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I. THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khai quat
e Tén giao dich: CONG TY CO PHAN VINAFCO
e Gidy chirg nhén ding ky doanh nghiép sb: 0100108504
o Vén diéu 1&: 340.000.000.000 dong (Ba trdm bbn muoi ty ddng)
e Vén dau tu ciia chu sé hitu: 340.000.000.000 déng (Ba tram bén muoi ty ddng)
e Dia chi: Tu Khoat — Ngii Hi€p — Thanh Tri - Ha Noi, Viét Nam.
e S6 dién thoai: 0243.7685775
o SO fax: 0243.7684465
e Website: www.vinafco.com.vn

o  Mi cb phiéu (néu cé): VFC
Quui trinh hinh thanh va phit trién

Thanh lap theo Quyét dinh sb 233A QB/TCCB ngdy 16/12/1987 cua BS giao thdng van tdi, voi
tén goi Cong ty dich vu van tai Trung uong. Ngudn lyc ban dau v6i 40 can bd nhan vién, co so
vit chit, vn va tai san it, hoat dong chu yéu tr ong linh vue dich vu vin tai va thuong mai nho,
l&..

Ngay nay, Cong ty c¢d phdn Vinafco (Cong ty ¢ phin hod tir Cong ty dich vu vén tai Trung
Uong) 14 két qua ctia mdt qua trinh hon 30 ndm xay dung va phat trién vuot trdi, doi ngii CBNV
603 ngudi, tai san hang trim ty ddng, vén diu 1¢ 340 ty ddng vai co so vét chit gom phuong
tién van tai 6 to, doi tau bién noi dia va hé théng kho hang hién dai tai cac ving kinh té trong
diém cla Viét Nam nhu Ha Noi, Bic Ninh, Hai Phong, Pa Ning, Binh Duong, Hau Giang, Dong
Nai...

Mot s0 diau moc quan trong tfrong qud trinh phit trién ciia Vinafco:

o 1995-1997 Giai dogn ma réng quy mo 16 chirc/bg mdy/linh vire hoat dong: Muc ti¢u ban
dau cong ty chi hoat dong cha yeu tai Ha N§i va mot so tinh phia Bic, cOng ty da viron ra
hoat déng trén hau khép céc tinh, thanh phd, ddng thai md rong quy md t6 chire va dau tu
nhu: Thanh lap xi nghiép dai ly vén tai va vat tu ky thudt; Van phong dai dién tai Hai
Phong, thanh lap Chi nhanh tai Thanh phd H& Chi Minh; Déu tu phuong tién van tai 6 to,
ddi tau vén tai bién pha song... mang lai hiu qua hoat dong cao, gop phin bé sung, tich
Ity nguon lye, tao da phat trién vuot troi.

o 2000-2001 Giai doan cfmyén doi mo hinh hoat djng: La mét trong nhiing cdng ty dau
tién cia B Giao théng vén tai cb phan hoa theo chu truong cua Nha nude, ngay
18/01/2001, _cong ty chuyén ddi sang md lnnh hoat dong, cong ty ¢b phan véi tén goi
“Cong ty c6 phan dich vu vén tai Trung wong”. Véi td chirc, hé théng quan tri theo mo
hinh cdng ty ¢b phén, Cong ty da phat huy dugc strc manh tong hop ciia ngudn lyc nhan
str, von déu tu, co so vét chit, phuong tién, tao nén sy ddi méi ca vé hinh thie hoat dong,
chit lugng, hidu qua trong san xudt kinh doanh, khang dinh uy tin, vi thé va tao lap tién
dé, co so cho su hinh thanh va phat trién cac dich vu logistics, trd thanh mdt trong nhiing
cong ty dau tién hoat dong trong linh vyuc logistics con kha méi mé tai Viét Nam.
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Thang 11/2002 Cong ty di tén thanh Cong ty ¢b phan Vinafco, béit diu mét giai doan,
mot hanh trinh phat trién méi: Xay dung thuong hi¢u Vinafco, ting toc phat trién, nang
cao chat lwong dich vu va timg budc tiép cin, xéc Iap ap dung cac quy trinh, quy chuan
vé dich vu logistics, van tai va giao nhan hién dai dé tré thanh cong ty dich vu chuyén
nghiép vé& logistics tai Viét Nam.

Tro thanh cong ty dai clnmg, niém yét trén san chrrng khodn: Nam 2006, Cong, ty Co
phan Vinafco trd thanh cong ty dai chung bang viée niém yét co phleu tai s& giao dich
chiing khoan Thanh phd H6 Chi Minh, nhim thu hat cac ngudn vén, ndng luc quan tri
doanh nghiép hién dai, dem lai cho cdng ty sirc manh mdi trong quan tri, diéu hanh, ning
Iy tai chinh, tan dung co hdi dé phat trién va dau tu, khing dinh uy tin, dinh vi thuong
hiéu va sirc manh trén thi trudng cung cip dich vu logistics.

Téing von, thu hiit nguon lic va ting tée phdt trién: Nam 2008 ghi dau sy phat trién bing

o
viée phéat hanh cb phiéu thanh céng, ting vén didu 18 tir 67 ty déong [én 200 ty déng va
thang 10/2011, Vinafco da tang von dieu I€ tir 200 ty dong [én 340 ty dong. Nho do,
Vinafco dd chuyn héa manh mé boi sy dot pha vé quan tri dieu hanh véi viéc ap dung
cdc chuan muyec tién ticn, tp trung sirc manh, tri tué cua ddi ngii can bd, nhin vién, dau tu
manh mé co sd vét chét, nguon luc tai chinh, tao budce ngoit trong sy phat trién cia minh.

o Giai doan 2014-2025: Muc tigu chién luge phat trién 2015-2025 dwgc HDQT théng qua
la phat trién trd thanh “Tré thanh mot trong ndm cong ty hang dau ve cung cap dich vy
logistics tich hop va giai phap chudi cung ting tai thi trudng Viét Nam, Lao, Campuchia
cho dén nam 2025”.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

o Nganh, nghé kinh doanh:

STT Tén nganh

1 Kho bdi va luu trir hang héa

2 . | Ban budn nhién li¢u ran, léng, khi va cac san pham lién quan

3 e Cho thué van phong va céc dich vu cho thué van phong;

o Khai thac va ché bién khodng san (trir khoang san nha nude cim)
e Dai ly mua, bén, ky giri hang hoa;

e Budn ban, lip dit, bio hanh may, thiét bi buu chinh vién thong (dién thoai, dién
thoai di dong, tong dai);

e Budn ban thirc &n va nguyén liu san xuét thirc &n cho nudi trdng thiy san, thirc
an chin nudi gia stic, gia cim, vat tu, may mae, thiét bi, hang tiéu ding;

o San xuét, kinh doanh vat liéu xdy dung;

e Kinh doanh cung img luong thuc (ngd, sin, thirc dn gia sic);

e Kinh doanh nhap khdu phwong tién thiét bi giao thong vén tai;

e Kinh doanh dich vy cdc mat hang phan bén, khi ammoniac héa long, khi klinke;

o Nhén ty thac nhap khéu, lam tht tuc xudt, nhap khau hang héa cho cic chu hang;
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e Dijch vu sira chita cic thiét bi giao thdng vén tai va tau bién cho cic nhin hang;
e Kinh doanh kho béi, bdi container va thu gom hang hoa;

e Kinh doanh vén tai va xép da, bao quan cic loai hang hoa;

e Dai ly van tai bién va méi giéi hang hai;

e Nhén uy thac dai ly giao nhdn, nhin uy thac van tai hang khong;

e Dich vu vén tai qui")c té trong dé cé véan tai hang qué canh;

e Giao nhéan kho van quéc té;

e Kinh doanh vit tu va d]Ch vu cac mdt hang: than, thach cao, apatite, quing cédc
loai, cat, xi perit, d4 voi, g, mudi;

o Dai ly van tai hang hoa;

e Van tai hang héa bing dudng bién, dudng sdng, 6 to trong va ngoai nudc...;

A . A ~ N > . A ” . < A - - -
3. Thong tin vé m6 hinh quén tri, to chivc kinh doanh va by may quan ly

Vinafco la cong ty co phén, hoat dong theo Luat Doanh nghiép Viét Nam. Té chic diéu hanh cua
cong ty dugc co cdu theo mé hinh cong ty me - con, véi ban Tdng Giam dbc didu hanh - Cac
phong ban chirc ndng - Cac Chi Nhénh - H¢ théng cong ty TNHH do Vinafco so hitu va cic
cong ty ¢d phan c6 von gop chi phdi ciia Vinafeo.

Co chu td chirc dugc stra ddi dam bao cho hoat dong diéu hanh, quan tri Cong ty duoc trién khai
thudn tién, xuyén sudt, co phén cép, phéan quyén 16 rang, tao co ché chu dong va gilp tap trung
ngudn luc, sitc manh cta co so vét chat, con nguoi dong thoi két ndi, hd tro gitra cdc cong ty
thanh vién cing thuc hién myc tiéu kinh doanh cét 18i va chién lwge: Cung cép cac dich vu
logistics va chudi cung (mg chét lugng cao.
Bai hgi dong CO Pong

Ban Kiém soat

Hoi dong Quan trj
|
Tong Giam
béc
Trg ly TGD
I 1 1 1
Giam Doc Khbi Ii‘;‘i%m Bac Giam doc Khoi Giam dr:’:c };hﬁi
e Khoi kinh 7 van han
Tai chinh Dau fw B H6 tro' Van hanh ,
- [ ]
Ban Tai chinh Phong Kinh Phong _J Phdng QLCL VLG T&S
| kétoan = doanh. mua hang
Mién Bic

Bg phan Phong Kinh i Plhimg VFC Hau Giang VB

phap ché L doanh Mién Nam truyén théng

Bo phan Phong CNTT VFC Ba Ning
1 hean Phong Ké hoach — : W L] VECMT

L{ Thj Trudng
Phong NSHC VFC Binh VFC HTNS
1o —1 Duong

VFC Binh Vi




o Cociubp mdy qudn Iy ciita cong ty Vinafco
Dai hoi dong cb dong
Pai hoi dong cb dong: Gdm tht ca cdc. cb dong co quyen biéu quyet la co quan quyén luc cao
nhét ctia Cong ty, quyét dinh nhiing vin d& dugc Luat phap va Diéu 1& Cong ty quy dinh. Dic

biét céc co ddng s€ thong qua cdc bdo cdo tai chinh hang ndm cta Cong ty va ngin séch tai chinh
cho nam tiép theo.

Hbi dong quan trj

Hoi dong quan tri: La co quan quan ly Cong ty, c6 toan quyén nhén danh Cong ty dé quyet dinh
moi vin d¢ lién quan dén muc dich, quyén loi ciia Cong ty, trir nhitng vén dé& thude thim quyén
ctia Dai hgi ddng cb dong. HDQT ¢6 tréch nhi¢m giam sat Téng Gidm doc diéu hanh va nhimg
ngudi quan ly khac. Quyen va nghla vu ctia HPQT do Luat phap va Diéu ¢ Cong ty, cac quy
ché noi bod cua Cong ty va Nghi quyét PHPCD quy dinh.

Ban kiém soat

La co quan tryc thude Dai hoi ddng cd dong, do Pai hdi dong cb dong biu ra. Ban Kiém soét ¢6
nhiém vy kiém tra tinh hop Iy, hop phép trong didu hanh hoat dong kinh doanh, bdo cdo tai chinh
clia Cong ty. Ban kiém soat hoat déng doc lap v6i Hoi ddng quan tri va Ban Toéng Giam déc.

Ban Di¢u hanh

Tong Giam ddc 1a ngudi didu hanh va cé quyén quyét dinh cao nhit vé& tit ca céc van de lién
quan dén hoat dong hang ngdy cua Cong ty va chiu trach nhiém trugc Hoi dong quan tri vé viéc
thuc hién cadc quyén va nhiém vu dugc giao. Tro ly Tong Giam déc 1a nguoi g1up viéc cho Téng
Giam ddc va chiu trach nhiém trude Téng Giam ddc vé phin viéc duge phan cong.

Khoi tham mwu

Gom cac khéi, phong, ban c¢6 chirc ndng tham muu va gitip viéc cho Ban Tong Giam ddc, truc
tiép diéu hanh theo chtic ndng chuyén mén va chi dao clia Ban Téng Giam dbc. Khéi tham muru

clia Cong ty gdm:
- Khdi tai chinh diu tu gdm c6: Ban TCKT; Bo phan Phép ché: B6 phan du an

- Khéi Kinh doanh gom c¢6: Phong Kinh doanh Mién Béc; Phong Kinh doanh Mién
Nam; Phong phat trién thi truong.

- Khdi hd tro vén hanh gdm c6: Phong Nhén sy hanh chinh; Phong Quan Iy chét
lwong; Phong truyén thong; Phong Cong nghé thoéng tin

- Khéi van hanh gbm cé: Cong ty VLC; Cong ty VFC Héu Giang; Cong ty VFC Da
Ning; Cong ty VFC Binh Duong; Cong ty VFC Dinh Vii; Cong ty T&S; Cong ty
Vin tai Bién; Céng ty VFC Mién Tr ung; Cong ty VFC HTNS.

- Phong Mua hang.
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o Danh sdach nhitng cong ty ma Vinafco dang ndm giiv quyén kiém sodt hodc co phan chi

phai

ST | Téncongty Ma s bia chi Nganh nghé kinh Vén Ty 1€ so
T thanh vién doanh doanh chinh diéulé | hitucua
nghiép (ty Vinafco
dong) (%)
Cong ty cd | 0105275 | 33C Cat Linh- [ Kinh doanh dich vu
1 phin Van tai | 178 Déng Da — Ha | van tai hang hoa ven | 45,35 | 49%
bién Vinafco Noi. bién va vién duong
Cong ty 0106641 | 33C Cat Linh- | Kinh doanh dich vu
TNHH Tiép | 275 Péng Pa — Ha | cho thué, vdn hanh
2 Vén Vinafco Nbi. va quan ly kho bai | 25 100
va van tai hang hoa
dudng bd
Cong ty 0106641 | 33C Cat Linh- | Kinh doanh dich vu
TNHH Van | 324 DBéng Pa — Ha | van tai hang hoa
3 tai va dich vu Noi. duong bd, dich vu |20 100
Vinafco hai quan va nhép
khau uy théac
Cong ty 0401389 | Puongso 8, |Kinh doanh dich vu
TNHH tiép 827 khu CN Hoa | cho thué, vin hanh
4 van Pa Néing Khéanh, Lién |va quan ly kho bai| 48 100
Chiéu, Pa | va van tai hang héa
Néng dudng bd
Cong ty 3701833 | Khu CN Séng | Kinh doanh dich vu
TNHH MTV | 950 Thén, Thixd |cho thué, vdn hanh
5 Vinafco Binh Di An, tinh | va quan ly kho bii| 45 100
Duong Binh Duong | va van tai hang héa
dudng bd
Cong ty 6420410 | Cuym CN tdp | Kinh doanh dich vu
TNHH MTV | 00006 trung Dong | cho thué, van hanh
Vinafco Hau Phti — giai va quan ly kho bai
6 Giang doan 1, huyén | va vén tai hang héa | 42 100
Chau Thanh, | dudng bo
tinh Hau
Giang
Cong ty 0200887 Vin Cao, Kinh doanh djch vu
TNHH Tiép | 974 phudng Ping |cho thué, vén hanh
7 van Vinafco Giang, Quan | va quan ly kho bdi | 30 70
DPinh Vii Ngé Quyén, |va van tai hang hoa

Hai Phong

duong bo




Cong ty 3100943 Thén Trung | Van tai hang hoa
TNHH Van | 814 Cuong C,xd |bing duong b,
8 tai & dich vu Tién Hoa, duong thuy ndi dia, 5 51
Vinafco Mién huyén Tuyén |ven bién va vién
Trung Héa, tinh duong. Kho bai, bdc
Quang Binh | xép hang héa

4. Pinh hwéng phat trién

Vinafco da xéc dinh nganh nghé kinh doanh cbt 15i cua minh la cung cép dich vu loglstlcs tich
hop va giai phap chudi cung ting cho cac khach hang véi tim nhin tré thanh 1 trong 5 cong ty
hang dau trong linh vyc nay tai thj trudng Viét Nam, Lao, Campuchia dén nim 2025. Trong
chién lwgc dai han ciia minh, chiing t6i tdp trung vao ciac muc tiéu chinh sau:

- Mue tiéu vé khach hang: huéng dén cac nganh tiéu ding nhanh, ban 1&, thoi trang, dién u tiéu
dung, linh kign phu ting, son va chét phu

- Muyc tiéu vé ha tang ning cp mang ludi nha kho clia cong ty trén toan qudc, dic biét 1a mo
rong nha kho tai hai ddu Bic-Nam dap tmg duoc yéu ciu cia cac nganh muc tidu

- Muc tiéu v& hé¢ théng quan ly chit lugng: hoan thi¢n hé théng ISO 9001:2015, trién khai hé
thong quan ly an toan giao thong dudng b theo tiéu chuén TCVN ISO 39001: 20I4 va nang cép
hé thong HSE ctia cong ty theo chuéin OHSAS 18001

- Muc tidu vé cong nghé: ning cip phan mé&m quan Iy kho (WMS) va phan mém quan ly van tai
(TMS) dap ung dugc cac yéu cau ctia nganh muc tiéu

5. Cacrii ro:

Véi nganh kinh doanh chinh 13 linh vyuc loglstlcs hoat dong san xuét kinh doanh cta Vinafco
chiu anh huéng ctia céc rii ro dén tir nhiéu yéu td.

o Riii ro vé djch bénh

Nam 2020 1a mt ndm dc biét v6i nén kinh & toan ciu néi chung va kinh t& Viét Nam néi riéng
voi sy anh hudng nghiém trong cua dai dich Covid-19 trén toan ciu. O Viét Nam, dai dich Covid
-19 ciing di tac dong khong nhé dén cac doanh nghi€p trong nam 2020, dic biét véi nganh
logistics la mdt trong cdc nganh chiu tdc dong true tiép cua dai dich nay. Véi 2 lan séng cua dai
dich tai Viét Nam vao thang 4/2020 va thang 7/2020, kéo theo 2 dot gidn c4ch xa hdi, hoat dong
cta Vinafco da bi anh hudng nghiém trong khi san lugng hang héa luu théng bi sut giam, vige
van chuyen hang héa gdp nhiéu khoé khan, cac ké hoach san xuét kinh doanh lién tuc phai thay
ddi dé thich tmg véi nhitng di&n bién cua dai dich. Tuy nhién, véi hoat dong quan tri tot va su
thich ‘mg nhanh, Vinafco da giam thiéu duoc céc i ro nay trong nam 2020, dam bao duy tri
hoat dong kinh doanh lién tyc cho cic khach hang.

° Téc dp tiing trwing GDP

Tang truéng GDP nam 2020 cta Viét Nam chi dat mirc trén 2% do anh hudng cia dai dich
Covid-19. Mic du murc tang trudng ndy van thude nhom dan diu trén toan thé gidi, su sut giam
nay din dén cac rii ro v& syt gidm san lugng cuia mot so nhém khach hang l6n Vinafco dang
phuc vu. Rui ro nay doi hdi cong ty phai thay d6i hudng tiép can véi nhom khach hang muc tiéu,
da d'mg héa tép khach hang, chuyén sang tiép can cac khach hang thudc nhém nganh tiéu dung
thiét yéu.
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Dé phuc vu cho hoat dong san Xudt kinh doanh, cong ty c6 sir dung nguon von vay ngén han va
dai han. Vi vay, su bién dong l4i sudt c6 anh hudng toi hoat dong séan xudt kinh doanh ciia cong
ty. Hoat dong tai chinh cta cong ty trong nam 2020 t6t hon nhiéu so v6i ké hoach do doanh thu
hoat dong tai chinh tang manh tir vi¢e ting lai tién gui. T10ng khi d6, cc chi phi lai vay von luu
dong va lai vay vén déu tu déu thip h(m ké hoach nho cong ty da thye hién dugc céc bi¢n phap
t6i uu dong t1en va huy dong dugc ngudn vén c6 14i suét tdt hon. Béanh gia thj trudng tin dung
nam 2020 kha 6n dinh tao diéu kién cho doanh nghiép phat trién san xuét kinh doanh.

- Bién dpng gid nhién ligu

Hoat dong vén tai 1a 1 trong nhing mang chinh ctia Vinafco, do d6, két qua san xuit kinh doanh
cuiia Vinafco chiu sy chi phdi 16n cia bién dong gia nhién li¢u. Trong ndm 2020, gid nhién ligu
dién bién theo chiéu huéng giam, didu nay goép phin gitp coéng ty 6n dinh chi phi van tai trong
giai doan kho khin do tac dong ctia dich Covid-19.

2 A P s - ,
° Riii ro vé lufit phdap — Chinh sdch:

Dé ting cudng hi¢u qua quan ly cling nhur tao hanh lang phép 1y cho cic doanh nghiép tang
trudng va phat trién, Nha nude da thue hign ban hanh mét loat cdc hé théng cac vin ban quy
pham phép luat nhdm diéu chinh hoat dong san xuét kinh doanh ctia c4c doanh nghiép.

Cong ty c¢d phén Vinafco hoat dong theo mé hinh cong ty ¢ phan moi hoat dong clia Cong ty
dugc diéu chinh boi hé théng céc van ban quy pham phap luét bao gdm: Luat doanh nghiép; Luat
chtig khodn, cdc van ban phép luét va céc thong tu huéng dan lién quan.

Do hoat dong kinh doanh logistics chiu sur chi phm clia nhiéu hé thong ludt phap, chinh séch cua
nhiéu bo ban nganh Vinafco ¢6 thé gip nhlmg rii ro vé viée thay ddi cdc quy dinh ctia lut phéap
anh hudong dén hoat déng kinh doanh cua cong ty.

° Riii ro dic thi

Véi dic dlem hoat dong chinh cta Cong ty ¢d phan Vinafco la kinh doanh dich vu trong ba linh
vue trong yéu gdm: Kinh doanh kho bai, van tai bién va kinh doanh véan tai. Do d6, hoat dong
san wat kinh doanh ctia Cong ty c6 méi lién hé chit ch& va phu thude rit nhiéu vao tinh hinh
kinh te ctia Thé gidi, Viét Nam ciing nhu hoat dong kinh doanh ctia cdc doanh nghiép trong nén
kinh té.

Cong ty dang trong giai doan dau tu mot loat cdc du 4n nhém thye hién cho chién luoc phat trién
dai han tré' thanh “ mdt trong ndm céng ty hang dau vé cung cip dich vu logistics tich hop va
glm phap chuo! cung Ung tai thi tr udng Viét Nam, Lao, Campuchia dén nam 2025” v6i mot loat
céc du an vé h¢ thong co s& vét chét kho, bi tai Thanh Tri/Gia Lam-Ha Noi; Dinh Vii- Hai
Phong; Hoa C'I!TI Da Néng; Khu Cong nghiép Binh DLrorng, Téng kho phén phon Mekong tai
Hau Giang...; : Piu tu phuong tién tai 6t6, doi tau bién nang cao ning luc van tai ; Ap dung cong
ngh¢ thong tln tr ong quan ly phuong tién vén tai (TMS), vén hanh va quan ly kho hang (WMS);
Hé théng dinh vi va gidm sit phuong tién van tai GPS...v.v. tao sw dot phd va phat tri€n manh
mé, cung cip céc dich vu ¢ chit lugng cao theo céc chudn muc qubc té. Hién nay, cong ty dang
tap trung vao giai doan dau tu co s ha tang kho bai dé ning cao ning lch canh tranh va ting
cudng dau tu bd sung phuong tién vén tai chuyén dung nén cac chi tiéu vé lgi nhuan sé chi duy
tri & mirc chua cao.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2020
1. Tinh hinh hoat djng san xuit kinh doanh

e Hoat dong san xuét kinh doanh nam 2020:

ben it
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Nam 2020, Vinafco da c6 két qua san xuét kinh doanh kha thanh cong trong bbi canh bj anh
hudng nang_, né bai dich Covid-19. Doanh thu thye hién ctia ndam 2020 dat 98% ké hoach dé ra,
lgi nhuén gop dat 100% ké hoach. Dudi goc dé nhin nhan cac rii ro dbi véi cac khoan cong ng
khé doi, cong ty da chu dong trich lép du _phong 1 phén khoan phai thu, dn dén lgi nhuan trudce
thué ctia Vinafco dat gin 90% ké hoach dé ra.

Mang kho bai: Nam 2020 mang kho bai tiép tuc co tang trudng vé doanh thu véi doanh thu thuc
hién dat 107% ké hoach dé ra va dat 120% so véi cting ky nam trude. Tuy nhién, do anh hudng
cua dich bénh, lgi nhuéin ndm 2020 ctia mang kho chi dat 82% so véi cung ky ndm trude. Trong
khi cac trung tdm Thanh Tri, Tién Son va Binh Duong hoat dong hiéu qua, 2 tlung tdm Pha Loi
va Bién Hoa chiu anh huang truc tlep do sut giam san lugng cua khach hang nén khong dat dugc
ty 1& lap day nhur ké hoach dé ra. V& chét lugng dich vy, nam 2020 danh d4u budc tién tlep theo
clia cong ty trong viéc néng chét luong dich vu kho 1én mét tiéu chudn méi bing viée trién khai
thanh cong nha kho phuc vy hang linh kién 6 t tai Thanh Tri. Cong ty ciing dd co6 nhiing budc
tién vé cong nghé thong tin phyc vu dich vu kho nhu tr ién khai thanh cong hé thdng pick-to-
light, plckmg card de dam bao tinh chinh xédc va ning cao nang sudt xuét hang; ting kha nidng
tich hop giira phan mém quan Iy kho v&i da dang cdc phdn mém khéc nhau ctia khéch hang. bay
s& |4 tién dé cho cong ty trong qué trinh tiép cdn voi nhém nganh hang muc tiéu -- déu 1a nhiing
khéch hang doi hoi chudn dich vu cao va mic do dich vu phtc tap.

Mang vén tai bd: Doanh thu dich vu vén tai nhin chung tbt hon ké hoach d& ra va tang tr Lrong
hon so véi nam 2019, trong d6 mién Bic tang trudng 103,9% so véi ké hoach va 104,6% so vdi
cung ky, mién Nam dat 100,8% so v&i ké hoach va 97,9 % so véi cing ky, mién Tr ung bi sut
giam doanh thu vé&i 79,5% so véi ké hoach va 77,6 % so véi cung ky. Méc dit doanh thu mang

van tai b c6 ting trudng, 13 gdp bi giam tuong déi nhicu so véi cing ky nam 2019 do anh
hudng ctia dich bénh Covid-19.

Mang vén tai bién: Doanh thu trong ky dat 100,8% so véi ké hoach va 97,9 % so v6i cung ky, 1ai
gbp trong ky 96,5% so v6i ké hoach va 93,9% so véi cung ky. Doanh thu ting do san llrong binh
quan/chuyen tang, tuy nhién 1di gdp gidm do anh hudng thién tai va dich bénh khién gia cude
giam so véi ké hoach va giam sdu so vdi cung ky nam trude.

e V& hoat dong tai chinh:

Hoat ddng tai chinh cua cong ty trong niam 2020 tét hon nhiu so vai ké hoach va so véi nam
trude do doanh thu hoat dong tai chmh tang manh tir vige tang lai tién gui. Trong khi do, céc chi
phi lai vay von luu dong va l4i vay von dau tu déu thap hon ké hoach nho giai phédp quan ly dong
tién tép trung va huy dong duoce ngudn vén ¢ 1ai sudt tdt hon.

* Hoat dong quan ly doanh nghiép:

Nam 2020, chi phi quan Iy thuc hién cao hon ké hoach do trich 1ap cic khoan dy phong phai thu
kho doi (5,35 ty VND). Chi phi hoat dong thap hon ké hoach 5% do tiét giam cac khoan cong tic
phi, truyén théng, dao tao, tiép khach do anh hudng cua dich bénh.

To chire va nhén sy
a. Tom tat Iy lich cdc thanh vién Ban diéu hanh:

o Ban diéu hanh cong ty cé phin VINAFCO gom:
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A
Q.uoc Chiie vu Trinh d§ chuyén mon/nghiép vu
Ho tén tich
1. Ba Pham Thi Lan Hwong | Viét Nam | Tong Giam | Tét nghiép dai hoc loai Giéi chuyén nganh
. . dée Ngoai Ngit, Kinh nghi¢m nhiéu nam giir vi
{fith i T35 tri Truong phong Kinh doanh/ Mua Hang;
Tro ly Tong Gidm doc, tir thang 3/2019 gitr
vi tri Tong Gidm doc Cong ty c¢d phan
Vinafco
2. Ba L& Thj Minh Phuong Viét Nam | K& toan Ctr nhén ké toan, kinh nghiém nhiéu nam &
. - trudng vi tri trudng phong ké todn va ké toan
(Sinhinfr. 1975) tredng cong ty TNHH Vén tai va Dich vu
Vinafco; Cong ty ¢6 phan Vinafco
Viét Nam | Giam déc tai | Thac sy quan tri kinh doanh
n . i chinh
3.0ng Hoang Dinh Kién
(Sinh nam 1979)

Gidm doc cdc chi nhdanh/don vi thanh vién chit chot ciia VINAFCO:

A
uoc . Gk 2 i "
?. I Chnte vu Trinh d§ chuyén mdn/nghiép vu
Ho tén e
A . A “a A . A - A A w 5 ~
. Ong Pinh Xuin Hun Viét Nam | Tong Giam Poc | Kinh nghiém nhiéu nim dam nhén
; g : c

(Sinh ndm 1972)

cdng ty co phan
Vin Tai Bién

vi tri quan ly tai don vi thanh vién
cuia Cong ty co phan Vinafco.

Vinafco
2. Ong Huynh Dic Thanh Viét Nam | Gidm ddc VFC Thac sy Quan tri Kinh doanh
Mién Trung (Victo-ria University), da ¢6 kinh

(Sinh ndm 1982)

nghiém quéan ly tai cdc cong ty da
qudc gia trong linh vuc Logicstic.

3. Ong Nguyén Thé Vii
(Sinh nam 1979)

Viét Nam

Gidm doc cong
ty TNHH Tiép

Kinh nghiém nhiéu nidm o vi tri
quan ly tai cdc cong ty da qudc gia

van Vinafco va
Giam dbc cong
ty TNHH Vén tai
va Dich vy
Vinafco & Giam
d6éc CNMN —
T&S

trong linh vuc Logistic nhu: Quan
Iy phan phéi toan qudc cong ty Toll
logistics, Quan ly diéu hanh cip cao
tai Bestbuy; Quan ly Trung tim
phéan phbi DKSH.
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e Nhitng thay déi trong ban didu hanh: Nam 2020, Cong ty cb phan Vinafco bién dong vé
nhén su trong ban diéu hanh, cu thé:
- Ong Hoang Phuong thi gilr vi tri Giam déc tai chinh ké tir ngay 04/5/2020.
- Hoang Dinh Kién giit vi tri Gidm déc tai chinh ké tir ngay 04/5/2020

b. 80 lwgng cdn by, nhan vién va chinh sdich dai véi nguei lao dong.

e Co ciulao ding ciia Vinafco trong nim 2020:
Tinh dén thoi diém 31/12/2020, téng s6 lao ddng ciia Cong ty 1a 753 lao dong. Co cdu lao

dong theo trinh do dugc thé hién trong bang sau:

Trinh do Sb lrgng Ty trong
>=Dai hoc 4 0.5%
DPai hoc 231 31%
Cao dang 86 11%
Trung cip 70 9%
Pao tao nghé 169 22%
Lao dong phd thong 194 26%
Téng cong: 754 100%

o Chinh sdach véi nguweoi lao dpng:

Chinh sdch daio tgo

- Con nguoi 1a tai san 16n nhét cta céng ty, vi vay VFC luén chi trong dy manh céc chinh
sach, chuong trinh phat hi¢n va bdi dudng nhan tai, vi vay nim 2020 Cong ty da gitr dugc
nhiéu vi tri quan ly c¢é nhiéu nim kinh nghi¢m lam viéc tai VFC, va ludn duy tri cdc chuong
trinh “Thyc tap sinh” dé tuyén lua cac sinh vién tai niing vé dao tao, va di tuyén dung duoc
mat s6 sinh vién thyc tap trd thanh nhan vién chinh thire 1am viéc cho Vinafco nhim bd sung
ngudn lyc tré, hidu nghd va vin héa Vinafco ciing tham gia vao chién luoc phat trién kinh
doanh cua cong ty.

- Ngoadi ra, dé duy tri va khong ngimng nang cao niing lye cot 16i cia cong ty, bd phan dao tao
VFC da xay dung mdi truong hoc tap tai cong ty. Khi tham gia vao cac chuong trinh dao tao,
can b nhén vién ¢6 co hoi duge hoe hoi, chia sé kj nang, kinh nghiém sdng va bi kip nghé
nghiép dya trén sy thao ludn, cling nhu xir ly céc tinh huéng thyc té dién hinh, van duy tri dao
tao ndi bo do cdc Céan b quan ly cuia cong ty truc tiép dao tao dé ning cao ning suat lao dong

cho Céng ty.
12




Chinh sdch liwong

Céng ty c6 phan Vinafco luén quan tdm dén chinh sich dai ngd va doi séng clia can bd nhén
vién, véi mong mudn can bd nhan vién ludn hai long, an tdm va tin tudng khi lam viée va céng
hién tai cong ty.

Pé thuc hién duoc diéu nay, vé& chinh sach luong, cong ty da tién hanh xay dung dua trén cac
tiéu chi: Canh tranh véi thi trudng; gén tién luong véi két qua cong viée va thanh tich dong gop;
dam bao tinh céng bing va minh bach; tao duoc dong luc, khuyén khich ngudi lao dong tang
hiéu qua va chit luong cong viéc. Két qua clia viéc xay dung chinh sach luong phi hop dugc thé
hi¢n thong qua sy déng gop tich cuc cta nhan vién vao két qua san xudt kinh doanh Vinafco
trong ndim vira qua va tao tién dé cho su phat trién bén viing trong thoi gian téi.

Chinh sdch thiwréng

Nhim khuyén khich ddng vién can bd cong nhan vién trong Cong ty gia ting hiéu qua déng gop,
ting ndng sudt chit luong hoan thanh cong viéc. Cong ty dua ra chinh sach thuong hang niim,
thudng dot xudt cho ca nhan va tap thé. Viée xét thudng cén ctr vao thanh tich cua ca nhan hoic
tap thé trong vi¢c thuc hién tiét kiém, sang kién cai tién vé ky thuat, vé phuong phap té chirc
kinh doanh, tim kiém dugc khach hang mdi, thi truong méi, hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc

giao, dat dugc hiéu qua cao trong kinh doanh, ¢6 thanh tich chong tiéu cuc, ling phi.
- A gna - - , As  re 1. ~
Cic che dg chinh sdach khdc doi vdi ngwoi lao dpng

Cung véi viée thue hién cic ché do dam bao x4 hdi theo quy dinh ctia Luat lao dong, cong ty con
¢6 cde chinh sach chdam soc sirc khoe cho cdn bd nhan vién Vinafco thong qua chuong trinh Bao
hiém phiic lgi cho c4n bd nhan vién (Bao viét care) nham hd trg ngudi lao dong giam ap luc vé
kinh té va dugc str dung céc dich vy y té c6 chét luong cao khi giip rti ro do tai nan, ém dau,
bénh tét.
Ngoai ra, Cong ty con c6 cac ché do bdi dudng bang hién vat dbi véi cac lao dong lam viéc trong
diéu kién ning néng, ning nhoc; quan tAm téi can bo cdng nhén vién trong cic ngay 18 tét; cu
thé:
v’ Céc ché d chéng néng, chéng déc hai cho cong nhén, lao dong phai lam viéc
trong didu kién doc hai:
v' Téang qua cho cdc can bd cong nhan vién vao dip sinh nhat; nhan ngay qudc té
phu nit 8/3; ngay phu nir Vigt Nam 20/10; cuéi hoi; ngay 18 tét (tét Duong
lich, tét Nguyén dan, 30/4, ngay Qudc té lao dong 1/5, qudc khanh 2/9):
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v Tang qua cho céc can bd cong nhan vién trong Cong ty tham gia luc lugng vii
trang nhan ngay thanh Idp Quan doi nhan dan Viét Nam 22/12; Ngay Thuong
binh Liét si 27/7

v Té chitc vui choi va téng qua cho cdc chdu 1a con ctia can bd cong nhén vién
trong Cong ty nhan ngay Qudc té thiéu nhi 1/6, rim trung thu;

v Tédng qua cho céc chau dat thanh tich cao trong hoc tap.

3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thwe hién cac dy 4an

a. Cdc khodn ddu tir Iém
Niam 2020, hoat dong dau tu cia cong ty chi yéu tap trung vao mang van tai. Cong ty tiép
tuc dau tu bd sung ning lyc doi xe diu kéo chay céc tuyén chi luc nhu Sabeco Lam Déng,
tuyén Bic Nam va tuyén dudng ngén. Cac khoan dau tu vao phuong tién vén tai ctia Vinafco
tap trung vao céc dy an c6 ty 1€ loi nhudn cao, nguén hiang 6n dinh, kha niing mé rong chiém

Iinh thi trudng 16 tir d6 cai thién hig¢u qua hoat dong ddi xe.

b. Tinh hinh thiee hién giai ngdn cde die én déu tie néim 2020
Pon vi: Ty VND

Tén dy an KH - Plan TH - Act Ty 1€ TH/KH

IT (Hardware) 1.65 0.85 51.52%

IT (Software) ' .86 0.70 37.63%
Truck 12.34 11.39 92.30%
Shelving, Racking 12.10 1.14 9.42%
Upgrade the

warehouse 5.07 1.05 20.71%
infrastructure

Upgrade the office

0.22 0.24 109.09%
building
Other 0.78 0.05 6.41% N
" Total 34.02 15.42 45.33%

c. Cdc céng ty con, cong ty lién két:
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e Cong ty cb phin vén tai bién Vinafco:
Céng ty ¢b phin van tai bién Vinafco, truéce day 1a cong ty TNHH Vin tai bién, dugc thanh lap
theo gidy chiing nhan s 0105275178 do S& ké hoach va Dau tu thanh phd Ha Noi cép ngay 16
thang 1 nam 2006 v6i mie vén didu 1& 1a 3.000.000.000 VND, trong dé cong ty ndm giit 100%
phan vén chu sé hitu. Hoat dong chinh ctia Van tai bién Vinafco la kinh doanh dich vu vén tai
hang héa ven bién va vién duong. Cong ty con nay co tru s& chinh tai 33C Cét Linh, Quén
Déng Pa, Ha Noi. Sau dé, cong ty nay di chuyén ddi thanh cong ty cd phan theo gidy chiing
nhén ddng ky kinh doanh stra d6i lan thir 5 do S& ké hoach va du tu Thanh phd Ha Noi cép
ngay 10/05/2011, v6i mitc vén diu 1¢ 1a 45.350.000.000 ddng. Tai ngay 31/12/2020, cong ty

ndm 66,15% phén vén chu s& hitu trong cong ty con nay.
° Cong ty TNHH Tiép Van Vinafco:

Cong ty TNHH Tiép van Vinafco dwoc thanh lap theo Gily chirg nhén ddng ky kinh doanh sé
0104000089 do S& ké hoach va ddu tu Thanh phé Ha Noi cAp ngdy 22/07/2003 va cic gidy
chimg nhan ding ky kinh doanh stra d6i sau d6 v6i mire diéu 1 1a 25.000.000.000 dong. Hoat
dong chinh ctia Céng ty tiép vin Vinafco 1 kinh doanh dich vu cho thué, viin hanh va quan ly
kho bdi va véan tai hang héa dudng bg. Céng ty tiép vin Vinafco ¢é tru s chinh tai 33C Cat
Linh, Quan Pdng Pa, Ha Nbi va viin phong giao dich tai thon Ty Khoat, xa Ngii Hiép, huyén
Thanh Tri, Ha N6i. Tai ngay 31/12/2020, cong ty nim 100% phan vdn chu so hitu trong cong

ty con ndy.
e Cong ty TNHH Vin tii va dich vy Vinafeo (“Vin tai va Dich vy Vinafco”)

Cong ty TNHH Vén tai va Dich vy Vinafco dugc thanh lap theo Gidy chirng nhan dang ky kinh
doanh s6 01040003 14 do S& ké hoach va déau tu Thanh phdé Ha Nbi chp ngay 16/01/2006, mirc
von diéu 18 tai thoi diém nay la 44.000.000.000 ddng. Hoat ddng chinh ctia Cong ty Vén tai va
dich vy Vinafco Ia kinh doanh dich vu vén tai hang hoa duong bo, dich vy hai quan va nhap
khéu ty théc. Cong ty Van tai va dich vu Vinafco ¢6 try s chinh tai 33C Cét Linh, quan Déng
Da, Ha N§i, van phong giao dich tai thén Ty Khodat, xa Ngii Hi¢p, Ha No&i. Tai ngay

31/12/2020, Cong ty nim 100% phan vén chi s& hitu trong cong ty nay.
e Cong ty TNHH Tiép Vién Vinafco Pinh Vii (“Vinafco Pinh Vii?)

Cong ty Vinafco Pinh Vi dugc thanh 1ap theo gidy chimg nhin ding ky kinh doanh sb
0200887974 do S¢& ké hoach va dAu tu thanh phd Hai Phong cip ngay 28/02/2009 véi mire vén
diéu 1& 1a 30.000.000.000 ddng.Hoat déng chinh cua Cong ty Vinafco Dinh Vii la kinh doanh

dich vy cho thug, vén hanh va quan ly kho béi va van tai hang hoa duong bo. Cong ty Vinafco
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Pinh Vii ¢6 tru so tai s6 2/254 Vin Cao, Phuong Ping Giang, quan Ngé Quyén, Thanh phd
Hai Phong. Tai ngdy 31/12/2020, Cong ty ndm giit 100% phn vdn chi so hitu trong cong ty

con nay.

o Cong ty TNHH Mt thanh vién Vinafco Pa Niing (“Vinafco Pa Ning”)
Cong ty Vinafco Da Ning dugc thanh lap theo Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh sb
0401389827 do S& ké hoach va dau tu Thanh phé Pa Ning cip ngay 18/11/2010, v6i mic vén
diéu 1¢ 14 25.000.000.000 ddng. Cong ty da thay déi ding ky kinh doanh 1an 3 ngay 11/03/2016
diéu chinh mirc vén didu 18 1én 48 ty ddng. Tai ngay 31/12/2020, vén diéu 1& cua Vinafco Da

Néng 1a 31,5 ty ddng va Céng ty s& hitu 100% phin vén chu s& hitu trong cong ty nay.
e Cong ty TNHH Mgt thanh vién Vinafco Binh Duong (“Vinafco Binh Dwong”)

Cong ty Vinafco Binh Duong duoc thanh lap theo Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh sb
3701833950 do So ké hoach va Pau tu tinh Binh Duong cip ngay 18/02/2011 véi mirc vdn
Diéu ¢ 1a 45.000.000.000 ddng. Hoat dong chinh cua Cong ty Vinafco Binh Duong la kinh
doanh dich vu cho thué, vén hanh va quéan Iy kho bai va vén tai hang hoéa duong bd. Cong ty
Vinafco Binh Duong c6 try s& chinh tai 16 N, Puong s6 26, Khu cong nghiép Séng Thin 2,
Phuong Téan Béng Hiép, Thi x& DT An, Tinh Binh Duong. Tai ngay 31/12/2019, Céng ty nim

100% phan vdn chu sé hitu trong ¢dng ty con nay.
e Cong ty TNHH Mot thanh vién Vinafco Hiu Giang (“Vinafco Hiu Giang”)

Cong ty Vinafco Hau Giang do cong ty C8 phin Vinafco s hitu 100% vén didu 18, duoc thanh
lap theo Gidy chiing nhan dau tu sé 642041000006 do Ban Quan ly cdc khu céng nghiép Tinh
Héu Giang cdp ngay 29/12/2010, v6i mire vén diéu 18 1a 30.000.000.000 ddng. Cong ty da thay
déi ding ky kinh doanh lan thir 2 ngay 18/03/2016, diéu chinh muc vdn didu 18 1én 42 ty dong.

Hoat dong chinh ctia Cong ty Vinafco Hau Giang la kinh doanh dich vu cho thué, vin hanh va
quan ly kho bai va van tai hang hoa duong bd. Cong ty Vinafco Hau Giang ¢é tru s& chinh tai

Cum cong nghiép tap trung Pong Phu- giai doan 1, huyén Chau Thanh, tinh Hiu Giang.
o Codng ty TNHH Vin tii va dich vu Vinafco Mién Trung (“Vinafco Mién Trung”)

Vinafco Mién Trung dugc thanh Iap theo Gidy chung nhan ding ky kinh doanh s 3100943814
do S& Ké hoach va Pau tu Tinh Quang Binh cip ngay 15/08/2012 14 5.000.000.000 ddng. Hoat
dong chinh ctia Vinafco Mién Trung la kinh doanh dich vu van tai hang héa dudng bo; dich vu
hai quan va dich vu xuat nhip khéu dy thac. Vinafco Mién Trung cé try sd& chinh tai Thon
Cuong Trung C, x Tién Héa, huyén Tuyén Hoéa, Tinh Quang Binh Viét Nam. Céng ty nim
51% phan vén chu s hitu trong cong ty nay.
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Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai chinh

Ponvi:VND

Chi tiéu Nim 2019 Niam 2020 % ting

Téng tai san 924,821,884,069 886,405,775,251 -4%

Doanh thu thuin 994,399,391,830 1,046,266,239,479 5%

s"i nhugn tr hoat ding kinh | 10 550 463 675 | 16,971,988,204 -56%
oanh

Lgi nhudn khéc -607,499,642 -3,097,984,228 -410%

Loi nhudn trude thué 37,922,564,033 13,874,003,976 -63%

Loi nhudn sau thué 32,047,866,503 9,511,398,535 -70%

Ty suit lgi nhuan/cd phin 821 191 “17%

Tong gia tri tai san nam 2020 giam 4% so véi nim 2019. Trong dé co cau tai san ngan han nim

2020 ting 43,2 ty tuong tmg ting 12,4% so v4i ndm 2019. Tai san dai han giam 81,6 ty tuong

duong giam 14,2 % so véi nam 2019,

Doanh thu thuan nim 2020 ting 5% so v&i ndm 2020 chu yéu la do phat trién khach hang mai

mang Kho vén.

Loi nhudn trude thué ndm 2020 giam so vd&i ndm 2019 nguyén nhén do anh hudng tir dich bénh

va thién tai. Tuy nhién véi sy ¢ ging, nd luc khong ngimg Vinafco vin hoan thanh ké hoach da

dat ra.

b. Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Cac chi ticu bVT 2020 2019
1, Chi tiéu v€ kha ning thanh toan
+ Hé s thanh todn ngan han A
(TSLD/Ng ngin han) lai i —
+ H¢ s6 thanh todn nhanh (TSNH - A
Hang tdn kho)/Ng ngin han lin L i
2, Chi tidu vé co cdu vdn
+ Hé s6 No/Tdng tai san lan 0.41 0.43
+ H¢ 56 No/Vén chu so hiru lan 0.68 0.75
3, Chi tiéu vé niing luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho (Gia vén A c
hang ban/ Hang ton kho binh quén) L 06.82 61.51
+ Doanh thu thuin/Téng tai san lan 118 1.08
4, Chi tiéu vé kha nang sinh 1oi
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/ Doanh lan 0.01 0.03
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thu thuan

+ H¢E s6 Loi nhudn sau thué/ Von

e lan 0.03 0.06
chu s& hiru

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/ Téng

e lan 0.01 0.03
tar san

+ Hé sb Loi nhuén tir hoat dong

kinh doanh/ doanh thu thuin ki 0.02 0.04

Co chu cb dong. thay ddi vén diu tw ciia chii s& hitu
a. Co phan:
Téng sb cb phﬁn: 34.000.000 ¢6 phan trong do:
e C6 phan dang luu hanh 33.801.062 ¢ phén va tu do chuyén nhuong.
e Cb phiéu quy: 198.938 cb phin
b. Co cdu ¢é dong:

(Nguon: Theo danh sdch cé dong do Trung tam leu ky chitng khodn Viét Nam cdp tai ngey
10/11/2020)

STT Chi tiéu S6 Irong nim giir (co phiéu) Ty 1& niim giir

1 | Cé déng trong nudc 18.786.116 55,25%
-T chiic 165.176 0,49%
Trong d6: C6 phiéu quy | 198.938 0,59%
- Ca nhan 18.422.002 54,18%

2 Cb dong nude ngoai 15.213.884 44,75%
- T6 chirc 15.172.147 44,62%
- Ca nhén 41.737 0,12%

3 | Tong cong 34.000.000 100%

d. Tinh hinh thay doi von dau tie ciia chii so hivu: khong co
e. Giao dich co phiéu quyp:

Sé\cé phiéu quy tai thoi didm 10/11/2020 cong ty cb phdn Vinafco ndm gitr 1a 198.938 ¢b
phan

[. Cac chitng khoan khdc: khéng cé.
IL. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. Panh gia két qua hoat ddng san xuit kinh doanh

Nam 2020, cong ty dat 1,046 ty dong doanh thu twrong duong 98% so véi ké hoach (ké hoach
doanh thu nam 2020 [a 1067 ty dong) va dat 105% so véi doanh thu nam 2019 (994 ty dong)
Meic dii hoat dong vén tai bd tai mién Trung bj syt giam so véi ké hoach, ciac mang con lai déu
dat doanh thu kha quan, trong d6 mang kho cé sy ting truéng déng ké so véi nam 2019,
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Lai gop nim 2020 dat 87,39 ty dong, dat 100% ké hoach dé ra. Tuy nhién, s0 v6i ndm 2019, do
anh hudng cua dich Covid-19, 1ai gop nam 2020 chi dat 80%. Danh gia vé hiéu qua cua timg
mang trong thuc hién 1di gdp 2020 chi tiét nhu sau:

- Lai gdp mang kho dat 20,3 ty, cao hon 0,9 ty so véi ké hoach va thfip hon thue
hién nam 2019.

- Ldi gdp mang vén tai duong bd ba mién dat 24,48 ty dong, cao hon 9% so véi ké
hoach. So véi thyuc hién 2019, 1di gdp cta ndm 2020 ¢ mang, van tai bg bi sut giam
nghiém trong do day 1a mang dich vu bi anh hudng n@ng né boi cac dién bién cua
dich Covid-19 va tinh hinh thién tai [ lut lién tyc tai khu vuc mién Trung trong
nam 2020.

- Lai gdp mang van tai bién dat 28,08 ty déng twong duong dat 96,5% so vdi ké
hoach ndm 2020 va 93,9% 1&i gdp nam 2019. Mang vén tai bién ciing 1a mang
chiu anh hudng true tiép bai tinh hinh dich bénh va thién tai i lut cia nam 2020.

Chi phi quan ly cia doanh nghiép ndm 2020 dat 58,7 ty ddng, cao hon ké hoach va thyc hién
nim 2019 do cong ty bd sung thém trich 14p cac khoan dy phong phai thu khé doi.

Loi nhudn trudc thué nam 2019 14i 13,85 ty ddng, dat 90% ké hoach dé ra.

2. Tinh hinh tai chinh

a. Tinh hinh tai san

Chi ticu Nim 2019 Niam 2020 % ting
Tbng tai san 924,821,884,069 8806,405,775,251 -4%
Doanh thu thuan 994,399,391,830 1,046,266,239,479 5%
Lgi nhuén tir hoat dong kinh 18,530,063,675 16,971,988,204 -56%
doanh
Loi nhudn khéc -607,499,642 -3,097,984,228 -410%
Loi nhuan trude thué 37,922,564,033 13,874,003,976 -63%
Loi nhuén sau thué 32,047,866,503 9,511,398,535 -70%
Ty sudt loi nhudn/cd phan 821 191 -17%

Tbng gia tri tai san ndm 2020 giam 4% so véi ném 2019. Trong do co chu tai san ngin han nam
2020 ting 43,2 ty twong tng tang 12,4% so voi nam 2019. Tai san dai han giam 81,6 ty tuong

duong giam 14,2 % so véi ndm 2019,

Doanh thu thuin nim 2020 ting 5% so véi nam 2020 chu yéu la do phat trién khach hang méi
g

mang Kho véan.

Loi nhuén trude thué nim 2020 giam so véi ndm 2019 nguyén nhén do anh hudng tir dich bénh
va thién tai. Tuy nhién vé&i su cb ging, nd lyc khong ngimg Vinafco vAn hoan thanh ké hoach di

dat ra.
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b. Tinh hinh ng phai tra

TT Chi tiéu Nim 2020 Nim 2019 % tang/giam

A | No phai tra 359,424,057,024 | 397,637,814,378 -10%

I No ngz"'m han 260,532,016,612 | 258,756,153,714 1%

II | No dai han 98,892,040,412 | 138,881,660,664 -29%

B | Vbn chi sé hiru 526,981,718,227 | 527,184,069,691 0%
Téng chng 886,405,775,251 | 924,821,884,069 -4%

Trong nam 2020, Co cAu ngudn vén giam 4% so véi nam 2019. Trong do:

- No phai tra cudi nam 2020 giam 10% so v6i cudi nam 2019 chu yéu do chinh sach cit giam no
vay tai chinh dai han (do Ii suat cao - chiém ty trong chi phi tai chinh 16n).

- Co céu Vén chu sé hitu khong thay déi déng ké.

c. Nhitng cai tién vé co cdu té chire, chinh sach, quan [y

Nam 2020, v& cong tac td chirc, cong ty tiép tuc kién toan mé hinh tb chirc mai thay ddi tir thang
8/2018, néng cao nang lyc hoat dong va phéi hop nhip nhang cua ca 4 khéi Kinh doanh, Van
hanh, F ai chinh dau tu va H3 trg. Bén canh dé, nhdm lién tuc ning cao ning luc canh tranh dé
khong nglg tang trudng bén vitng va tao dyng dugc mdi truong lam viée ly tudng cho nhéan
vién, cong ty da thuc hién mot s6 hoat dong ndi bét sau:

v Trién khai chuong trinh dao tao véi dinh hudng tap trung vao khuyén khich cac ngudn
lue ndi bd chia sé kién thirc, ki ning cho can bd nhan vién toan cong ty; dao tao chuyén
dé vé nang lyc ban hang cho nhém nhan vién kinh doanh.

v Trién khai hé théng phdn mém quan tri nhan su; tiép tuc trién khai hé théng phﬁn mém
quan ly van tai; ndng cdp phin mém quan 1y kho Ién phién ban web, tich hop vadi cac
cong nghé khéc va tich hop thanh cong véi hé thdng cua khach hang

v Trién khai céc hoat dong vin héa Vinafco, tao nén tang viing chéc cho chién luge phat
trién bén vitng ctia cong ty.

v" Hoan thanh hé thdng quan Iy chit lugng theo tiéu chudn 9001:2015 va duge clp Gidy
chirng nhan ISO 9001:2015.

v Trién khai hé théng an toan-stic khde-méi truomg theo tiéu chudn OHSAS 18001,

v' Trién khai hé thong quan Iy an toan giao théng dudng bd va duoc cip Gidy chimg nhén
TCVN ISO 39001:2014 cho hoat dong van tai duong bd

d. Ké hoach phdt trién trong tiwong lai

Nam 2021 dugc nhin nhén tiép tuc 1a mot nam vo6 cung thach thire véi cong ty khi dich Covid-19
van con dién blen khé ludng trén toan clu va ca & Viét Nam, kéo theo nhitng anh huwong dén
ngudn cung-ngudn cau cta thi trudng. Véi tinh thdn xéng pha va niém tin vao ngudn lue cua
minh, Cong ty da 1én ké hoach cho nim 2021 véi muyc tiéu ting trudng ca vé doanh thu va loi
nhuén.
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Dinh huéng chinh trong nam 2021 tép trung vao vi€e phat tr ién khach hang méi thude cdc nhom
nganh it bi anh hudng ti€u cyc boi dich Covid-19, tién dén da dang hoa t¢p khach hang va giam
bat phu thuge vao mot sé nhém nganh/khach hang nhat dinh; cit giam t6i da cac chi phi mua
ng,oal va chi phi hoat dng chua can thiét; cai thign &t hon chat luong dich vu théng qua dao tao
ndi by va iing dung phan mém nghlep vu. Viée dat duge muc ticu tang truong trong ndm 2021 s&
4 tién d& quan trong dé cong ty san sang phat tr ién manh m& khi kinh té khoi phuc tré lai sau khi

dich bénh dugc khéng ché hoan toan.

e. Gidi trinh ctia Ban Gidm doc doi véi y kién kiém toan

Béo cdo tai chinh hop nhit nién d6 2020 cia cong ty cd phin Vinafco duoc cong ty TNHH Ernst

& young Viét Nam kiém todn di dua ra y kién chdp thudn toan phan,

IV.DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT DPONG CUA CONG TY

1. Pénh gia ciia Hyi ddng quén tri vé cac mit hoat dong ciia Cong ty

a. Vé Quan tri diéu hanh vé co cdu té chire:

- Tb chirc Pai hdi c¢b dong thudng nién 2020

- Kién toan bd may td chiic cia toan Cong ty.

b. Vé Tai chinh - déu ti:

- Phé duyét han mic tin dung vay von luu dong nam 2020 — 2021 tai Ngén hang TMCP
Ngoai Thuong Viét Nam— Chi nhanh Hoang Mai.

- Phé duyét han mic tin dung vay vén luu dong ndm 2020 tai Ngéan hang TMCP quén déi —
Chi nhanh S¢ giao dich 1.

- Phé duyét dau tu Phuong tién van tai ning cao ning lyc canh tranh.
2. Panh gid ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong cita Ban Giam dbc cong ty

HDQT théng nhét véi béo cdo va danh gia cua Ban diéu hanh vé tinh hinh hoat dong kinh
doanh trong ndm vira qua. HDQT ghi nhén nd lyc ctia Ban Tdng gidm dbc Cong ty trong
viéc diéu hanh hoat dong va cdng tac quan Iy néi chung.

Vé cong tic phm hop giita Ban diéu hanh va Hoi dong quan tri, Ban g giam dbc da thuc hién
theo diing yéu cau dé ra. Ngoai ra, Ban giam dée Cong ty da thuc hién cong tac diéu hanh
cong ty theo dang Luat doanh nghiép, Diéu 1¢ Cong ty va céc quy dinh ciia phap luét, dam
bao loi ich hop phdp ciia Cong ty va c¢b dong.

3. Ciac ké hoach, dinh huéng cia HDQT niim 2021.
Néng cao hiéu qua hoat dong ctia HDQT trong nam 2020 thdng qua mdt s6 bién phép sau:

- Duy tri kénh théng tin thuong xuyén, day du va kip thoi gitra céc thanh vién HDQT,
Ban diéu hanh.

- Thuc hién tot cic nhiém vy ciia HDQT theo quy dinh ctia Phép luat va diéu 1¢ cong
ty.
- Nam bat bién dong cua thi trudng va tim ra phuong 4n phan tng hop ly;

- Trg gidp Ban diéu hanh phat trién mang dich vu van tai qua cdc du an dau tu da
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dugc phé duyét;

- Xay dung doi ngii nguon nhén lye phyuc vu chién luge phét trién phat kinh doanh;

- Thuyc hién cdc muc tidu chién luge duoc PHDCD thong qua

V. QUAN TRI CONG TY

1. Hji ddng quén trj

a. Thanh vién va co cau ciia Hoi dong quan tri:

Thanh vién HPQT Chiic danh Ty 1€ sor Hinh thirc S6 lugng
hitu CP chire
¢6 quyen danh
biéu HDQT
quyét tai cong

ty khac
Ong Pham Dinh Huynh Chu tich 0% Thanh vién /
HBbQT khong diéu
hanh
Ong Takashi Kajiwara Phé chu tich 0% Thanh vién
HDQT khong di¢u
hanh
Ong Kuniyasu Asahara Thanh vién 0% Thanh vién
khong dicu
hanh
Ong Nguyén Xuan Minh | Thanh vién 0% Thanh vién
khong dieu hanh
Ong Déng Luu Diing Thanh vién 0% Thanh vién

khéng diéu hanh

b. Cdc tiéu ban thugc Hpi dong quan tri:

Hi ddng quan trj chwa thanh 1ap céc ti€u ban thudc Hoi dong quan tri.

C. Hoat dong ciia Hgi dong quan tri:

Cac cuje hop cia HPQT:

Nim 2020 Hodi ddng quan tri cong ty ¢d phan Vinafco di td chirc cac phién hop HBQT

thudng ky va bét thuong.
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Chtrc vu | S6 budi TV 16 1l
Stt hop | % A ™ | 1y do khong
) i : u hop
Thanh vién HDQT HDQT I hoj thai dif higp
tham du
Ong Pham Pinh Huynh Chu tich
1 3 100%
5 Ong Kajiwara Takashi PhQ chu 3 100%
tich
Ong Kuniyasu Asahara Thanh Uy quyén dy
3 Vién 13 33% hopﬂcho .ong
Kajiwara
Takashi
Ong Nguy&n Xuan Minh |Thanh vién Uy quyén dy
hop cho 6ng
0, ¥
4 3 o Déng Luu
Diing
5 Ong Ping Luu Diing Thanh vién 3 100%

Trong nam 2020, Hoi ddng quan tri di ban hanh céc Quyét dinh, cu thé nhu sau:

£ " % £ Ay A Ty 1€
gt | SO Nehi quyéy/ Quyée | Nedy Noi dung thidng qua
dinh
QP s6 32/HDQT- Mién nhiém gidm ddc tai o
1 CTIVEC 04/5/2020 ohiils 100%
QDb s6 33/HPQT- B ons e E s g "
2 CT/VFC 04/5/2020 | B6 nhiém gidam doc tai chinh 100%
Phé duyét thay dbi hinh thic
£ tai san dam bao vay von luu
3 ;‘g 5%;’322(? 8/7/2020 | dong nim 2019 tai Ngan hang | 100%
TMCP Ngoai thuong Viét
Nam — Chi nhanh Hoang Mai
Phé duyét viéc chdt danh sach
X cd ddng phyc vu viée xin ¥
g | NQs0602020/NQ- | 501012020 | kidn o dong bing van ban v& |  100%
HDQT DI Lo oiin
vige tir nhiém&bo nhiém
thanh vién HBQT
Théng qua viéc vay vén tai
£ Ngéan hang TMCP ngoai 0
6 | NQ sd 68/NQ-HPQT | 29/12/2020 thuong Viét Nam — Chi 100%
nhanh Hoang Mai
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d. Hoat dgng ciia thanh vién Hgi dong quan tri dge Idp khong diéu hanh:

Céc thanh vién HDQT khong didu hanh van duy tri ché d6 hop thudng ky va hop bt
thudng cung, cic ché do béo cdo bang van ban, bing dir lidu dién tir va truc tiép khac. Céc
thanh vién HPQT khong didu hanh déu ndm duge tinh hinh hoat dong va dam bao cong téc
diéu hanh chi dao kip thoi dbi v&i Ban lanh dao Cong ty.

e. Hoat dgng ctia cdc tiéu ban trong Hoi dong quan tri: khong co

[ Danh sdch cdc thanh vién Hoi dong quan tri cé chitng chi dao tao vé quan tri cong ty
frong ndm

Céc thanh vién HDQT déu da tham gia cac chuong trinh dao tao vé quan tri cong ty.
2. Ban Kiém so4t (BKS)

a. Thanh vién va co cdu ciia Ban kiém sodt:

C)ng Vii Pure Loi Trudng ban
Ong Nguyé&n Hitu Tai Thanh vién
Otlg Trinh Lurong Ngoc Thanh vién

r \ " A s A ’ . [P - A A - 2 A ,
Céc thanh vién Ban kiém sodt soét thuc hién cac nhiém vu chuyén trach kiém soét nhu sau:
Ong Vii Dirc Loi
- Dédnh gia hi¢u qua st dung chi phi cia tirng mang hoat dong kinh doanh.

- Tong hop cac ¥ kién ctia thanh vién Ban kiém sodt, néu y kién kién nghj dén Ban diéu
hanh, HBQT.

- T6 chirc cudc hop dénh gia hoat déng ctia Ban Kiém soat.
- Lép va trinh bdo cdo ctia Ban Kiém soat.
Ong Nguyén Hitu Hiéu

- Gidm sat sy hop ly, can trong, trung thuc trong hoat déng ctia Hoi ddng quan tri (HbQT),
Ban diéu hanh, viéc tuan thii c4c quy dinh ctia UBCK, diéu 1€ cong ty va Luédt doanh
nghiép.

v A r [ A - . A aca A - A - A
- Ki€m soat viéce thuc hién cac quy trinh, quy ché ndi bd, t6 chirc cong tac nhan sy.
- Gidm sét cdc mang hoat dong khong ndm trong dinh hudng phat trién dai han.

- Ti€p nhdn yéu cau ctia c6 dong hodic nhom c¢6 dong, tién hanh kiém tra va lap bao céo giai
trinh.

Ong Trinh Luong Ngoc
- Kiém sodt tinh hop ly, than trong trong viée lap dy an dau ti kha thi
- Giam st va bdo cdo dinh ky hang quy vé viée thuc hién ké hoach nam 2020.

- Tham dinh bao céo tai chinh nam va cho y kién danh gid. Xem xét s6 ké toan va céc tai
liéu khac.

- Gidm sdt quy trinh phat hanh ching tir ¢6 gid, tham dinh nhu cau sir dung vén.

Co cdu va ty 1& nam giir ¢d phin cong ty:
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Ho va tén Chiie vu T;f;,;?éf,&blilg :lq(f; écté
Ong Vii Pirc Loi Truong ban 0%
Ong Nguyén Hiru Hiéu Thanh vién 0%
Ong Trinh Luong Ngoc Thanh vién 0%

b. Hoat déng ciia Ban kiém sodt

Tham gia cdc budi hop ctia HDQT, kiém tra gidm sét viéc thuc hién céc nghi quyét cua dai
hdi dong cd déng véi HPQT va Ban Tdng gidm déc Cong ty.

Tién hanh kidm soat viéc tudn thi céc quy dinh cuia Phép Luét va Cong ty trong viéc quan
Iy, didu hanh hoat dong kinh doanh ciia HPQT, Ban Téng Giam Déc Cong ty, cu thé nhu
sau:

- Tham dinh c4c Bao cdo tai chinh ban nién, ndm nhim danh gia tinh trung thyc, hop 1y cta
céc s6 lidu tai chinh;

- Giam sét hiéu qua sir dung dong tién, st dung chi phi;

- Kiém sodt tinh hinh thuc hién cac dy én va hi¢u qud kinh doanh khi du an di vao hoat
dong;

- Kiém sodt viéc tuan thu cac quy dinh v& cong bé thong tin cta Cong ty theo céc quy dinh
cua phép ludt.

Nhin chung trong qud trinh thyc hién nhiém vu, cic yéu cdu cung cip thdng tin cia Ban
Kiém soat déu dugc dap tmg kip thoi, khi cAn thiét ¢6 thé trao ddi truc tiép v&i can bd quan
ly.

3. Thu lao ciia HPQT/BKS.

Sb
STT Ho va tén chire danh tién/thing ghi cha
(dong)
1 Pham Pinh Huynh ' Thu lao - CT.HDQT 10,000,000
Thu lao - T, Vién
2 | Takashi Kajiwara HPbQT 1,500,000
Th lao - T. Vién
3 Déng Luu Diing HDQT ' 1,500,000
Thii lao - T, Vién
4 Nguyén Xuin Minh HBQT 1,500,000 ]
Thit lao - T, Vién
5 | Kuniyasu Asahara HDQT 1,500,000 ]
6 Vii Thj Thiy Thu ky HDQT 4,000,000
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7 Vii Dirc Loi Thii lao Trudng ban KS 1,200,000
8 | Nguyén Hitu Higu | Thi lao - BKS 800,000
9 | Trinh Luong Ngoc | Thu lao - BKS 800,000

Téng chng: 22,800,000

A Giao dich cé phiéu ciia cé déng néi bé: Khéng co giao dich
a. Cde hop dong hode giao dich véi cé dong ngi bg.: Khéng co
b. Viéc thiee hién cdc quy dinh vé quan tri cong ty: Theo quy dinh ciia Phdp
Tudt.
VI. BAO CAO TAI CHINH:
1. Y kién kiém todn;
2. Bdo cdo tai chinh hop nhdt dioce kiém todn; Bdo cdo (i chinh riéng dicge kiém toan

ctia Céng ty da duoge cong bo ngay 23/3/2021 trén website ciia Uy ban chitng khodn
nha nuede, sé giao dich chitng khodn Ha Noi va website ciia Cong ty.
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