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Kinh thua quy vi!

Trong bgi canh kinh t&€ Viét Nam tiép tuc hoi nhap sau rong
va hudng tdi nhitng chudn muc phat trién cao hon, nganh
logistics dang ding trudc nhiéu co hoi song hanh cung
khong it thach thice. Nhitng bién déng cua kinh té€ toan
cau, bao gébm cang thdng dia chinh tri va sy thay déi cla
gid nhién liéu, da phan nao tac déng dén hoat déng van tai
va chudi cung Ung. Cling vdi do, yéu cau ngay cang cao vé
hiéu qua, minh bach va phat trién bén viing dang dat ra
nhimg tiéu chudn méi cho cac doanh nghiép trong nganh.

Trong dong chay do, logistics ngay cang khang dinh vai tro
la mach mau clia nén kinh t&, k&t néi cac hoat dong san
xuat, thuong mai va tiéu dung. Véi nén tang hon ba thap ky
phat trién, Vinafco tiép tuc ting budc hoan thién hé sinh
thai dich vu logistics tich hop, déng thoi ndng cao nang luc
van hanh nham dap Ung t6t hon nhu cau ngay cang da
dang cutia khach hang.

Nam 2025 ghi nhan nhiing chuyén bién quan trong trong
hoat dong cua Céng ty. Doanh thu thudn dat 1.354,6 ty
dong, tadng khodng 16% so vdi nam trudc; trong khi lgi
nhuén sau thué dat 13,6 ty dong, gidm so véi nam 2024,
phan anh qua trinh md& réng quy md di kém vaéi ap luc chi
phi trong ngan han. Tuy vay, cac nén tang cho tang trudng
dai han tiép tuc dugc cing cd thdng qua viéc hoan thién
co cau dich vy va nang cao hiéu qua van hanh. Bén canh
cac mang kinh doanh cét 16i, Vinafco timg budc mad rong
sang dich vu giao nhan Freight Forwarding, tham gia khai
thac cang va dinh hudng phat trién van tai thay néi dia,
qua dé nang cao tinh chd déng va kha nang k&t ndi sau
trong chudi cung (ng. Dong thdi, Cong ty ti€p tuc day
manh (ng dung céng nghé va cai tién quy trinh nham nang
cao nang suat, tang tinh minh bach va hé trg ra quyét dinh.
Nhiing né luc nay timg budc hién thuc hod muc tiéu trg
thanh “Dai tac tin cdy trong chudi logistics xanh toan cau,
mang lai gid tri kinh t& va su tin tudng trén hanh trinh phat
trién bén vimng".
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Véi ndi luc da duge khang dinh clng hé sinh thai logistics
dang tling budc hoan thién va md rong, Vinafco tin tudng
vao kha ndng mang dén nhing gid tri thiét thuc, phuc vu
khach hang ngay cang tot hon, déng thdi trd thanh déi tac
tin cdy clia nha dau tu va doanh nghiép. Chuing t6i cam két
duy tri sy minh bach trong hoat déng, nang cao hiéu qua
quan tri, dong thai thuc hién trach nhiém déi véi moi
trudng va codng dong, dap Ung ky vong cla cac bén lién
quan. Hon cd mot doanh nghiép logistics, Vinafco mong
mudn déng hanh cling cac déi tac trén chdng duong phat
trién bén vimng dai han.

Nam 2025 danh dau ndm thi hai Vinafco trién khai Bao
céo Phat trién Bén viing, ti€p tuc khang dinh cam két cua
Coéng ty trong viéc tich hop cac yéu td moi trudng, xa hoi
va quan tri vao hoat dong kinh doanh. Théng qua béo céo
nay, ching t6i mong muén mang dén cho Quy vi céi nhin
rd nét hon vé nhitng nd luc va dinh hudng phat trién cua
Vinafco trong giai doan mai. D& hién thuc hoa cac muc tiéu
da dé ra, chung t6i rat mong ti€p tuc nhan dugc sy dong
hanh, chia sé va déng gdp y kién tlr Quy vi nham tao ra gia
tri bén ving cho tat ca cac bén.

Xin tran trong cam on!

Ong BUI MINH HUNG

T6éng Gidm déc
Céng ty C6 phan Vinafco

Gidi thiéu bao céo Phat trién bén virng nam 2025
Théng diép cua Téng Giam déc
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Gidi thieu bao cao
n bén virng

D

Phéttné

Thoéng qua viéc cong bd Bao cdo Phat trién bén viing 2025, Céng ty Co phan
Vinafco mong mudn mang dén cho nha dau tu, khach hang va déi tac nguon
thong tin tham chiéu day du hon vé hoat déng clia doanh nghiép, déng thoi
thé hién rd cam két theo dudi tinh minh bach, trach nhiém véi méi trudng va
cong dong trong sudt qua trinh kinh doanh. Viéc phat hanh bao cdo nhu mot
tai liéu doc 1ap cling 1a dong luc dé Vinafco tiép tuc d6i mdi, ndng cao hiéu qua
hoat dong va kién tri véi dinh hudng phat trién bén viing trong dai han.

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

«  Xac dinh murc dé trong yéu

Pham vi bdo cdo

Bdo cdo nay clp nhat cac hoat déng trién khai phat trién
bén vimg cuta Vinafco trong giai doan tlr ngay 1 thang 1
nam 2025 dén ngay 31 thang 12 nam 2025 (sau day goi la
“nam nay” hodc “ky bao cdo”). Mét s6é ndi dung va dir liéu
trong bdo cdo dugc trich xuat, ddi chiéu hodc ma réng phu
hop sang cac ndm khac nham bao dam tinh day du va nhat
quan cua thong tin.

DU liéu st dung trong béo cdo nay dugc thu thip va téng
hogp tlr cac tai liéu chinh thirc clia Cong ty, cac bao céo lién
quan va sd liéu théng ké. Bdo cao nay da dugc xem xét va
phé duyét bdi T6ng Gidm ddc vao ngay 04 thang 06 ndm
2026.

Gidi thiéu bao céao Phat trién bén virng nam 2025
Gidi thiéu vé bao céo Phat trién bén viing

s

Gidi han bdo céo

Thong tin va dir liéu dugc str dung trong bao cdo tap trung
vao cac khia canh trong y&u vé méi truong, kinh t&€, xa hoi
va quan tri phat sinh tlr hoat déng cot 16i clia Cong ty Co
phan Vinafco clng 8 céng ty thanh vién dang hoat dong
trén pham vi ba mién Bac — Trung — Nam. Pham vi bdo céo
dugc xac dinh dua trén cac don vi gilt vai trd chd chét
trong chudi gia tri dich vu logistics cla Vinafco, bao gém
van tai bién, van tai dudng b6, kho bai, théng quan va cac
dich vu hau can da phuong thiec.

Tiéu chuan 4p dung va nguyén tac bao céo

Bdo cdo dugc xay dung trén ca sd tudn thd Bo tiéu chudn GRI do T8 chirc Sang kién Bdo cdo Toan cau (GRI) ban hanh. Noi

dung béo cédo dugc té chirc va trinh bay theo cdc nhdm tiéu chun chinh sau:

Nguyén tac xac dinh ndi dung Nguyén tac xac dinh chat lugng GRI 2 - Céng bé chung 2021
Su tham gia clia céc bén *  Dam bao tinh chinh xac GRI 3 -Cac chu dé trong yéu 2021
lién quan . GRI 200 - Cac tiéu chudn kinh té

«  Xem xét trong bdi canh thong tin

phat trién bén vimg

clia céc van dé

Tinh cén déi trong trinh bay

« Tinh rd rang, dé hiéu

GRI 300 - C4c tiéu chuan méi trudng

GRI 400 - Céac tiéu chuan xa hoi

» Kha nang so sanh gilra cac ky

* DO tin cay cua dir liéu

« Dam bao tinh day dd cla

* Tinh Kip thdi trong céng bd

théng tin
thong tin
Moi dong gop y ki€n vé bao cdo Phat trién bén viing, vuilong lién hé:
Bo phan ti€p nhan: Ban ESG
Dia chi: Thén Tu Khoat, xa Thanh Tri, thanh phé Ha N6i
Th6ng tin |Ién hé Dién thoai: 1900 255 516 | Email: info@vinafco.com.vn

Website: https://vinafco.com.vn



Ong quan
Cong ty Co phan
Vinafco

Dugc thanh 1ap tir nam 1987 véi tién than la Cong ty
Dich vu Van tai Trung uong, Cong ty C& phan
Vinafco hién cung cap dich vu logistics tich hop va
gidi phap chudi cung Ung vuot trdi, ing dung cong
nghé sd, cam két bén vimng ddp Ung nhu cau da
dang clia khach hang, dong thoi xay dung xa hoi tot
dep hon. Trai qua hon 39 nam hoat dong, cung doi
ngll nhan su giau kinh nghiém thuc tién, Cong ty
khéng nglmg ddi mdi, nang cao chat lugng dich vu
va hoan thién nang luc van hanh. Déng thai, Vinafco
dinh hudng xay dung mdi truong lam viéc tich cuc,
cling ¢6 niém tin tir cdc nha dau tu va thuc day quan
hé hop tac lau dai, hiéu quad véi cac doi tdc va nha
cung ung.

CAC DICH VU CHINH

N

KHAI THAC CANG VANTAIBO

FREIGHT
FORWARDING

=

QUANLY KHO

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

VINAFCO

Think Supply Chain!

Tén cong ty

Tén tiéng Anh

Tén viét tat

Gidy chirng nhan dang
ky doanh nghiép sé

Von diéu 1é

Von dau tu cda chu sé hitu

Dia chi

S8 dién thoai

Fax

Website

M3 c6 phiéu

CONG TY €O PHAN VINAFCO

VINAFCO JOINT STOCK CORPORATION
VINAFCO

0100108504

do S& K& hoach va Dau tu thanh phé Ha Néi

cap lan dau ngay 01/07/2023, cap thay ddi lan
thir 31 ngay 05/07/2025

340.000.000.000 dong

340.000.000.000 dong

Tu Khoat, Ngii Hiép, Thanh Tri, thanh phd
Ha Noi

1900 255 516

(84-4) 3768 4465

vinafco.com.vn

VFC



T8ng quan Céng ty C8 phan Vinafco

TAM NHIN : N . . Sl R
Dan dau trong viéc két ndi doanh nghiép va céng dong tai Viét Nam théng qua LI C h S u h I n h th a n h Va p h at trl e n

cdac giai phap logistics théng minh va bén virng. C CI a Vi n a fCO
SU MENH . . .

Cung cép dich vu logistics tich hgp va giadi phap chudi cung ng vuot trdi, ing

A A PR ~ p 7 - > z Thanh 1ap Céng ty Dich vu C8 phan hod véi tén goi chinh DGi tén thanh “Céng ty
dung cong nghé so, cam két bén virng dap ung nhu cau da dang cua khach Van ti Trung Uong thite “Cong ty C8 phn Dich v €6 phan Vinafco”
héng, déng thoi xéy dung xa hoi tot dep hon. van tai Trung uong”. Khanh thanh

trung tdm phan phai Tién Son -
Bac Ninh
VINAFCO cam két xay dung mét tuong lai bén viing thong qua viéc ap dung
cac nguyén tac va tiéu chuan ESG vao moi hoat dong kinh doanh. Chung t6i
N I S U s oA ° ° ®
nhan thuc rd trach nhiém cua minh doi vai xa hoi, moi truong va cac thé hé
tuorng lai. Tap doan Shibusawa Vinafco tang von diéu Tré thanh cong ty dai
Nhat Ban trd thanh I& tir 200 ty dong lén ching niém yét tai S&
nha dau tu chién luoc. 340 ty dong Giao dich Ching khoan
Dau tu va mua tau V26 Thanh phd H6 Chi Minh,

ma giao dich la VFC

GIATRI COT LOI ~ WY

D6n hét tam surc dé

hoan thanh cong viéc

.- F .. ° ° °
XONG PHA HIEU QUA
S&n sang dan than vao Moi hanh déng déu Khanh thanh trung tdm phan phéi Dau tu thém tau Morning Cong ty ASG logistics trd
nGilkhSIKhANththach hueng t6l hi&u qua Mekong. Mang Iudi kho Vinafco Vinafco, chinh thirc s& hitu thanh c6 dong I6n cua
Vo o” ’ chinh thic pht séng trén ca 3 2 tau container Vinafco
VINAFCO [ c phu séng
Think Supply Chain! 88 , khu vuc Bac — Trung — Nam

HOC HOI CAM KET

Va sang tao khdng ngimg Dam bao moi quyét dinh,

|6i hira dugc thuc thi

VINAFCO Bédo cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!




CAC GIAI THUGNG TIEU BIEU

Huan chuong lao dong
hang 3

Ch tich nudc trao tang

Top 100 doanh nghiép
tiéu biéu Asian 2019

Hoi lién hiép Doanh nhan Viét Nam,
Tap chi S& httu tri tué va sang tao

Top 50 Nhan hiéu hang dau
Viét Nam

Hoi s& hitu tri tué Viét Nam

Bang khen vi thanh tich
xuat sac trong viéc
phat trién nganh dich vu
logistics Viét Nam
giai doan 2020-2021

B6 truang B Céng thuong

Ching nhan Nhan hiéu
hang dau - San pham Vang
- Dich vu Vang Viét Nam
2018

Hoi s& hitu tri tué Viét Nam

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Top 500 doanh nghiép I6n nhat
Viét Nam nam
2019-2020-2021-2023-2025

Vietnam Report va bao Vietnamnet
thuc hién

Top 10 Coéng ty uy tin nganh
logistics nam 2020- 2021 -
2022 -2023-2025

Vietnam Report va bao Vietnamnet
thuc hién

Téng quan Céng ty C6 phan Vinafco

VINAFCO

Think Supply Chain!

Nh(rng gidi thudng, bang khen danh gia va cac
chng nhan uy tin 1d minh chng cho nhitng no
luc khdng ngling nghi trong viéc cai tién chat
lUdgng, nang cao hiéu qua hoat dong va moi trudng
lam viéc, tuan thu tiéu chuan qudc té.
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Mang Iudi hoat dong

Coéng ty CG6 phan Vinafco trién khai hoat déng kinh doanh trén pham vi toan quéc, tap
trung tai cac trung tam kinh t€ I6n nhu Ha No6i, Hai Phong, Da Nang, Binh Duong va
TP. H6 Chi Minh. Mang ludi hoat dong cua Vinafco trai dai khap Viét Nam va vuon xa
ra qudc té, két ndi cac cang bién 16n, san bay, ctra khau va trung tdm phan phdi, tao
thanh moét hé thong logistics hoan chinh va hiéu qua.

Tru sé chinh 3

Coéng ty C6 phan Vinafco BRI
Thon Ty Khoat, xa Ngli Hiép, huyén Thanh Tri, Ha NGi

Chi nhanh va don vi thanh vién )t

Chi nhanh Mién Nam - VINAFCO oo ococod

Céng ty Van tai va Dich vu Vinafco oo A

Coéng ty Van tai va Dich vu VFC MT

Cong ty Van tai bién Vinafco
Co6ng ty TNHH Tiép van Vinafco (VLC)
Chi nhanh Cang Qudc té Phia Nam

Hé thong trung tam tiép van

O

Trung tdm Ti€p van Thanh Tri

Trung tam Ti€p van Tién Son .

Trung tdm Ti€p van Song Than

Trung tdm Ti€p van Thuan An N

Trung tdm Tiép van Hoa Cam

Trung tdm Ti€p van Long Binh

Van phong dai dién T

Van phong Hai Phong .

Van phong Nghé An o

Van phong Lang Son o

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

CONG TY CO PHAN VAN TAI BIEN
VINAFCO

Coéng ty C8 phan Van tai bién Vinafco chuyén kinh
doanh dich vu van tai hang hod ven bién va vién

9OT\’(

duong.

VON PIEU LE

CONG TY TNHH TIEP VAN
VINAFCO

Coéng ty TNHH Tiép van Vinafco chuyén kinh
doanh dich vy cho thué, van hanh va quan ly kho

25T\’(

bai va van tai hang hoa duong bo.

VON PIEU LE

CONG TY TNHH VAN TAI VA DICH
VU VINAFCO

Céng ty TNHH Van tai va Dich vu Vinafco chuyén
kinh doanh dich vu van tai hang hoa duong bg,
dich vu hai quan va nhap khau uy thac.

AVARS

VON PIEU LE

CONG TY TNHH MTV VINAFCO
DA NANG

Cong ty TNHH MTV Vinafco Da Nang chuyén kinh
doanh dich vu cho thué, van hanh va quan ly kho
bai va van tai hang hod duong b tai thanh phé Da

31,5T\’(

Nang.

VON PIEU LE

Gidi thiéu bao céao Phat trién bén virng nam 2025
Téng quan Céng ty C6 phan Vinafco

CONG TY TNHH MTV VINAFCO
BINH DUONG

Cong ty TNHH MTV Vinafco Binh Duong
chuyén kinh doanh dich vu cho thué, van hanh
va quan ly kho b3i va van tai hang hoa dudng

45 TY

b tai Binh Duong.

VON PIEU LE

CONG TY CO PHAN CANG XANH
VINAFCO

Céng ty C6 phan Cang xanh Vinafco hoat déng
trong Iinh vuc khai thac cang, cung cép dich vu
béc x&p, luu kho va van tai hang héa dudng thiy

5T\’(

va dudng bo.

VON PIEU LE

CONG TY TNHH TIEP VAN
VINAFCO DINH VU

Coéng ty TNHH Tiép van Vinafco Dinh Vi chuyén
kinh doanh dich vu cho thug, van hanh va quan ly
kho béi va van tai hang hod dudng bd tai Dinh

Vi, thanh phd Hai Phong.
VON PIEU LE 21 TY

CONG TY TNHH VAN TAI VA DICH VU
VINAFCO MIEN TRUNG

Coéng ty TNHH Van ti va Dich vu Vinafco mién
Trung chuyén kinh doanh dich vu vén tai hang hoa
bang dudng bd, dudng thuy noi dia, ven bién va

5T\’(

vién duong, kho bai, béc xép hang hoa.

VON PIEU LE

16



Phudng phap
tiép can
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Dinh hudng phat trién bén ving
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Quan tri phat
trién bén virng

Vinafco thiét 1ap mot hé théng quan tri
phl hop cac quy dinh cua phap luat Viét
Nam va thong Ié qudc té. Viéc nay nham
thié€t Iap nén tang viring chac cho hoat
dong cua cong ty, trong do vai tro doc 1ap
clia Chu tich H6i dong quan tri va Téng
Giam déc dugc chi rd, duy tri tinh minh
bach va hiéu qua trong van hanh.

VINAFCO Bao cdo Phat trién Bén virng 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

DAI HOI DPONG CO PONG

BAN KIEM SOAT

HOI DPONG QUAN TRI

TONG GIAM DOC BO PHAN PHAP CHE

TRQ LY TONG GIAM POC

Phuong phéap tiép can
Quan tri phat trién bén viing

GIAM POC

KHOI TAI CHINH PAU TU

Ban Tai chinh Ké toédn

— B6 phan Du an

GIAM POC
KHOI KINH DOANH

Phong Kinh doanh
Mién Bac

Phong Kinh doanh
Mién Nam

Phong Ké hoach
Thi Trudng

GIAM POC

KHOI HO TRG VAN HANH

Phong

Phong Mua han | .
g 9 Quan ly chat lugng

—  Phong Truyén théng

Phong
Cong nghé thong tin

Phong
— Hanh chinh Nhan su

GIAM POC

KHOI VAN HANH

Ban Kho van

— VFC ba Nang

— VFC Binh Ducng

— VFC Binh Vii

Van tai bién
VINAFCO, JSC

L Cang xanh VINAFCO, JSC

Van tai va Dich vu
VINAFCOQ, Ltd

L Van tai va Dich vu VINAFCO
Mién Trung Co., Ltd

Tiép van VINAFCO, Ltd

20



Cd cau quan tri Vinafco

Hovatén

HOI DONG QUAN TRI

Tuéi Gidi tinh Churc vu

Trinh do6 bang cap

Nguyén Thai Hoa

Niibayashi Naoki

Takahashi Shinichi

Ly Lam Duy

Pang Luu Diing

BAN DIEU HANH

49 Nam Cha tich

62 Nam Phé Chu tich
61 Nam Thanh vién
42 Nam Thanh vién
49 Nam Thanh vién

Thac sy Quan tri kinh doanh
Thac s§ van tai hang hai va logistics

CUr nhan sau dai hoc vé van tai qudc té
va logistics

K§ su kinh té van tai bién

CUf nhan tiéng Anh
CU nhan kinh té
CU nhan kinh t&

Thac sy quan tri kinh doanh
Ct nhan kinh té
Chuing chi CFA Charterholder

Tham dinh vién vé gia

Thac s§ luat kinh té quéc té

Bui Minh Hung

Nguyén Huy Ducng

Nguyé&n Minh Dat

BAN KIEM SOAT

48 Nam Téng Gidm déc
46 Nam Phé Téng Giam déc
33 Nam Giam déc Tai chinh

K§ su Kinh t& van tai bién

CUr nhan Ngoai ngif - Tiéng Anh
CU nhan kinh t& cong nghiép

CUr nhan kinh té déi ngoai

Nguyén Thi Huyén Oanh

Tran Thi Nhugng

Tran Thi Thu Hugng

49 NG Trudng BKS
37 N Thanh vién
32 N Thanh vién

21 VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

CU nhan ké toan kiém toan
Thac sy Luat hoc

CUr nhan ké toan kiém toan

Trinh d6 bang cap Hoi dong Quan tri

40%

Thac sy

CU nhan

Quan tri phat trién bén viing

Cd cau tudi ciia HOi dong Quan tri

trén 60 tuc"ii\

80%

40-60 tudi

22
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Quan tri Ia nén tang trong viéc trién khai cac hoat dong
phat trién bén viing tai Vinafco. Trong ndm 2025, Céng ty
ti€p tuc duy tri mé hinh Ban ESG thudng tryc vai sy tham
gia cla cac khai chirc nang, trong dé b6 phan HSE gilr vai
tro nong cot:

* Thiét 18p k& hoach dam bdo an toan, sirc khde va moi
trudng hang ndm

* Xy dung va trién khai cac quy trinh, quy dinh van hanh
*  Thuc hién dao tao, hudng dan
« Danh gid & Kiém soat tudn thu trong toan hé thong

« Thuc day nhan thic an toan, bao vé méi truong, trach
nhiém céng déng cho nhan vién.

Tiép ndi nén tang da xay dung trong nam 2024, Vinafco
ti€p tuc hagp téc véi don vi tu van FPT Digital nham dua céac
ndi dung ESG di sdu hon vao hoat dong van hanh. Trong
ndm 2025, trong tdm dugc chuyén sang chuan héa di liéu,
hoan thién hé théng chi tiéu va ting budc tich hgp ESG
vao céc quy trinh kinh doanh cot 16i.

Coéng ty da trién khai ra soat cac chi sé theo théng 1& quéc
t&, xay dung co ché thu thap va kiém soat dir liéu trén toan
hé thdng, dong thoi duy tri cac chuong trinh dao tao nham
nang cao nang luc trién khai ESG cho cac cap quan ly va
bd phan van hanh.

Vi nhitng budc tién nay, Vinafco timg budc hoan thién hé
théng dir liéu va phuong phap quan tri ESG, tao nén tang
cho viéc theo ddi, do ludng va céng bé thong tin moét cach
nhat quan trong cac giai doan tiép theo, déng thai nang
cao tinh minh bach trong hoat ddng, giup cac bén lién
quan hiéu ré hon vé dinh hudng phat trién bén virng cua
Cong ty.

TONG GIAM POC

BAN ESG THUONG TRUC

KHOI TAl CHINH KHOI

PAU TU KINH DOANH MUA HANG

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

* Giam déc khoi HTVH
* B6 phan HSE

KHOI HO TRG KHOI

VAN HANH VAN HANH
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Quy trinh quan ly rui ro

Trong bdi canh thi trudng logistics va chudi cung Ung toan cau lién tuc bién
déng, quan tri rdi ro déng vai trd quan trong trong viéc dam bao hoat dong 6n
dinh va hé trg Vinafco thuc hién cac muc tiéu phat trién bén ving.

Trén co sd nhan dién cac rui ro va co hoi lién quan dén hoat dong kinh doanh
va phat trién bén ving, Vinafco tirng budc trién khai cong tac quan tri rdi ro
theo hudng cé hé thdng, nham ho tro qua trinh ra quyét dinh va nang cao kha
nang thich ing trudc cac bién dong tir moi trudng bén ngoai.

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

RUI RO KINH TE

Hoat ddng cla Vinafco chiu anh hudng tif céc yéu td
kinh t& vi md trong nudc va qudc té nhu tdng trudng
GDP, lam phét, ty gid va bién déng thuong mai toan cau.
Cac yéu to nhu suy gidm tiéu dung, gidn doan chudi
cung Ung hodc thay déi chinh sach thuong mai cé thé
[dm gidm nhu cau logistics, anh hudng dén san Iugng
van tai, cdng suat kho bai va doanh thu clia Cong ty.

RUI RO LAI SUAT

Viéc stf dung ngudn vén vay ngdn han va dai han khién
Vinafco chiu anh hudng tir bién dong I3i suat thj trudng.
Khi 13i suat ting, chi phi tai chinh cé thé gia ting, tao 4p
luc Ién Igi nhuan va dong tién, dic biét trong bdi canh
doanh nghiép cé nhu cau dau tu md réng.

RUI RO BIEN DONG GIA
NHIEN LIEU

Gia nhién liéu bién dong do cac yéu t6 cung cau va dia
chinh tri todn cau (xung dét, gidn doan ngudn cung,
chinh séch ning lugng). Diéu nay anh hudng truc tiép
dén chi phi van hanh van tai va kha nang canh tranh vé
gia clia Cong ty.

Quan tri phat trién bén viing

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco thiét [ap hé théng nhan dién, du bdo va danh gia
cac kich ban rti ro, 1am co sd diéu chinh ké hoach kinh
doanh va dau tu. Bén canh dé, Vinafco da dang héa danh
muc khach hang va nganh hang, déng thdi ma réng dich
vu phuc vu céc chudi ban 1€ hién dai nhu GS25 nham duy
tri nguén cau 6n dinh. Céng ty cling ddy manh phét trién
hé sinh thai logistics tich hdp dé gidm phu thudc vao mot
mang kinh doanh riéng Ié va tdng kha nang thich Gng vdi
bién dong thj trudng.

GIAI PHAP HAN CHE

Cong ty kiém soat hiéu qua chi phi 13 vay théng qua t6i uu
dong tién va tiép can cac ngudn von vdi l3i suat canh tranh.
Dong thsi, Vinafco duy tri cac khoan tién gtti cé ky han dé
dam bado thanh khoan. Viéc dau tu mé rong ha tang (kho
b3i, phucng tién) dugc thuc hién cé kiém soat nham can
doi gilta ting trudng va an toan tai chinh.

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco trién khai dong bd cac gidi phap kiém soét tiéu hao
nhién liéu, bao gém xay dung va cap nhat dinh muc tiéu
hao, kiém tra k¥ thuat va bao dudng dinh ky phuang tién,
toi wu van hanh doi xe va trién khai cac chuang trinh tiét
kiém nhién liéu.

26



27

04

RUI RO VE LUAT PHAP —
CHINH SACH

Vinafco hoat déng theo mé hinh céng ty ¢ phan, moi
hoat déng déu chiu su diéu chinh ctia hé théng van ban
phap ludt nhu Ludt Doanh nghiép, Luat Chitng khoan va
cac hudng dan lién quan. Viéc thay ddi céc quy dinh
phép ly, dic biét 1a cc yéu cau ngay cang cao vé& méi
trudng va ESG, cé thé 1am gia tang chi phi tuan thi va
anh hudng dén hoat déng kinh doanh ctia Céng ty.

05

RUI RO PAC THU

Hoat dong kinh doanh dich vu logistics cta Vinafco trai
dai trén céc linh vuc: kinh doanh kho bai, van tai bién,
kinh doanh van tai cé muic dd canh tranh cao, y&u cau
dau tu 16n vao ha tang va céng nghé. Ap luc gidm gi4,
yéu cau cao Vé chat lugng dich vu va su tham gia cla
cac ddi tha trong va ngoai nudc cé thé anh hudng dén
bi&n Igi nhuan va vi thé canh tranh ctia Cong ty.

06

RUI RO SU €O MOI TRUONG
— XA HOI

Dich vu van tai ludn tiém &n cac su cé trong qué trinh
hoat déng, d&c biét trong linh vuc van tai bién va van
tai dudng bd véi mic dd anh hudng I6n néu xay ra su
cb. Céc rli ro cé thé bao gém thién tai (b3o, 1T, sat
1&...), tai nan giao théng, su c6 phuong tién ho3c vi
pham quy dinh trong qua trinh van hanh. Nhiing rti ro
nay c6 thé gay anh hudng truc tiép dén tinh mang, sic
khde con ngudi va hang héa cla khach hang, déng
thi &nh hudng dén uy tin ctia Cong ty.
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GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco thudng xuyén cap nhat va danh gia tdc dong cua
cac quy dinh phap Iy méi nhdm dam bao hoat dong tuan
thl. Céng ty chd déng diéu chinh cac quy trinh ndi bd va
tdng cudng nang luc phap ché, bao gém viéc xay dung doi
ngti chuyén trach cé kha ning tu van va ho trg kip thai
trong cac hoat dong quan ly va kinh doanh. Bén canh do,
Vinafco duy tri viéc trao d6i véi co quan quan ly va tham
gia cac hiép hdi nganh nghé dé cap nhat chinh sich, dong
thGi ndng cao kha ndng nhan dién va phong ngtra rui ro
phép ly trong toan hé théng.

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco dau tu mé rong ha tang nhu kho méi tai Thanh Tri,
phudng tién van tai va hé thdng van hanh nham nang cao
nang Iuc cung Gng dich vu. Pong thdi, Cong ty tap trung
t8i uu chudi dich vy, nang cao n3ng luc cung Ung tich hap
va cai thién trai nghiém khach hang. Bén canh do, Vinafco
tich cuc tham gia céc hoat déng két ndi nganh va xtc tién
thuong mai nhu VILOG 2025 nhdm md rdng thi trudng,
tdng cudng hop tac véi doi tac va tim kiém co hoi kinh
doanh mdi.

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco tdng cudng tuan thi cac quy dinh vé& an toan van
hanh, thuc hién bao tri va kiém tra phucng tién dinh ky
nhdm han ché su c6. Céng ty ddy manh d3o tao va nang
cao y thidc an toan cho doéi ngili l&i xe va nhan vién van
hanh. Bong thdi, hé théng gidm sat hanh trinh va theo dbi
van hanh dudc trién khai nham kip thsi phat hién, canh bao
va xtr Iy cac tinh hudng bat thudng.

0/

RUI RO CHUYEN DOl

Nhu cdu va ky vong clia khadch hang ngay cang cao,
khéng chi vé chat lugng dich vu ma con vé trach nhiém
moi trudng va xa hoi. Bén canh dé, cac quy dinh phap ly
lién quan dén méi trudng, an toan va tiéu chudn van
hanh ngay cang dugc siét chit. Nhitng yéu t6 nay thic
day su chuyén dich trong nganh logistics theo hudng
hién dai, hiéu qua va bén vitng han. Néu khéng kip thdi
thich (ng, doanh nghiép cé th& ddi mat véi nguy co
gidm kha nang canh tranh.

03

RUI RO QUAN TR

La cong ty dai chiing véi su tham gia clia c6 dong trong
va ngoai nudc, Vinafco chiu yéu cau cao v& minh bach
va quan tri doanh nghiép. Céng ty cé thé déi mat véi cac
rdi ro lién quan dén tuan tha quy dinh, kiém soat ndi bo
va hoat déng diéu hanh, dic biét khi quy mé va pham vi
hoat déng ngay cang mé réng. Bén canh dé, yéu t6 con
ngudi trong qud trinh van hanh cling cé thé phat sinh
cac rui ro anh hudng dén hiéu qua hoat ddng chung.

Phuong phap ti€p can
Quan trj phat trién bén vimng

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco chl déng cai tién quy trinh van hanh va (ng dung
cdng nghé& nham nang cao hiéu qua hoat déng va déap (ing
yéu cau clia khach hang. Coéng ty tiing budc trién khai cac
thuc hanh lién quan dén ESG, dong thsi ting cudng hop
tac véi cac ddi tac dé nang cao ning luc cung cap dich vu
va thich (tng v&i xu hudng phat trién ctia nganh.

GIAI PHAP HAN CHE

Vinafco ti€p tuc hoan thién mé hinh t6 chifc, ting cudng hé
thong ki€ém soat ndi b va phan dinh rd vai tro, trach nhiém
gitta cdc bo phan. Céng ty dong thdi chi trong nang cao
n3ng luc ddi ngli quan ly va tiing budc trién khai cac hoat
dong lién quan dén chién Iudc ESG nham cling ¢d nén tang
quan tri la Ban ESG va nang cao hiéu qua diéu hanh.
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Phuong phap ti€p can
Chu dé trong y&u phat trién bén viing

2 A A / o A
C h u de t ro n g ye u p h at t r I e n Qua trinh nay giup VFC xac dinh cac ndi dung uu tién céng bo trong bdo cdo, déng

thoi ho trg cong tac theo doi, quan tri rii ro va xay dung chuong trinh hanh déng

N ~
b e n V un g trong céac giai doan tiép theo.

V&i mong mudn hudng tdi su minh bach, thuc hién day du trach nhiém téi cac bén lién
guan, VFC xac dinh chu dé trong yéu theo dinh hudng cua GRI Standards 2021, tham
chiéu GRI 3: Material Topics 2021. Theo dé, Céng ty nhan dién cac van dé co tac
dong dang ké vé kinh t&, mdi trudng va xa hoi, dong thoi co y nghia ddi véi cac bén
lién quan.

Vinafco ra soat cdc chi dé theo B tiéu chuadn GRI 2021,

XAC DINH tham chiéu céc van dé thuong dugc quan tadm trong
z o a nganh logistics, dong thoi xem xét dac thu hoat dong cua
CAC CHU BE Coéng ty. Trén co s& dod, cac chl dé cd lién quan truc tiép

TIEM NANG dén hoat dong, chudi gid tri va trach nhiém cla Vinafco
duogc lua chon dé dua vao budc danh gia tiép theo.

)O TAC BONG VA
ANG XAY RA

Céac chl dé tiém ndng dugc danh gia dua trén hai tiéu chi
chinh: mic do tdc dong va kha nang xay ra. Trong do,
murc do tdc dong dugc xem xét theo pham vi anh hudng,
muc dé nghiém trong va kha nang khac phuc; con kha
nang xay ra phan anh kha nang phat sinh cta van dé
trong thuc té€. K&t qua déanh gia 1a co s& dé xac dinh cac
chul d& uu tién trén ma tran trong yéu.

XAC PINH CAC CHU BE TIEM NANG

Sau khi hoan tat danh gia so bd, VFC thuc hién tham van
noéi bd va tham van vai cac bén lién quan dé ra soat muc
dd phu hgp clia cac chu dé da nhan dién. Budc nay giup
Cong ty phan anh day di hon cac tdc dong phat sinh
trong thuc tién, dong thoi ghi nhan cac moi quan tam va
ky vong tlr nhiéu goéc do khac nhau.

VINAFCO Bao cao Phat trién Bén virng 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!




Ma tran cac chu dé trong yéu

Trén co s& két qua danh gia, VFC xay dung ma trén trong yéu dé phan loai mirc dé trong yéu cua cac
chu dé. Nhitng chl dé cé mirc do nghiém trong cao sé dugc uu tién tinh trong yéu, cé xem xét dén:

Tan suat xay ra (doi véi sy cd da xay ra trén thuc té)

Kha nang xay ra (ddi vai sy co tiem an)

Viéc tham van bén lién quan cling gitp VFC ra soat k§ hon vé murc do tdc dong clia cac chu dé, qua do

dam bao danh muc day du va chinh xac.

Van hanh kinh doanh cé ‘
dao dirc va minh bach Thic déy hidu qua
kinh t&

Dam bao an toan suic
khoé lao dong

c
@©
>
(o
c
]

Gido duc va dao tao Cam két t,ra'ch [ﬁhiém VGi
toan dién ‘ khach hang
: Giam phat thai khi nha kinh va
khi thai 6 nhiém khéc

bén

B&o t6n da dang sinh
hoc bién

0i vai cac

. Tiét kiém nang lugn
Ton trong da dang, ‘ i giuong
hoa nhap va binh dang gidi -

‘ Ung dung cong nghé
3 I—— Tao ca hoi viéc lam va va d6i mdi sang tao
Day manh kinh té dia - . ] S A

o Ki&m soat chat thai phat trién ngudn nhan
phuong gy e sosenel ! e
vangan nglfa 6 :

nhiém moi trudng

Mtrc do quan trong di

Sir dung vat liéu Tuan thu nghia

P S thug
than thién moj trucng ‘ vathue

Mtrc d6é quan trong déi vai té chirc

@ Phat trién kinh té @ Hop tac va dong hanh cung céc bén lién quan

Dinh hinh chuéi logistics xanh @ Quan tri va van hanh minh bach
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Chu dé trong y&u phat trién bén viing
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Ch{ ddng gan két va lang nghe
cac bén lién quan

Vinafco xac dinh tham van céc bén lién quan la mét ndi dung quan trong trong qua
trinh xay dung Béo cdo Phat trién Bén viing. Théng qua cac co ché ddi thoai phu hop,
Cong ty ghi nhan cac madi quan tdm, ky vong va céc van dé cé kha nang tao ra tac
déng dang k& vé kinh t&, moi trudng va xa hoi. K&t qua tham van la mét trong nhing
co sd dé Vinafco xac dinh cac chd dé trong yéu, dong thoi ra sodt va hoan thién céac
bién phap quan tri, van hanh va céng bo thong tin.

CO CHE DOI THOAI MOI QUAN TAM BIEN PHAP CUA VFC

c6 bONG, NHA bAU TU

C6 dbng la nhém bén lién quan gan truc tiép vdi hiéu qua kinh doanh, chat luong quan tri, mirc do tuan thu va ndng luc phat trién

dai han cua Céng ty. Boi véi VFC, viéc tham van c6 déng gitp Céng ty ghi nhan cdc ky vong lién quan dén tang trudng, quan tri
rdi ro, minh bach théng tin va dinh hudng phat trién bén viing; déng thdi Ia co s& dé ra sodt, hoan thién hoat déng quan tri va
céng bé théng tin.

+ Dai hdi dong c6 dong Hiéu qua kinh doanh va téang » Tap trung vao cac linh vuc kinh doanh c6t IGi va

trudng bén vimg c6 thé manh
» Gdp g, lam viec tryc tiép véi Chién lugc phat trién phii hop véi + DAau tu cho nghién ctu phét trién cac gidi phap
nha dau tu Xu hudng thj trudng, bao gom yéu kinh doanh trong bai canh nhiéu bién déng
cau vé mdi truong, trach nhiém xa - Phét trién thi trudng, tiép can thém nhidu khach

’ Cong] bo tt)ong t,m thleo quy dinh hoi va chuyén dich sang cac giai
va tiép nhan phan hoi

phap an toan hon.

hang véi cam két phat trién bén vimg

» Trao ddi qua email, dién thoai va
cac kénh thong tin khac
Minh bach théng tin, tuan thd phap » Coéng bd théng tin day du, kip thai theo quy dinh
luat va bao vé quyen loi c6 dong * Thudng xuyé&n cap nhat cac quy dinh phap ly dé
bdo dam tuan thd

» Tham gia céc su kién, hdi chg,
trién 13m
= Duy tri céc kénh thdng tin bang tiéng Viét va tiéng

» Dai dién cd déng I6n la thanh
Anh trén website Cong ty

vién HDQT
= Thuc hién chinh sach c6 tic va cac quyén loi ¢
déng trén co sd cong bang, minh bach

Uy tin doanh nghiép va gia tri dai han = Duy tri nguyén tac hgp tac minh bach, tén trong

Uy tin trén thi trudng, quan hé bén loi ich hai hoa gitta céc bén

viing vdi d6i tac, khach hang va cong » Nang cao chat lugng dich vy va cam két tuan tha

dong. = Ddng gép cho cdng dong phir hap véi dinh hudng
phét trién clia cong ty.
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CO CHE DOI THOAI

KHACH HANG

MOI QUAN TAM

Gan két cac bén lién quan

BIEN PHAP CUA VFC

Khach hang trong Iinh vuc logistics mong mudn cao nhat & VFC la cung cép dich vu 6n dinh bdi day la yéu té gidp hoat dong san

xuat kinh doanh khéng bij gian doan. Bén canh dd, can phai hudng tdi nhiing chudn muc cao hon dé xay dung uy tin cho chudi
cung ung ca trach nhiém trong béi canh hién nay. Béi vay, viéc tham van khdach hang thuong xuyén gitp cong ty ghi nhan cac yéu
cau thuc té cua thi trudng, dong thoi ra soat va cai thién chat luong san pham, dich vu cung cép.

Nghién ctru va khao sat thi
truong

Ti€p nhan y kién, phan hoi va xur
Iy sur co

Tham gia céc su kién trién 1am,
héi chg

DaEi thoai truc ti€p vdi khach
hang trong qua trinh lam viéc

NGUGI LAO PONG

Trong hoat ddng van tai, kho bai, ngudi lao déng c6 nhiing thdi diém phai lam viéc trong diéu kién khac nghiét, cd thé tiép xtc cac

Chat lugng, gia ca va sy
6n dinh cuia dich vu

Tinh minh bach va uy tin
cuia doanh nghiép

Dam bdo van chuyén va bao
quan an toan, quy trinh lam
viéc rd rang va minh bach.

Trach nhiém déi véi strc
khde, moi trudng va céng
dong

Dau tu vao thiét bi, phuong tién van tai va nang luc quan ly
nham nang cao chat lugng dich vu

Duy tri kénh ti€p nhan va xtr ly phan hoi khach hang
Xay dung chinh sach ban hang va hé trg phi hop vdéi timg
nhém khach hang

Ky hop déng rd rang day du, thong bao cu thé quyén lgi va
trédch nhiém cac bén

Tang cudng phdi hop véi cac doi tac dé bao dam chat luong
va su 6n dinh clia dich vu

Thuc déy su tuan thi trong hoat déng ndi bo

Nghién clru cac gidi phap ky thuat va quan ly nham t6i uu
hoa quy trinh van tai, luu tri, tiét kiém nhién liéu va chi phi;
Xay dung va cai tién chinh sach ndi bd dé dam bao an toan
strc khoe, ddm bao mdi trudng lam viéc va cudc song tot
ngudi lao dong

Trién khai céc hoat dong hd trg cong dong va chia sé gid tri
VGi ngudi san xudt, doi tac trong chudi gia tri khi phi hgp

chat déc hai. Do do, viéc tham van ngudi lao déng gitip Cong ty ghi nhan cac van dé lién quan dén an toan, stic khde, nhu cau dao
tao, ché dé dai ngd va co ché doi thoai tai noi lam viéc, tir dé xdy dung cac bién phap quan tri va hé tro pht hop.

Hop giao ban tuan, thang va hop
gilta Ianh dao vdi cac bo phan

Dai thoai théng qua Cong doan
cosg

Ca ché tiép nhan va xtr ly khiéu
nai n6i b

Hop trao ddi cong viéc

Dao tao va phat trién
nang luc

MG6i truong lam viéc an
toan va diéu kién lao
dong phu hop

Ché dd dai ngd, luong
thudng va co hdi phat
trién

.

.

T6 chirc dao tao tap trung, dao tao tai chd va cap nhat kién
thire chuyén moén cho ngudi lao dong béang céac céng cu da
dang, két hap truc tiép/ truc tuyén.

Dau tu nang cap thiét bi, phuong tién hién dai, an toan

L6ng ghép tiéu chi hoc hoi va phét trién vao danh gia nhan
su

Thuc hién luan chuyén, giao nhiém vu phi hgp dé phat trién
nang luc chuyén mén va quan ly

Trang bi phuong tién va bdo hé lao dong theo yéu cau cong
viéc

Dao tao an toan, hudng dan van hanh thiét bi cé yéu cau
nghiém ngat va té chirc dién tap ing phd su co

Cai thién diéu kién lam viéc, dong thai duy tri cac quy tac
dao durc va ing xUr tai noi lam viéc

Khuyén khich cac hoat déng gan két ndi bo, van hdéa doanh
nghiép va céc t8 churc doan thé phi hop

Duy tri Céng doan va thda udc lao dong tap thé nham bdo
dam quyén lgi clia ngudi lao dong

Ban hanh céc quy dinh rd rang vé dai ngd, luong thudng va
co hoi phéat trién
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Ch{ ddng gan két va lang nghe

cac bén lién quan

CO CHE DOI THOAI MOI QUAN TAM

CO QUAN NHA NUGC

BIEN PHAP CUA VFC

Co quan quan ly nha nudc gitr vai tro thiét Iap khung phép ly va gidm sat cac hoat déng van tai, kho bai. D6i véi VFC, viéc tuan thu

cdc quy dinh chuyén nganh la diéu kién quan trong dé duy tri hoat dong 6n dinh, hop phap va an toan. Trong bdi canh nhiéu bién
ddng vé chinh sach, tinh hinh kinh té, chinh tri, x4 h6i nhu hién nay, viéc tham van co quan quan ly gitip Cong ty cap nhat cac quy
dinh dé xay dung ké hoach kinh doanh phti hop, dam bdo su tuan tha.

Tuan tha phap luat va quy dinh
chuyén nganh

» Tham van truc tiép tai cac cudc
hop, héi thdo clia co quan quan
1y.

» Thuc hién hé théng bédo céo va
cong bo thong tin theo quy dinh

» Phai hop trong cac chuong trinh
thanh tra, kiém tra clia co quan
chirc nang

» Trao déi khi cé cac vudng mac

Minh bach théng tin va phéi hgp
trong cong tac quan ly

bong gdép cho cong dong va sw
phat trién chung
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= Thuc hién ddy du cac nghia vu clia doanh nghiép

theo quy dinh phap luat

= Tuan tht céc quy dinh vé an toan giao thong bo,

giao thong thdy, dac biét la cac quy dinh an toan
hang hai

* Chu dong cdp nhat quy dinh méi dé ra sodt va

diéu chinh hoat dong khi can thiét

» Duy tri ché dé béo cédo va cong bs thong tin theo

quy dinh

» Ph6i hgp véi ca quan chic nang trong qua trinh

thanh tra, kiém tra va giam sat chuyén nganh

= Thuc hién luu trir ho so, dit liéu phuc vu céng tac

quan ly va truy xuat khi can thiét

» Tham gia hudng tmg céc chuong trinh do co quan

nha nudc phat déng phlu hop véi hoat déng cla
Cong ty

* H6 trg cong dong, cung cép viéc lam, thu nhap va

phéat trién ha tang dia phuong

CO CHE DOI THOAI

CONG DONG

MOI QUAN TAM

Gan két cac bén lién quan

BIEN PHAP CUA VFC

Cac méi quan tdm chinh cda cdéng déng thudong lién quan dén stic khde, trat tu an toan xa hoi. Dy la nhing van dé cé thé bi anh
hudng ttr hoat déng logistics. Viéc tham van cong dong gitp Cong ty ghi nhan cac tac dong xa hoi va méi truong phat sinh tir
hoat déng kinh doanh, qua dé ra soat va thuc hién cac bién phap quan tri pht hop.

Gap g8, trao dai truc tiép véi
cong dong dia phuang

Ti€p nhan y kién qua website,
thu gép y hodc thdng qua Ban
quén ly KCN, chinh quyén dia
phuong

Chat luong, gia ca va su
6n dinh ctia dich vu

An ninh, an toan va én dinh
tai dia ban hoat dong

Co hdi viéc 1am va hé trg
sinh k&

bong goép cho su phat
trién dia phuong

Tuan thd cac quy dinh phép ludt va cédc cam két ndi bo lién
quan dén mai trudng

Dua ra céc quy dinh dic thi nham han ché tac dong nhu
cac quy dinh cho tai x& khi giao nhan hang, van hanh
phuang tién van tai tranh gay tiéng 6n, khoi bui, mat trat tu
giao thong va an toan cho cong dong

Tuan thi céc quy dinh va yéu cau cla dia phuong trong
qua trinh hoat dong

Duy tri phdi hgp véi chinh quyén va céc bén lién quan tai
dia ban dé xtr ly cac van dé phat sinh khi can thiét

Luc lugng bao vé hudng dan va kiém soét ca bén trong va
Nngoai ca s& dé tham gia ddm bao an toan, an ninh khu vuc.

Hb trg cong dong, cung cap viéc lam, thu nhap va phat
trién ha tang dia phuong

Tham gia cac chuong trinh dao tao, hd trg cho céc trudng
dai hoc vé chia sé thuc tién, dao tao sinh vién tiép can
nganh logistics

Trién khai cac hoat dong cong dong, hd trg xa héi pht hop
Vai diéu kién thuc t€ va dinh hudng clia Cong ty

H6 trg ngudi dan dia phuong gép khd khan va tmg phd
tinh hudng khan cap
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Gan k&t muc tiéu toan cau vé
phét trién bén virng (SDGs) va

chu dé trong yé

GANG VIEG TAT VA
TANG TRUGNG

o

Tac dong kinh t&

Dich vu logistics déng gép vao chudi cung Ung, san xuat,
tiéu dung trong xa hoi, 1a déng luc va thanh phan quan
trong gilip duy tri hoat dong théng sudt clia ca nén kinh té

] TAINGUYEN VA

MOI TRIONG
TRENDAT LIEN
~
2
~

Vat liéu
St dung vat liéu trong hoat ddng déng goi va cac dich vu

logistics anh hudng dén tai nguyén, va chat thai sau khi thai
bo

TAINGUYEN Vi 15 TAINGUYEN VA
MOI TRUBNG

TRENDAT LIEN
~

HITRUGNG BIE

Pa dang sinh hoc

Hoat déng logistics trén b, dac biét 1a trén bién cé thé
anh hudng dén hé sinh thai dong thuc vat 1an can. Tuy
khong tao tac déng Ién nhung day la van dé cac bén quan
tam, thé hién & céng udc Marpol va ludt moi trudng ngay
cang chat ché
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u

SUCHHGEVE
cdeuge sinGTaT

e

An toan va suc khoé

Hoat déng cta VFC c6 anh hudng dén an toan strc khoe
ngudi lao déng va céng déng. Day 1a mét trong nhimg uu
tién quan ly hang dau clia VFC.

] TIUTHY
VASAN XURT
COTRACH NHIEM

QO

Chat thai

Ngudn chat thai tir hoat ddng cuia cac kho hang va hoat
dong van tai gdy 6 nhiém moi truong, can kiét tai nguyén
néu khéng dugc tan dung, tai ché phl hgp

NUGC SACH

g ] TAINGUYEN VA
VAVE SINH

WG TRUGNG BIEN

o

v

Nudc va nudc thai

Viéc st dung nudc va xa thdi anh hudng dén ngudn tai
nguyén nudc, cé thé gdy 6 nhiém moi truong va moi
trudng séng clia déng thuc vat.

CONG VIEC TOT VA
TiNG TRUGNG
KINHTE

o

Viéc lam va phuc Igi
Cung cap viéc lam, thu nhap, phdc lgi cho ngudi lao dong.

NE&u khong lam tét cé thé gay thém kho khan cho ngudi lao
ddng clia céng ty khi ngudn sinh k& khéng dugc bao dam

610 nyc
G0 CHAT LUGNG

|

Gido duc va dao tao

logistics 1a nganh quan trong doi véi nén kinh t€, do do
viéc dao tao ngudn nhan lyuc la rat quan trong dé nang cao
trinh d6 ngudi lao ddng, bao gdm ca sinh vién cac trudng
dai hoc, tlr d6 phat trién nganh logistics & Viét Nam

HOABINH,

CONGLYVA
GAG THE GHE
MANHE

Chéng tham nhiing

Chéng tham nhiing gilp thidc day sy minh bach, tuan thu
va nang cao chat lugng hoat ddng cla cong ty. Dac biét sé
gilp dem lai su tin tudng cla khach hang, c6 déng, nguoi
lao déng

Nang lugng

S& dung dién va nhién liéu lam anh hudng dén van dé
nang lugng chung clia vung va ca qudc gia, dac biét trong
bdi canh cang thang dia chinh tri, nguén cung xang, dau,
khi han ché& cung véi nhu cau nang luong cho phat trién
kinh t& ngay cang cao

Phuong phap ti€p can
Dinh hudng phat trién bén viing

1B

&4

Phat thai khi nha kinh

Khi nha kinh la nguyén nhan hang dau gy bién déi khi hau,
la van dé méi truong dugc quan tdm hang dau hién nay

10 gmlnu NG

A

5 BINH DANG
ald

¢

Pa dang, cong bang va hoa nhap

(=)
v

Day la yéu td dé tao moi trudng lam viéc tét, giup ngudi lao
dong co tdm ly thoadi mai, bao vé quyén loi co ban cutia con
ngudi, ndng cao hiéu qua lam viéc. Ngugc lai sé anh hudng
téi quyén con ngudi, doi sdng vat chat va tinh than

Quyén cla ngudi ban dia

Hoat déng cla cbng ty tao viéc lam, thu nhap cho ngudi
ban dia nhung cling tao ra tdc dong tiéu cuc néu quyén loi
khéng dugc hai hoa

10 SAI%MH fiNG

A

=)

v

Lao dong tré em, lao dong cudng buc

St dung lao déng bat hop phap (néu co) sé lam mat an
ninh, 6n dinh trong cong ty va ca dia phuong. Tuy day
khong phai van dé tao ra tdc dong nghiém trong trong bdi
canh VFC, nhung lai 1a yéu t6 quan trong dé cong ty nang
cao uy tin vdi cac khach hang, ddi tac, cd déng

Bao mat thong tin khach hang

La 1 khau trong chubi cung Ung, ban hang, viéc bdo mat
théng tin gilp tudn thd cac quy dinh luat phap, thuc hién
cam két va nang cao uy tin véi khach hang
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D6i tac tin cay trong chudi logistics xanh toan cau,
mang lai gid tri kinh té va su' tin tuang trén hanh
trinh phét trién bén ving

)1

Phat trién kinh té

Thuc day hiéu qua kinh té

Ung dung céng nghé va
ddi mdi sang tao

)2

Dinh hinh chudi
logistics xanh

Tiét kiém nang luong

Giam phat thai khi nha kinh va
khi thai 6 nhiém khac

Kiém soat chat thai va ngan
nglra & nhiém méi trudng

S{r dung vat liéu than thién
moi truong

Bao tén da dang sinh hoc bién

)3

Hgp tac va
dong hanh cung
cac bén lién quan

Pam bao an toan stic khoé lao
dong

Tao co hdi viéc lam va phat
tri€én ngudn nhan luc

Toén trong da dang, hoa nhap
va binh déng gidi

Gido duc va dao tao toan dién

DA&y manh kinh té dia phuong

Phuong phap tiép can
Dinh hudng phat trién bén viing

)4

Quan tri va van hanh
minh bach

Van hanh kinh doanh cé dao
dirc va tuan thu

Cam két trach nhiém vdi
khach hang

Tuén thd nghia vu thué
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1.
Phat trién kinh té
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La doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics véi dinh hudng phat trién bén
ving, Vinafco xac dinh viéc nang cao hiéu qua kinh té€ la nén tang dé duy tri tang
trudng On dinh va tao gia tri 1du dai cho khach hang, doi tac va cac bén lién quan.
Trong bdi canh thi trudng con nhiéu bién déng, Cong ty tiép tuc kién dinh vdi muc
tiéu xay dung hé thong van hanh hiéu qua, linh hoat va cé kha nang thich (g cao.

Budc sang nam 2025, trén nén tang da thiét 1ap trong ndm
dau trién khai ESG, Vinafco tap trung ddy manh hai dinh
hudng chinh trong chil dé Phat trién kinh té: nang cao hiéu
qua hoat déng kinh doanh thdng qua téi uu van hanh va
mé& rong dich vy; dong thoi thic ddy ing dung céng nghé
va déi madi sang tao nham cai thién ndng suat va chat
luong dich vu.

Trong nam, mdt s mang hoat ddng mdi nhu dich vu giao
nhan (Freight Forwarding) da timng budc phat trién va dong
gdp vao két qua kinh doanh chung, gop phan hoan thién
hé sinh thai dich vu logistics tich hgp cta Céng ty. Dong
thoi, Coéng ty ting budc md réng hoat déng sang Iinh vuc
khai thac céng va phat trién cac don vi tai khu vuc phia
Nam - khu vuc c6 tiém nédng I6n, ddng vai tro la ctra ngd

giao thuong quan trong cula ca nudc. Viéc mad rong hién
dién tai cac khu vuc logistics trong diém, cung vaéi dinh
hudng dau tu phuong tién van tai thly trong thoi gian tdi,
thé hién budc chuyén cla Vinafco theo hudng nang cao
tinh chi dong trong van hanh va tham gia sdu hon vao
chudi cung tng.

Thong qua cac hoat ddng nay, Vinafco khéng chi hudng téi
cai thién hiéu qua kinh té trong ngan han ma con ting
budc cling cd nén tang cho tang trudng bén vimg, nang
cao nang lyc canh tranh va md réng vai tro trong chudi
cung Ung trong nudc va quac té.
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Thic day hiéu qua kinh té

Vinafco ti€p tuc dinh hudng tang trudng bén viing thdng qua viéc nang cao hiéu
qua hoat dong, thic day doi mdi va chia sé gia tri kinh t& véi cac bén lién quan.
Trén nén tang do, Cong ty duy tri chinh sach tai chinh minh bach, tuan tha cac
chuan muc quan tri va ting budc hoan thién hé théng quan ly theo hudng bén
viing, qua doé cuing cd niém tin clia c6 dong va ddi tac.

Manh ghép Dich vu ti€p van (Freight Forwarding) trong
nam 2025 da ghi nhan nhiing budc phat trién rd rét va
bat dau dong gdép dang ké vao hoat déng kinh doanh, vdi
quy md doanh thu dat khoang 100 ty déng. Song song
VGi do, Vinafco cling ddy manh dau tu nang cao nang luc
van hanh théng qua viéc b8 sung doi xe dau kéo
Chenglong hién dai, tiét kiém nhién liéu va dua vao van
hanh nha kho mdi tai Thanh Tri, ting budc hoan thién hé
sinh thai logistics tich hgp. Coéng ty ti€ép tuc khai thac
hiéu qua cac Igi thé san cé dé nang cao nidng luc cung
cap dich vu, hudng téi tham gia sdu hon vao chubi cung
Ung khu vuc va toan cau.

Tha tuc nhanh chdng,
chinh xac

VINAFCO

Think Supply Cheint

Tiét kiém Doi ngli nhan vién
chi phi chuyén nghiép

Nam 2025, Vinafco ghi nhan tang trudng vé quy mo hoat
dong khi doanh thu thuan dat 1.354,6 ty dong, tdng 16,4%
so véi ndm 2024. Tuy nhién, hiéu qua Igi nhuan chiu ap luc
trong ndm: lgi nhudn tir hoat ddng kinh doanh dat 27,0 ty
dong, giam 24%; loi nhudn trudc thué dat 26,8 ty dong,
gidm 27%; lgi nhuén sau thué dat 13,6 ty déng, giam 45%
so véi nam trudc. EPS theo dé gidm tir 730 doéng/cd phan
xudng con 403 dong/cS phan. Dién bién nay phan anh ap
luc chi phi trong giai doan Cong ty ddy manh dau tu va ma
rong hoat déng. Su thay d&i chi yéu dén tir viéc gia tang
chi phi van hanh, chi phi quan ly doanh nghiép va trich lap
du phong trong ndm, trong khi hiéu qua khai thac chua kip
cai thién tuong Ung vai quy mé doanh thu.

Bén canh do, co cadu doanh thu ciing co sy dich chuyén khi
cadc mang co tiém nang tang trudng nhu van tai duong
bién va dich vu kho béi ghi nhan két qua tich cyc, trong khi
hoat déng van tai dudng bé chiu anh hudng tur thj truong.
Nhiing bién déng nay cho thay Vinafco dang trong qua
trinh tai cau tric va diéu chinh md hinh kinh doanh theo
hudng hiéu qua va bén viing hon. Dong thai, Vinafco duy
tri dau tu vao cac mang co tiém nang tang trudng, tao nén
tdng cho viéc cai thién hiéu qua kinh doanh va kha nang
sinh 16i trong cac nam tiép theo.

Lgi nhuan thuan tir

Doanh thu thuan Lgi nhuan sau thué hoat dong kinh doanh Ty suat Igi nhuan/ cé phan
1.354,6 13,6 24 403
ty dong ty déng déng
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SU HIEN DIEN TREN THI TRUGNG

Véi sy cd mat trén khap toan bd 3 mién Bac, Trung, Nam
clia Viét Nam, trong nam 2025 Vinafco ti€p tuc duy tri
nadng luc van hanh 6n dinh, trong doé san lugng van tai bién
dat 74.830 TEUs va van tai duong bd dat 222.578 chuyén
hang, cling vai do 1a luu trr khodng 100.000 khéi hang héa
trong hé thdng kho véan, phan anh vai tro ngay cang mé&
rong clia Cong ty trong chudi cung Ung.

Déng chu y, trong ndm, Vinafco timg budc mé rong hién
dién sang ITnh vuc khai thac cang va van tai thdy noi dia.
Coéng ty dang trién khai k& hoach dau tu doi sa lan cho
tuyén séng Vam Co6 Déng va Cai Mép Thi Vai trong giai
doan 2026 nham tang cudng ndng luc van chuyén hang
hda bang dudng thiy, gop phan t6i uu chi phi, giam ap luc
I&n van tai duong bd va nang cao tinh én dinh trong chubi
cung Ung. Déng thai, viéc thanh 18p don vi Green Port
Vinafco va mé réng hoat dong tai khu vuc phia Nam cho
thay dinh hudng phat trién gan véi ha tang va tang cuong
kha ndng két ndi logistics tai cac khu vuc trong diém.

Bén canh do, cong ty tiép tuc tao ra viéc lam va thu nhap
cho ngudi lao dong véi mic thu nhdp binh quan & muc
canh tranh so vai thi trudng, gop phan cai thién doi séng
kinh t& cho ngudi lao déng. Mirc thu nhap trung binh cap
nhan vién dugc duy tri 8n dinh & mirc 11 triéu dong/thang,
dong thoi Cong ty duy tri chinh sach tuyén dung minh
bach, uu tién lao déng dia phuong nhadm tao viéc 1am én
dinh va xay dung nguon nhan luc gan bo lau dai.

Vi loi thé vé nang lyc cung cap dich vu logistics tich hgp
trén toan qudc, ddi ngl nhan su tiém nang cung hé thdng
kho bai va phuong tién ngay cang hoan thién, Vinafco tiép
tuc nadng cao chat lugng dich vu va md réng tép khach
hang. Céng ty da va dang déng hanh clng nhiéu thuong
hiéu I6n trong va ngoai nudc nhu Masan, Jotun, Diana,
Ajinomoto, Panasonic, Honda..., qua dé cung c6 vi thé la
dai tac logistics tin cdy va ting budc ma réng vai tro trong
chudi cung tng.

Chu dé trong yéu
1. Phét trién kinh t&
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Ung dung céng nghé va
déi mdi sang tao

UNG DUNG CONG NGHE VAO HOAT BONG

Trong dinh hudng phat trién bén viing, Vinafco xac dinh (ng dung céng nghé 1a mét trong nhirng yéu t6 quan trong gilp nang

cao hiéu qua van hanh va tadng cudng nang luc canh tranh. Trén nén tang cac hé théng da duoc trién khai, Cong ty tiép tuc

duy tri va ting budc tim kiém céc gidi phap cdng nghé dé gia tang hiéu qua hoat déng nhu:

= Duy tri va toi uu céc hé théng quan ly van tai (TMS)
va kho (WMS) nham nang cao hiéu qua van hanh

= Tiép tuc trién khai cong cu Toolbox Meeting hudng
dan an toan dinh ky, 1am bai kiém tra nhan thic
nhanh va cap nhat tuong tac thong qua nén tang
Zalo nhém cho déi ng(i 1ai xe

= Trién khai cac séng kién cai tién quy trinh tai don vi
theo hudng linh hoat, thuc tién

= Tiép can va thr nghiém céc cong cu cébng nghé
mdi, bao gébm Al, trong hoat déng hang ngay

Cac hoat ddng trén dugc xac dinh la nén tang quan trong
hd trg cho hoat déng kinh doanh c6t 16i cla Vinafco trong
giai doan ti€p theo. Viéc timg budc hoan thién hé théng va
cai tién quy trinh khdéng chi gilp nang cao hiéu qua van
hanh ma con tao tién dé cho viéc tiép can cac cong nghé
mdi trong tuong lai.

Tuy nhién, Cong ty cling nhan dién mét s6 thach thirc
trong qua trinh trién khai, bao gém han ché& vé nguon luc
dau tu va téc db phat trién nhanh cla cong nghé. Trong
thoi gian téi, Vinafco sé ti€p tuc trién khai cac giai phap
phu hop, déng thai theo ddi va diéu chinh 16 trinh Ung
dung céng nghé nhdm dam bao hiéu qua va tinh kha thi
trong dai han.
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Dénh gid va lap k& hoach Ung dung xe tai dién thay
thé nhién liéu hoa thach

Céng nghé nang luong sach: Nhién liéu it phat thai,
dién mat trai...

Tiét kiém nadng lugng trong van hanh phuong tién
van chuyén

Thu thdp nhu cau khach hang dé tirng budc cai
tién ndi bd

Chu dé trong yéu
1. Phét trién kinh t&

SO HOA HOAT DONG VAN TAI BIEN

Trong dinh hudng nang cao hiéu qua
van hanh, Vinafco ti€ép tuc duy tri cac
hoat dong khuyén khich ddi mdi sang
tao trong ndi bd, trong dd cé cudc thi
“Thap sang y tudng” dugc t6 chic hang
nam. Théng qua cac hoat déng nay,
Coéng ty tao diéu kién d€ can bd, nhan
vién dé xuat cac sang kién cai tién, gép
phan nang cao hiéu qua cbéng viéc va
tiing budc hinh thanh van héa doi mai
trong toan hé thong.

TUr cac sang kién dugc dé xuat, mét sd y tudng da duoc
Iua chon va phat trién thanh céc gidi phap Ung dung thuc
té. Trong dd, sang Kkién lién quan dén s6 hoa quy trinh van
tai bién da dugc hoan thién va trién khai trong ndm 2025,
dong thoi duoc ghi nhan véi gidi khuyén khich tai cudc thi
y tudng clia Tap doan ASG.

Cu thé, Vinafco da trién khai nén tdng Base trong quan ly
quy trinh van tai bién, tap trung hoan thién module Quan ly
phuong an kinh doanh, gilip chuan héa quy trinh xay dung
va theo ddi cac phuong &n van chuyén. Viéc s hoa nay
gbp phan giam thi€u thao tac tha céng, nang cao kha ndng
phdi hap gitra cédc bd phan va tang tinh minh bach trong
qua trinh van hanh.

Coéng ty ti€p tuc md réng pham vi sd hda sang cac chuc
n&ng va quy trinh khac trong van tai bién, timg budc xay
dung hé théng quan ly van hanh dong bé va hiéu qua hon.
Day la mot trong nhitng budc di cu thé trong viéc chuyén
hda céc y tudng cdi tién thanh gia tri thuc tién, gép phan
nang cao ndng suat va chat lugng dich vu.



2.

Pinh hinh chuoi
logistics xanh
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2. Dinh hinh chubi logistics xanh

Trong bdi canh nganh logistics toan cau ngay cang chiju tdc dong tlr cac yéu cau vé
gidm phat thai va phat trién bén viing, Vinafco xac dinh viéc “Dinh hinh chubi logistics
xanh” la mét dinh hudng quan trong va ting budc tich hop cac yéu tdé moi trudng vao
hoat dong van hanh. Bén canh ap luc tuan thu cac tiéu chuan moi truong ngay cang
chat ché&, doanh nghiép cling doi mat véi nhing bién dong tir thi trudng nhu gid nhién
liéu va ngudn cung xang dau, dat ra yéu cau cap thiét trong viéc kiém soat chi phi va

t6i wu hiéu qua sir dung nang lugng.

Song song Vai do, nhitng thay déi trong chinh sach quan ly
giao théng tai cac dé thi I16n, nhu quy dinh han ché phuong
tién tai trong Ién vao khu vuyc ndi do, cling doi hdi doanh
nghiép logistics phai diéu chinh phuong thirc van hanh, t6
chtrc lai mang Iudi van tai va phan bd phuong tién hop ly
hon. Nhiing yéu t6 nay khong chi la thach thirc ma con la
dong luc thic day Vinafco chuyén dich theo hudng van
hanh hiéu qua va bén viing hon.

Mot s6 chi s6 vé méi truong trong ndm qua cua Vinafco:

1.167.946 wwn

-14,9% [ ty doanh thu nam 2024

Xang xe

3.255 1«

-61,7% / ty doanh thu nam 2024

Dau DO

3.926.034 .«

-15,7% [ ty doanh thu nam 2024

Dau FO

6.565.083 «g

-19,6% / ty doanh thu nam 2024

Gas

852 Kg

Thong ké tir 2025

Trén nén tang do, Vinafco ti€p tuc duy tri va hoan thién
céc gidi phap da trién khai, tirng budc 16ng ghép yéu t6 toi
uu nang lugng, giam phat thai va quan ly tai nguyén vao
toan bd chudi hoat dong. Cac sang kién dugc trién khai
theo hudng phu hop véi dac thd van hanh, dam bao can
bang gitra hiéu qua kinh t&€ va muc tiéu maoi truong.

Nhirng nd luc nay dang dugc Vinafco trién khai ting budc,
gan vdi diéu kién thuc t& vé nguon luc, cdng nghé va ha
tang. M3c du van con nhiing thach thic nhat dinh, viéc
dinh hinh chudi logistics xanh dugc xac dinh la dinh hudng
dai han, gép phan nang cao khad nang thich Ung vdi céac
yéu cau moi trudng ngay cang gia tang, déng thoi cai thién
hiéu qua van hanh trong trung va dai han.
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Tiét kiém nang lugng

Tiéu thu nang lugng, dac biét 1a nhién liéu trong van tai, tiép tuc la yéu té trong
yéu trong hoat déng cua Vinafco. Trong bdi canh thi trudng nang lugng cé nhiéu
bi€n dong, ngudn cung va gia nhién liéu cé thdi diém chiu ap luc, Cong ty xac
dinh viéc t6i uu tiéu thu nhién liéu khéng chi nham kiém soat chi phi ma con goép
phan giam phat thai va nang cao hiéu qua van hanh.

Trong hoat doéng van tai bién, Vinafco ti€p tuc duy tri va
téi uu viéc dp dung chién luge Slow Steaming trén céc
tuyén van tai ndi dia. Viéc diéu chinh téc do khai thac
duogc thuc hién trén co s nghién clru diéu kién hai luu va
téi uu k& hoach hanh trinh, gilp can bang gilra yéu cau
tién do va hiéu qua tiéu thu nhién liéu. Theo udc tinh,
lugng nhién liéu tiéu thu co thé gidm khoang 30% so Vi
phuong thirc van hanh théng thudng, qua dé hé trg giam
chi phi va han ché phat thai trong hoat déng van tai bién.

Trong bGi canh gid nhién liéu bién dong va ngudn cung
¢6 nhig thai diém chua én dinh, Vinafco ting budc md
rong cach ti€p can tur kiém soat tiéu hao sang tim kiém
céc gidi phap nhién liéu thay thé bén virng hon.

Theo d6, Cong ty da bat dau trao d6i va phoi hgp vai mot
s nha san xudt xang dau trong nudc dé nghién ctru kha
n&ng phat trién nhién liéu hang hai bén vimg (SMFO),
hudng téi thay thé mét phan dau hang hai truyén thong.
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C4c loai nhién liéu nay cé thé dugc san xuat tir ngudn nguyén
liéu th&r cdp nhu nhua thai va 16p xe da qua st dung, gdp
phan tan dung chat thai va giam ap luc 1én mai trudng.

Trong qua trinh nghién ctu, Vinafco cling cac dai tac ky thuat
dang xem xét, thir nghiém va diéu chinh cac dac tinh nhién
liéu d& phu hop véi hé théng dong ca tau hién hitu, déng thoi
danh gia tinh kha thi vé chi phi va kha nang Umg dung trong
thuc t€ van hanh.

Nhimg gidi phap nay thé hién cach ti€p cén linh hoat cua
Vinafco trong viéc can bang gilra yéu cau van hanh, chi phi va
muc tiéu phat trién bén vimg trong bdi canh nhiéu bién dong
cUa thj truong.

Trong hoat dong van tai duong bo, Vinafco ti€p tuc trién
khai cac gidi phap toi uu hoa diéu phdi phuong tién nham
nang cao hiéu suat khai thac va kiém soat tiéu thu nhién
liéu trong bGi canh chi phi van hanh cé nhiéu bién déng.
Cong ty duy tri viéc sdp x€p phuong tién van chuyén hang
hda theo ca hai chiéu di va vé, qua dé han ché tdi da tinh
trang xe chay réng.

Tinh t6i thoi diém hién tai, 100% xe container van hanh trén
cac tuyén duong c6 quang duong tlr 300km tra 1én déu
dugc bé tri chd hang hai chiéu, gop phan nang cao hiéu
suat str dung phuong tién va gidm murc tiéu hao nhién liéu
trén maéi don vi van chuyén.

Bén canh do, cong tac bdo dudng phuong tién dugc thuc
hién dinh ky dudi su giam sat chuyén mén nham dam bao
hiéu suat van hanh 6n dinh, qua do6 tdi uu muc tiéu thu
nhién liéu va kéo dai tudi tho phuong tién.

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

Bén canh cac giai phap trong van tai, Vinafco ting budc
trién khai cac bién phap t6i uu str dung nang lugng tai hé
théng kho béi va van phong, phu hop véi ddc thu van hanh
tai tirng khu vuc nhu mién Trung va mién Nam - noi diéu
kién khi hau néng quanh ndm

* Tan dung t6i da anh sang tu nhién, tao d6i luu théng
gid tu nhién trong cac toa nha, tap trung dac biét & hai
kho trong mién Trung va mién Nam do diéu kién khi
hau néng quanh nam.

e  Lap cac tdm che nham han ché anh ndng mat trai tryc tiép

e Lap dat hé théng vach cach 4m, cach nhiét dé giam tai
cho hé thong diéu hoa

Song song Vvai dd, cac yéu to vé hiéu qua nang lugng duge
[6ng ghép vao qua trinh van hanh hang ngay thong qua
viéc t6i uu s dung thiét bi va nang cao y thic tiét kiém
nang lugng trong ndi bd. Nhing cai tién nay khéng chi gidp
kiém soat chi phi van hanh ma con gop phan giam tac
ddéng moi truong trong dai han.

Da6i véi cac du an dau tu mdi nhu Kho Thanh Tri va Kho
Green Port, Vinafco dinh hudng I6ng ghép cac nguyén tac
phat trién bén viing ngay tir giai doan thiét k&. Cong ty
ting budc tham chiéu cac tiéu chuan cong trinh xanh nhu
EDGE, LEED nham nang cao hiéu qua nang lugng, t6i uu tai
nguyén va cai thién chat lugng moi trudng van hanh. Day
la budc di nén tang trong 16 trinh hudng t&i hé théng
logistics xanh, dap Ung ky vong ngay cang cao cla khach

hang va thj truong.
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Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chubi logistics xanh

TONG LUONG PHAT THAI KHI NHA KiINH 2025
CUA VINAFCO = BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG 2025 LUQNG PH/\TTHAI.KHI/NHA KINH Y/Y

Ludgng phat thai

32.171,5 tCO,e
-4.89%

Pham vi 1: Phéat thai tryc tiép- 13 cac phét thai tif viéc stf dung Pham vi 2: Phét thai gidn ti€p - 13 cac phat thai tif viéc mua . . . o
dau DO, FO va x3ng xe tai cd s hoat déng cuia Vinafco dién ludi sir dung cho hoat déng cong ty Giam phat thai - 2025 so v@i 2024
2024 2025
PHAT THAI KNK - tCO,e BASELINE CURRENT
Cong thirc tinh khi thai nha kinh:
s 2 e ~n’ ~n’ 7 2 e ~ o N n
Phat thai KNK = [Yeu to phat thai] X [D( lieu hoat dong]
NGUON PHAT THAI DU LIEU HOAT BONG CO, (1) CH, (tCO%€) N,O (tCOe)
Trong dé:  Yéu t6 phat thai: I3 lugng phat thai don vi nhién liéu
D liéu hoat dong: Lugng nhién liéu st dung bién 1,167,946 kWh 769,91 769,91
Ngubn IPCC’s Guidelines and Tools for the National GHG Inventory Gas b&p an (LPG) 852 kg 254 0,01 0 2,55
Xang 3.255 lit 7,49 0,1 0,09 7,69
< 2 s L ‘ DO 3.926.034 lit 10.508 15,49 146,56 10.670,04
Cac gia thiét tinh toan ' ' ' '
FO (tau bién) 6.565.083 kg 20.528,75 51,98 140,57 20.721,31

® Phugng phép tinh st dung hé s6 phat thai ludi dién Viét Nam ndm 2023 13 0,6592 tCO,/MWh do Cuc Bién déi khi hau céng bé;
e H@é sb phét thai CO,, CH, va N,O clia cac loai nhién liéu dugc tham chiéu theo Quyét dinh 2626/QD-BTNMT: Téng phat thai CO, 32.171,5 tCO,e
® Nhiét tri thuan (NCV) 4p dung theo IPCC 2006;

* Hé sb quy déi sang CO, tudng ducng st dung GWP 100 ndm theo IPCC: CH, = 28, N,O = 265.
® Khai lugng riéng xang 0,75 kg/lit va diesel 0,84 kg/lit;

https://www.ipcc-nggip.iges.or. jp/public/2006gl/pdf/2_Volume2/V2_2 Ch2_Stationary Combustion.pdf

https://www.ipcc-nggip.iges.or.jo/public/2006gl/pdf/1_VolumeT/V1_1_Ch1_Introduction.pdf
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10.508 20.528,75

tCO,e tC0O,e

32.171,5

tCO,e

2,94

tCO,e tCO,e

7.49

tCO,e

Tong lugng phét thai khi nha kinh 2025 cuia VINAFCO

PHAT THAI KHIi NHA KiNH

Nganh hang hai thé gisi dang chuy&n ddi manh mé hudng téi Net Zero vao nam 2050, chiu ap luc tir cac quy dinh IMO
(EEXI, Cll) va thu€ carbon. Giai phap bao gébm chuyén d&i sang nhién liéu xanh (methanol, LNG, amoniac), t6i uu hoa
van hanh, va img dung céng nghé& mai, nham giam phat thai khi nha kinh.

55 VINAFCO Bao cao Phat trién Bén virng 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

2. Dinh hinh chudi logistics xanh

Phan 16n luong phat thai khi nha kinh cua Vinafco phat sinh tir hoat déng
van tai, gan lién véi mure tiéu thu nhién liéu cua doi xe va ddi tau. Trong nam
2025, trong boi canh thi trudng nang luong ti€p tuc co nhiéu bién dong va
cac yéu cau vé kiém sodat phat thai ngay cang chat ch&, Cong ty ting budc
ra soat va diéu chinh céc hoat dong van hanh nham nang cao hiéu qua st
dung nhién liéu va giam cudng do phat thai.

DE hudng t6i muc tiéu gidm phat thai co trach nhiém haon, ching t6i dd xay dung k& hoach ddi mdi phuang tién,
nang Ién tiéu chudn khi thai EURO 5 trd Ién. Bén canh nhimng k& hoach dau tu xe mdi, trong tuang lai Vinafco sé tién
hanh thém céc giai phap khac phu hop vai ké hoach tai chinh hién tai nhur:

Ap dung sang kién Slow Steaming, Slow Drifting nhdm Phoi hop str dung dau DO — FO trén tau phu hop
gidm t6c do tau va tiét kieém nhién liéu VGi timg diéu kién van hanh va yéu cau ky
‘ thuat, nham gidm phat thai va tiét kiém nhién
Trong cdy xanh trong khudn vién, gép phan cai thién lidu
moi truong lam viéc va hap thu khi CO,
Tung budc nang cap céng nghé tau va thiét bi
Bao dudng, slra chita cac phuong tién van chuyén va nham cai thién hiéu suat nang luong
thay thé bd phan khi can thiét nham duy tri hiéu suat
van hanh téi uu Dinh hudng nghién cliu cac gidi phap nang
’ ] ; lrgng thay thé phu hgp véi diéu kién van hanh
T6i wu hoa tuyén duong va ché dé van hanh tau, giam thuc t&
tiéu hao nhién liéu trén méi hanh trinh
i Yéu cau cac nha thau van tai kiém soat khi thai
Hudng dan va chia sé néi bo vé cach thirc van hanh phuong tién, han ché st dung cac phuong tién

phuong tién hiéu qua, han ché phat thai khéng dép Umg tiéu chudn vé mai trudng

Vi 16 trinh nay, Vinafco cam két ti€p tuc cai thién hiéu qua sir dung nang lugng trong hoat dong van tai, dong thaoi timg
budc giam cuong dd phat thai khi nha kinh theo dinh hudng phu hgp véi cac chudn muc quéc té. Théng qua cac giai
phap da va dang trién khai, Céng ty hudng tdi viéc dap tng tot hon ky vong clia khach hang va cac bén lién quan trong
chudi cung tng theo hudng xanh va bén vimng.

Slow steaming (chay cham) Drift / “tha tr6i” (slow drifting):

La viéc tau chu déng gidm téc dd khai thac xuéng e La viéc tau gidm cong sudt may hoac tat may
th&p hon toc doé thiét ké (vi du giam 10-30%). chinh, dé tau tréi tu nhién theo dong chay/gid

o , an e n . o, trong thai gian cho
Muc tiéu chinh: giam tiéu thu nhién liéu - giam chi phi

van hanh va phat thai khi nha kinh (CO,, NOx, SOx). e Muc tiéu: tranh chay nhanh r6i phai neo cho, t6i

o s e ia o L uu hanh trinh va gidm tiéu hao nhién liéu.
Hiéu qua rd vi tiéu hao nhién liéu tang theo toc dé

; ) . . . . ¢ Thuong két hop vdi t6i uu lich trinh dé gidm Un tac
Dugc ap dung rong rai sau khung hoang 2008 va

trong bdi canh IMO siét quy dinh phat thai (EEXI,
Cll).

cang va phat thai khéng can thiét.
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SIET CHAT QUY BINH KHi THAI 0 TO HUGNG TGl
MOT DO THI XANH, VAN MINH, DANG SONG

V6i quy dinh tiéu chudn khi thai ngay cang cao cla Ha Noi, gidi han thdi gian xe tai, xe xadng hoat dong ndi dd, m&
rong ra toan Viét Nam, Vinafco cling dé cd nhiing gidi phap dé thich nghi. Céng ty chi truong thay thé cac xe cd,
tang cuong sta chita, bao dudng va ndng cao nang luc tu bao dudng. Trong tuong lai, cong ty cling tinh todn dén st
dung céc phuong tién van tai dién c& nhé cla cac nha san xuat uy tin trong nudc nhu VinFast. Dy la su hudng tng,
dong gop thiét thuc cla Vinafco vao muc tiéu Netzero 2025 & Viét Nam

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

DU AN CANG GREEN PORT — MO RONG
HE SINH THAI XANH

DAy la mé hinh logistics van hanh tich hop da phuaong thic, bao gém:

e Van tai duong bo (xe) ¢ Van tai duong thay (tau, sa lan)

® Kho béi trén bo e Hoat dong cang (b&c xép, trung chuyén)

Du an cang dang dugc trién khai tai cang Thién Loc Thanh, Vi vi tri thuan lgi clia hé théng kho ngay sat bén cang,
Long An. Ngoai muc tiéu dé ma rong linh vuc hoat déng Vinafco da cung cap thém cho thi trudong dich vu logistics
dé hoan thién hé sinh thai, VFC con tap trung phat trién carbon thdp déng thai dem lai hiéu qua kinh t&€ dang ké.

cac gidi phap xanh phu hgp xu hudng hién nay. Theo do,
cong ty dong mdi 2 sa lan phuc vu nhu cau van tai ndi bod
va cung cap dich vu cho d6i tac. So vaéi van tai bd, van tai
duong thuy gitp giam chi phi dong thoi han ché khi thai ra
mdi trudng téi 80%. Cang cling str dung 100% cau dién, xe
nang dién thay cho thiét bi str dung xang dau, xay dung hé
thong dién mat troi.
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KHI THAI KHAC

Vinafco chu trong ki€ém soat céc loai khi thai khac phat sinh tir hoat dong van tai, dac
biét trong Iinh vuc van tai bién. Céng ty tuan thi cac quy dinh qudc té lién quan dén
kiém sodt phat thai, tiéu biéu la Cong udc MARPOL do T6 chirc Hang hai Qudc té (IMO)
ban hanh. Theo quy dinh IMO 2020, ham lugng Iuu huynh trong nhién liéu khéng vuot
qué 0,50% trén pham vi toan cau va = 0,10% tai cac khu vuc ki€ém soat phat thai (ECA).
Dong thai, céc thiét bi xtr ly chat thai trén tau dugc van hanh theo tiéu chudn IMO
Resolution MEPC.76(40), véi nhiét do 850-1200°C nham han ché phat sinh khi doc hai.

Viéc tuan thu céc tiéu chudn nay duoc [ong ghép vao quy trinh van hanh déi tau, két hop véi cong tac giam sat va kiém
soat ndi bo, qua dd gilp Vinafco han ché phat sinh cac khi thai gay 6 nhiém va dap Ung cac yéu cau ngay cang nghiém

ngat clia nganh hang hai qudc té.

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

Vinafco tiép nhan 12 xe dau kéo Chenglong H7 385HP, do Céng ty TNHH O té Hai Au (thuéc Tap doan Chenglong) ban giao

Vinafco ti€p tuc trién khai cac hoat dong cai ti€n nham nang
cao hiéu qua van hanh va gidm thiéu cac tac déng moi
truong phat sinh trong qua trinh khai thac trong hé théng
kho bai toan qudc. Cac giai phap dugc trién khai theo hudng
t6i wu hda hoat déng ndi bd, han ché phat sinh khi thai gian
ti€p tir van hanh thiét bj va di chuyén trong kho.

¢ Thay thé 100% xe nang st dung dau bang xe nang dién

® Logp mai ldy anh sang tu nhién, s&r dung dén LED tiét
kiém dién
* Lap dat hé théng théng gid ty nhién cho kho dé gidm

nang luong dung cho diéu hoa, quat théng gié

* Ap dung phan mém quan ly kho d& hop Iy héa qud trinh
xuat nhap, tiét kiém di chuyén va quan ly chinh xac

Song song Vi cac cai tién trong van hanh hién hitu, trong
nam 2025 va giai doan ti€p theo, Vinafco dinh hudng dau
tu ndng cap va phat trién hé théng kho van theo hudng
hién dai va bén viing hon. Cac du an méi dugc nghién ctu
tich hop céac yéu té moi truong ngay tlr khau thiét ke,
hudng t6i toi uu hiéu qua van hanh va gidm thiéu tac dong
moi trudng trong dai han.
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Kiém sodat chat thai va ngan
ngua 0 nhiem moi trucng

CHAT THAI & NUGC THAI

Hoat dong tai cac kho van cutia Vinafco khéng phat sinh nudc thai céng nghiép; nguon
nudc thai chu yéu la nudc thai sinh hoat tir khu vuc van phong, sinh hoat va vé sinh.
Nudc thai duge thu gom va xur ly theo quy trinh phu hgp trudce khi dau ndi vao hé
thong thodt nudc chung theo quy dinh tai dia phuong.

Cac bién phap chinh bao gém:

*  Thu gom toan b nudc thai phat sinh tai co s& * Tach dau m& dsi véi nudc thai tir khu vuc cé nguy co phat
e XU ly qua bé ty hoai 3 ngan ddi véi nudc thai sinh dau

sinh hoat * D3u ndi vao hé théng x{r ly nudc thai tap trung theo quy dinh

VINAFCO Bdo cdo Phat trién Bén vimg 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

Mot s6 chi s6 vé nudc va chat thai cua Vinafco trong ndm qua:

Nudc sinh hoat

Téng lugng chat thai ran

Chat thai ran nguy hai

)
Oy 7.727,04

Toan bd céc trung tdm kho van cla Vinafco déu dp dung
quy trinh quan ly chat thai theo quy dinh, ddm bao viéc
phan loai, thu gom va chuyén giao cho cac don vi cé chuc
nang xtr ly. Trong ndm, Cong ty ti€p tuc duy tri va hoan
thién cac hoat dong quan ly chat thai tai nguon, dac biét
doi véi cac loai chat thai cd nguy co gdy tac déng moi
truong.

¢ Thuc hién phan loai chat thai tai nguon

e BB tri khu vuc luu chira va thiét bi luu chira phu hop

e Ky hgp dong thu gom, van chuyén va xtr ly véi cac don
vi dd nang luc

*  Phan loai chat thai c6 kha nang tai ché dé chuyén giao
cho don vi chuyén trach

65,52 516

tan/ndm

DOi vai chat thai phat sinh tir hoat déng van tai thuong
Xuyén, dac biét la cac chat thai nguy hai nhu dau mé thai,
gié lau dinh dau hoac ac quy da qua st dung, Céng ty tang
cuong nhac nhd nham dam bao tuadn thu quy dinh luat
phap, han ché tac déng 6 nhiém ra méi trudng.

Trong bGi canh dac thu van hanh di chuyén lién tuc, viéc
nang cao nhan thuc va théi quen thuc hanh dung dugc
xem |1a yéu t6 quan trong trong ki€ém soat chat thai phat
sinh.
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BAO VE MOI TRUGNG VAN TAI BIEN

Trong nam vira qua, Vinafco da thuc hién stra chira va cai
tao dinh ky doi tau theo chu ky 5 nam, nham dam bao céc
diéu kién ky thudt va an toan van hanh. Hoat déng nay
nang cao do 6n dinh cla hé théng thiét bi, gép phan han
ché rti ro ro ri nhién liéu, kiém soat tét hon cac yéu t6 co
thé gay tdc dong dén méi trudng trong qua trinh khai thac.

Song song Vai dd, Vinafco tuan thd nghiém ngat cac quy
dinh méi truong quoc té, dac biét 1a Cong udc MARPOL,
trong viéc ki€ém sodt va xtr ly chat thai phat sinh trén tau.
Céc loai chat thai nhu dau thai, rac sinh hoat va vat liéu
nhiém dau déu dugc quan ly theo quy trinh chat ché nham
han ché t6i da viéc phat sinh 6 nhiém ra méi trudng bién.

Vinafco ti€ép tuc ap dung cac gidi phap ky thudt nhu sl
dung 16 d6t chat thai trén tau (shipboard incinerator) dé xtr
ly tai chd cdc loai chat thai phu hop, qua dé gidm khdi
lugng chat thai can luu trlr va han ché nguy co phat sinh &
nhiém bién. Tat ca hoat dong dot rac déu dugc céc thuyén
vién ghi nhan day dd vao Oil Record Book (S6 nhat ky dau)
va Garbage Record Book (SG nhat ky rac thai) theo dung
quy dinh

Trich dan céng wéc MARPOL

MARPOL la c6ng udc qudc té€ quan trong clia IMO
nham ngén nglra 6 nhiém moi trudng bién tir hoat
dong tau bién (dau, hoa chat, nudc thai, khi thai va

rac thai).

¢ Phuluc V (Annex V — Garbage) quy dinh quan ly rac
thai trén tau, trong dé 16 d6t rac (incinerator) la mot
gidi phap x{r ly nhung bi ki€ém soat chat ché.

® Chi dugc phép dot mot sé loai rac nhat dinh, chi yéu
Ia rac sinh hoat, gidy, thuc pham...; nghiém cam dét
nhua, bao bi chira kim loai nang, PCB, hoac chat thai
nguy hai do nguy co phat sinh khi déc.

e Lo dot phai duoc IMO phé duyét, tuan thu tiéu chuén
ky thuat (MEPC.76(40) va cac cap nhat), ddm bao
ki€ém soat nhiét do va khi thai (dioxin, furan...).

e Khong dugc van hanh 16 dét trong cang ho3c ving
ven by, trir khi duge phép bdi co quan cé tham quyén,
nham giam anh hudng dén chat lugng khdng khi khu
vuc dan cu.

* Tau phai cé Garbage Management Plan va Garbage
Record Book, ghi nhan day dud viéc thu gom, xtr ly va
dot rac dé phuc vu kiém tra, giam sat.

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

SU dung vat lieu than thién

mOi truong

Trong ndm 2025, Vinafco tap trung vao viéc quan ly va toi uu vong doi vat tu

trong van hanh. Cac vt tu sau stir dung, dac biét Ia pallet g6, duoc phan loai, stra
chira va tai str dung trong hé thong nham giam nhu cau vat liéu mdi va han ché
phat sinh chat thai. Cach ti€p can nay gilip nang cao hiéu qua st dung tai
nguyén ma khéng anh hudng dén chat lugng dich vu.

V6i dac thu hoat dong trong linh vuyc logistics, viéc st
dung vat liéu tai Vinafco chu y&u phat sinh trong céc cong
doan gia cd, dong gdi bé sung va van hanh kho bai. Phan
I6n vat tu déng goi do khach hang cung cap hodc chi dinh,
do d6 murc dd tiéu thu vat liéu truc ti€p clia Cong ty duoc
kiém soat & murc hop ly.

Bén canh dé, cac vat tu cd nguy co anh hudng dén moi
truong nhu pin, dau md thai, gié lau dinh dau... dugc thu
gom va chuyén giao cho cac don vi co chirc nang xur ly
theo quy dinh. Céng ty cling ting budc nghién clu, ra
soat va dé xuat cac giai phap thay thé vat liéu theo hudng
than thién hon, phu hop vaéi diéu kién van hanh thuc té.

Song song Vvd&i hoat dong van hanh, Vinafco ban hanh cac
hudng dan vé dong gdi, béc xép va nang cao y thic sir
dung vat tu tiét kiém, hiéu qua. Trong cac du an dau tu kho
bai, yéu to Iya chon vat liéu va giadi phap thiét ké dugc xem
xét theo hudng t6i uu tai nguyén va gidm phat thai ngay tur
giai doan dau nhu gach khéng nung, bé tong khi, vat liéu
nhe, phan quang, cach am, cach nhiét, 13y sang,....
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Céc khu vuc bao tén sinh hoc han ché tau thuyén qua lai tai Viét Nam

Pong hanh cung Viét Nam thu'c hién Khung da dang sinh hoc
toan cau Kunming-Montreal

Viét Nam |a qudc gia thanh vién ctia Céng udc Da dang sinh hoc (CBD) va dang trién khai Khung Da dang Sinh hoc Toan cau
Kunming—Montreal (GBF), hudng téi muc tiéu bao tén va phuc hdi hé sinh thai tu nhién dén ndm 2030 va tdm nhin 2050.
Trong boi canh dd, Vinafco dinh hudng 16ng ghép cac yéu té bao ton da dang sinh hoc vao hoat dong logistics, dac biét
trong ITnh vuc van tai bién — noi cé mai lién hé truc ti€p vdi cac hé sinh thai ven bién va dai duong.

Cam két va dinh huéng

Vinafco nhén thirc réng hoat déng van tai bién cé thé ¢ Tuén thi cac quy dinh cla Viét Nam va cac cong udc
phat sinh cac tdc dong dén moi truong va da dang sinh quac té lién quan
hoc néu khéng duoc kiém soat phu hgp. Do dé, Céng ty o L ) . .
. , * Han ché tac dong dén cac khu vuc sinh thai nhay cam
dinh hudng: o A
trong qua trinh van hanh
« Tich hop cdac bién phap kiém soat mdi truong vao hoat

dong khai thac va van hanh doi tau

VINAFCO Bdo cdo Phét trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Hai trinh cla tau dugc xem xét nham han ché di qua cac
khu vuc nhay cam vé méi truong nhu vung c6 ran san hd
hoac hé sinh thai dé bi tén thuong. Cac luu y nay dugc phd
bién dén doéi ngli van hanh va ap dung trong qua trinh khai
thac thuc té.

Mot s6 khu vuc bao ton bién tai Viét Nam duge dua vao
danh sach theo ddi trong van hanh gém Hon Mun (Nha
Trang), Cu Lao Cham (Quang Nam), Phi Quéc (Kién
Giang), Vuon Quéc gia NUi Chaa (Ninh Thuén)... Viéc diéu
chinh tuyén van tai tai cac khu vuc nay gilp gidm nguy co
anh hudng dén moi trudng bién va da dang sinh hoc.

Khu bédo tén bién Ct Lao Cham (Quang Nam)

Chu dé trong yéu
2. Dinh hinh chudi logistics xanh

Trong qué trinh van hanh, cac bién phap kiém soat chat
thai va phong ngtra sy ¢6 mdi trudng dugc trién khai dong
thoi véi hoat dong khai thac. Cac hé thong ky thuat trén
tau duoc duy tri nham dam bao kha nang xur ly va ing pho
trong cac tinh hudng phat sinh dap Ung yéu cau cac cong
udc quéc té€ nhu MARPOL:

® Hé théng x(r ly nudc dan tau

* Hé théng tach dau ra khoi nudc trudce khi thai ra bién,
tuan thu gidi han dau con lai =15 ppm

* Hé théng xtr ly nudc thai sinh hoat
* Hé théng phong ngira tran dau

e V6 tau dugc son bang loai it thoi nhiém, it kiém, khéng
slr dung chat chéng ha déc hai theo Cong udc qudc té
vé hé thong ki€ém soat chéng ha doc hai cua tau bién
2001 (AFS)

Khu bdo tén bién Hon Mun (Nha Trang)

Khu béo tén bién Phu Quéc (Kién Giang)




Hgp tac va dong hanh
cung cac béen lien quan
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Su phat trién dai han cda Vinafco dugc dinh hinh trén co sd
hai hoa lgi ich gilra doanh nghiép va cac bén lién quan, bao
goém ngudi lao dong, khach hang, ddi tac, cong dong dia
phuong va ca quan quan ly. Cong ty khéng chi tap trung vao
hiéu qua kinh doanh ma con chu trong tao ra nhiing gia tri
bén ving, thdng qua viéc cdi thién diéu kién lam viéc va
ddéng gop tich cuc cho su phat trién kinh t&€ - xa hdi tai cac
dia ban hoat déng.

Trong quad trinh van hanh, Vinafco uu tién xay dung mét moi
truong lam viéc 6n dinh, an toan va cé tinh cong bang cao.
Céc chuang trinh vé strc khde nghé nghiép, dao tao nang cao
nang luc va chinh sach nhan su dugc trién khai dong bd
nham hd trg ngudi lao ddng phat trién 1au dai. Dong thoi,
doanh nghiép thic ddy van hdéa da dang va hoa nhap, dam
bdo moi cd nhan déu cé co hdi tiép can va phat trién ngang
nhau. Viéc uu tién st dung lao dong tai dia phuong cung véi
duy tri cac hoat déng két néi cong dong cling 1a mét phan
trong dinh hudng dong gop vao sy phat trién bén ving cla
khu vuc.

BIEM NHAN TRONG NAM 2025:

Ty |& nhan vién dia phuong

44.7%

Ty I& nhan vién dugc
tuyén dung méi

50,9%

3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Céac ndi dung thudéc nhém chu dé nay da dugc Vinafco dua
vao trong hoat dong quan tri nhan su va van hanh, dong thoi
ti€p tuc dugc trién khai va hoan thién trong thuc tién. Vai
nguén lyc con han ché, cong ty luya chon tap trung vao cac
hoat dong cé kha nang tao anh hudng truc ti€p dén chat
lugng doi ngl, qua dd hd trg duy tri tinh &n dinh ctia hé théng
van tai va kho van.

Trong thai gian t6i, doanh nghiép dy ki€n md réng viéc trao
ddi véi cac bén lién quan nham ndm bat sat hon nhimng maoi
quan tdm va ky vong, cling nhu kip thoi nhan dién céac van dé
phét sinh. Viéc tdng cudng tuong tac khong chi gidp Vinafco
diéu chinh céch thic van hanh mot cach linh hoat, ma con
gdp phan cling cd dinh hudng phat trién cé trach nhiém, phu
hap vaéi dac thu clda nganh va bdi canh kinh t€ — xa hoi dang
bi€n dong.

Ty 1é quan ly dia phuong Q

7%

Ty Ié lao déng c6 tham nién
trén 5 nam

36,4%
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TY LE QUAN LY DIA PHUONG

2024 2025

TY LE NHAN VIEN DA PHUONG

2024 2025

Ty 1& nhan vién dia phuong ndm 2025 dat 44,8%, gidm nhe so
vGi nam trudc, trong khi ty 1&€ quan Iy dia phuong duge duy tri
8n dinh & mic 7%. Bién dong nay chd yéu phan &nh nhu cau
tuyén dung b8 sung nhan sy phuc vu hoat déng mé rong kinh
doanh trong ndm. Vinafco ti€p tuc thuc hién chinh sach tuyén
dung binh dang, déng thoi chi trong dao tao va phéat trién
ngudn nhan lyc tai cac dia phuong noi Céng ty hoat dong.

Cung véi qua trinh m& réong quy mo hoat dong, nhu cau bo
sung nhan sy trong ndm 2025 cling tang Ién, thé hién qua so
lugng lao dong thué mdi tdng dang k& so vai ndm trudc.

VINAFCO Bé&o cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

SO LAO PONG THUE MO

2024 2025

TY LE LAO DPONG THAM NIEN TREN 5 NAM

2024 2025

@ STANDARDS

GRI 403

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Pam bdo an toan suc khoé lao dong

Tai Vinafco, an toan ludn la uu tién trong tdm trong moi hoat
dong, xudt phat tlr ddc thu nganh van tai bién va giao théng
tiém an nhiéu rdi ro, anh hudng tryc ti€p dén con ngudi va tai
san. Vi vay, cac bién phap dam bao an toan dugc trién khai
dong bo tai nhigu cap do, dong thai lién tuc dugc ra sodt, cai
tién va nhan manh viéc tuan tha trong toan hé théng.

Doanh nghiép hudng tdi viéc duy tri mét moi trudng lam viéc
an toan cho toan bd ngudi lao dong va cac bén lién quan. Cac
chinh sach vé An toan - Suc khde — M6i trudng — An ninh
(HSS&E) cung vdi quy dinh v& ddm bao an ninh da dugc xay
dung thanh hé théng van ban, 1am co s& dé kiém soat rui ro va
van hanh an toan xuyén sudt chudi hoat déng.

Kho van

Trong hoat dong kho van, Vinafco da xay dung va ban hanh hé
théng quy dinh vé an toan va vé sinh kho bai véi céac tiéu
chuan kiém sodat nghiém ngat:

Quy dinh an toan nang ha, xép d& hang hoa
Quy dinh an toan str dung dién trong kho van

Quy céch x&p hang trén pallet, rack, chat xép hang hoa
trén gia ké trén cao

Quy dinh 100% nhan vién st dung mii bao ho, giay bao ho,
4o phan quang khi lam viéc

An toan khi lam viéc trén cao va trong van hanh xe nang
Quy dinh vé sinh kho bai, PCCC

Quy dinh ing phé va so cltu véi cac tinh hudng khan cap
Quy dinh véi ngudi lao dong va khach dén kho.

Cac thiét bj thudc danh muc yéu cau kiém soat an toan nghiém
ngat nhu xe nang, thang may, mdy nén khi... déu dugc quan ly
theo danh muc riéng va dugc ki€ém dinh dinh ky ddy du.

n 2 e n

Van tai bo

-
S6 tai nan giao thong,
su ¢6 van tai trén
1 triéu km van hanh xe

.

f

S6 tai nan lao dong

trén 1 triéu km lan banh

Vinafco xac dinh viéc tuan thd phap luat 1a nguyén tac cot 16i
trong t8 chirc van hanh va dugc truyén théng xuyén sudt téi
toan b ngudi lao dong. Trén co s& do, cong ty da diéu chinh
thai gian lam viéc phu hgp véi quy dinh tai Nghi dinh 168/2024/
ND-CP, déng thdi t8 churc lai ca kip nham dam bao thai gian
nghi ngoi hgp ly cho I&i xe, qua dé gidm thiéu rli ro va nang cao
an toan giao thong. Tuy nhién, chi sg tai nan trén 1 triéu km xe
I&n banh trong ndm ghi nhan tédng nhe 0,2 diém. Trudc dién
bién nay, trong nam 2026, cong ty tiép tuc tdng cudng tuan tha
quy dinh vé thoi gian 1&i xe t6i da va ddy manh cac chuong
trinh dao tao an toan dudi hinh thirc tryc tuyén nhdm nang cao
nhan thirc va han ché rdi ro trong qua trinh van hanh.

Song song véi dd, cac quy dinh lién quan dén an toan giao
thong dudng bd nhu tuan thd téc do, tai trong va quy chudn
van hanh phuong tién dugc phd bién dinh ky va gidam sat chat
ché doi véi ca ddi xe nodi bo va cac nha thau. Hoat dong kiém
tra néng dd con va céc chat kich thich dugc thuc hién thudng
xuyén doi vdi lai xe va thuyén vién nham dam bao an toan cho
cé nhan va cong dong.

Bén canh cdac bién phap quan ly, toan bd phuaong tién déu dugc
trang bi hé théng dinh vi GPS (Binh Anh, Vietmap) va két néi
V@i trung tdm diéu hanh. Hé thang nay cho phép theo d&i hanh
trinh theo thdi gian thuc, hé trg phat hién sém va xur ly kip thoi
cac hanh vi vi pham trong qua trinh van hanh.
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GRI 403

3

Van tai bién

Viéc tuan tha céc tiéu chudn déang kiém tau dugc Vinafco duy
tri 8n dinh theo quy dinh clia Cuc Dang ki€ém Viét Nam cung
céc t6 chirc quéc té€ nhu DNV, Lloyd's Register, ABS... Trén co
s& dd, mbi chuyén tau trudc khi khai thac déu dap ing day dd
yéu cau vé tinh trang ky thuat, tir hé thong mdy madc, thiét bj
do ludng, lién lac cho dén phuaong tién ctu sinh va cac vat tu
phuc vu ting pho khan cap.

Diéu kién sinh hoat ctia thuyén vién trén tau cling dugc cong
ty chu trong duy tri & mirc phu hgp, dong thdi cé nhimg cai
thién can thiét theo thuc t€ van hanh. Cac yéu té nhu luu trir
thuc pham, trang thi€t bi ch& bién, nhan su bép va két nai
internet gop phan dam bao sutrc khde, tinh than va kha nang
lam viéc lién tuc cuta thuyén vién trong sudt hanh trinh.

V& mat tuan thd, Vinafco Shipping van hanh trén co sé& cac
quy dinh cla Luat Hang hai Viét Nam 2025, déng thai duy tri
hé théng quy dinh ndi bd lién quan dén quan ly an toan va bao
vé moi truong. Trach nhiém cdng viéc, vi tri lam viéc va yéu
cau vé trang bi bdo hd dugc quy dinh cu thé theo timng chirc
danh trén tau. Hé thong dién duoc thiét k& véi ngudn du
phong doc 1ap nham dam bao duy tri hoat déng trong cac tinh
huéng giadn doan.

Bén canh do, céac tiéu chudn qudc t&€ nhu ILO, MLC 2006,
SOLAS tiép tuc dugc ap dung trong quan ly lao déng hang
hai, qua dé dam bdo quyén Igi ctia thuyén vién va kiém soat
céc rui ro lién quan dén an toan va surc khde nghé nghiép. Dai
VGi su ¢ roi container da xay ra trong nam, céng ty da phdi
hgp xU ly kip thoi va tién hanh ra soét lai cac khau ky thuat
lién quan, d3c biét la cdng téc x€p d& va kiém sodt hang hoa.
Day la co sé dé cling c6 hé thdng quan tri rdi ro va nang cao
nang luc phong ngira trong cac hoat déng tiép theo.

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

SOLAS la cong udc quan trong nhat clia IMO vé an toan tau
bién, tap trung bao vé tinh mang con ngudi trén bién thong qua
tiéu chuan k¥ thuat va van hanh.

Pham vi diéu chinh rong, bao gém: thiét k& — két cau tau,
phong chdy chita chay, thiét bi ctru sinh, an toan hang hai,
thong tin lién lac va quan ly van hanh.

Kiém tra va ching nhan bat budc: tau phai duoc dang kiém,
cap ching chi SOLAS va chiu kiém tra dinh ky bédi ca quan co
tham quyén.
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Tang cudng an toan va i'ng pho
rui ro

Céng tac an toan va suc khde nghé nghiép tai Vinafco dugc trién
khai théng qua cac don vi phu trach riéng biét, véi vai trd kiém
soat, giam sat va thuc ddy viéc tuan thl trong toan hé théng.
Cac hoat déng nay gép phan han ché rdi ro van hanh, déng thoi
nang cao nhan thirc va trach nhiém ctia ngudi lao dong ddi vaéi
an toan. Hé thang hién dang dugc t8 chirc nhu sau:

Doi phong chay va 95
ctru hd clru nan thanh vién
Ban Quan ly An toan 15
giao théng dudng bd thanh vién
Phong Quan ly chat luong 04
va tuan thu thanh vién
Do6i ngli Dam bao an toan (HSE) 06
tai cac co sd lam viéc thanh vién

Ngoai ra, chinh sach HSS&E cua Vinafco xac lap cac nguyén
tac an toan cét 16i, ap dung théng nhat cho toan bd nhan vién
va cac bén lién quan, bao gom:

Tuan thu luat phap vé HSS&E tai Viét Nam va cac nudc cd
pham vi hoat dong.

Dao tao kién thire, quy dinh va cung cap nhimg trang bi lam
viéc phu hgp.

Thuc ddy nhan thirc an toan & tat ca cac pham vi hoat dong.

Ghi nhan, phan tich, kiém tra cac su cé/ tinh hudng cé kha
nang xay ra su co.

Dam bao tat ca nha thau phu, nha cung Ung tuan thu va thuc
hién chinh séach clia Vinafco.
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Thuc day sic khoée thé chat va
tinh than ngudi lao déng

Bén canh céac bién phap kiém soat an toan trong van hanh,
Vinafco chu trong thic ddy stc khde thé chat va tinh than
clia ngudi lao dong thong qua cac chuong trinh ndi b, gop
phan gidm thiéu rui ro va nang cao hiéu qua lam viéc trong
dai han.

Trong ndm 2025, chuong trinh Vinafco Green Steps dugc
trién khai trén toan hé thong nhu mot sang kién khuyén khich
nhan vién duy tri théi quen van dong va I16i song lanh manh.
Dién ra trong 9 tuan, chuong trinh da thu hat sy tham gia tich
cuc cla can bd nhan vién, véi cac hoat déng chay b va tich
Ity “di€m Xanh” qua dd lan tda tinh than “Séng khoe - Séng
xanh — S6ng bén virng” trong toan doanh nghiép.

Khong chi dirng lai & mot phong trao néi bd, Green Steps gép
phan hinh thanh thoéi quen rén luyén thé chat thudng xuyén,
cai thién stic bén va tinh than cho ngudi lao dong — nhing
yéu t6 quan trong trong nganh logistics, noi cudng do lam
viéc cao va tiém &n nhiéu rdi ro nghé nghiép. Nhirng céu
chuyén, hinh anh va thanh tich dugc chia sé trong suét
chuong trinh da tao nén mét céng dong noi bo tich cuc, nai
moi cé nhan déu co6 thé déng gdp theo céach riéng ciia minh.

GRI 401 GRI 405

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Tao cd hdi viéc lam va phat trién

ngudn nhan luc

Nén tang nhan su

Vinafco danh gia nhan su la yéu té quan trong doi vdi sy phat
trién cla cong ty, do dé luén nd luc duy tri va tao mdi viéc
lam cho ngudi lao ddng, dac biét la lao dong dia phuong. Bén
canh chinh sach tién luong, céng ty ciling trién khai cac ché
dd phuc Igi nham cham lo ddi séng nhan vién, qua doé gop
phan tao nén lyc lugng lao dong &n dinh, cé xu hudng gan bd
lau dai va it bién dong I6n.

Co cau gidi trong déi ngli quan ly cho thay nam gidi hién
chiém ty trong cao hon nit gidi & cac cap quan ly. Tuy vay, su
chénh léch nay chl yéu gan véi ddc thu cong viéc va diéu
kién lam viéc khac nghiét ciia mot sé vi tri trong ITnh vuc hoat
dong cua cong ty, khéng phan anh su khac biét trong chinh
sach tuyén dung hay co héi phat trién gitra lao dong nam va
lao dong nir.

CO CAU NHOM TUOGI VINAFCO

67%

25%
[ Dudi 30 tusi B 30-50 tusi

Il Trén 50 tudi

TY LE NAM NU’ TRONG VI TRi QUAN LY

14%
8%
1% 6% B Nam
—— W o

Quan ly cap cao Quan ly cép trung

TY LE NHAN SU THEO GIOI TiNH

B Nam

793

Nhan vién

CO CAU TRINH PO NHAN SU

36%
Trén Dai hoc B baihoc
B Caoding [ Trung cép

Il Dao tao nghé [l Lao dong phé théng
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GRI 401

Poi ngli nhan su ky cuu

Ty 1& 16n ngudi lao dong cé thoi gian lam viéc trén 5 nam
(36,4%) cho thay Vinafco dang s& hiru mét doi ngli nhan su
c6 tinh 8n dinh cao va gén bo lau dai. Day la yéu td quan
trong gilp doanh nghiép duy tri su nhat quan trong van
hanh cling nhu dam bao chat lugng dich vu logistics.

Nhiing nhan sy giau kinh nghiém nay khong chi truc tiép
dam nhiém céng viéc chuyén mén ma con déng vai trdo nhu
lyc lugng nong cdt trong viéc hudng dan, kém c3p va
truyén dat kién thirc cho nhan su mdi. Thong qua dod, hiéu
qua van hanh dugc duy tri lién tuc, déng thoi cac gia tri vé
tinh than trach nhiém va van hoéa lam viéc cling dugc lan
tda trong toan hé théng.

HO trg tai hoa nhap lao dong cho
cu'u quan nhan

Vinafco hudng dén xay dung mdi trudng tuyén dung mang tinh
hda nhap, trong dé dac biét md rong co hoi viéc lam cho cac
cuu quan nhan - nhiig ngudi thudng gap khé khan khi quay lai
thi trudng lao ddng do han ché vé do tudi va chuyén mén. Nho
tinh than ky luat, trach nhiém va sy tan tam trong cong viéc,
nhiéu cuu quan nhan da trd thanh luc lugng nhan su én dinh,
ddng goép tich cuc vao hoat dong clia doanh nghiép. Khong chi
gilp ho c6 thu nhdp d& dam bao cudc sdng, chinh sach nay
con thé hién sy cam két cla Vinafco trong viéc déng gop cho
an sinh x4 hoi va ghi nhan nhitng déng goép ctia nhimg nguoi
tirng phuc vu dat nudc.

Cung véi do, cac chinh sach vé tuyén dung va dai ngd dugc thiét k€ nham thu hut va giir chan nhan tai, cu thé nhu:

Chinh sach tham nién, phu cap xa nha danh cho ddi tugng thuyén vién.

Chinh sach thudng gidi thiéu nhan vién vao lam viéc tai Vinafco.

Chinh sach hé trg nang néng cho lai xe va nhan vién kho mua nang néng.

Chinh sach hé trg khi nhan vién Ii xe phai luu ca.

Co ché hd trg dé dam bao stic khde cho nhan vién khi vao mua cao diém (nhan vién kho).
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@ STANDARDS

GRI 401

Trong ndm 2025, t8ng s& lao dong nghi viéc clia Vinafco 1a
305 ngudi, tang nhe so vai 302 ngudi trong nam 2024. Murc
bién dong nay chu yéu tap trung & mot sé nhdm lao dong dac
thl, phan anh xu hudng canh tranh nhan luc trong nganh
logistics va tai cac khu vuc van hanh.

Cu thé, ty lé nghi viéc cao ghi nhan tai:

Nhém lai xe: Day 1a nhdm co bién dong I6n nhat khi mot bo
phan lao dong chuyén ddi sang cac nganh nghé khac vai
murc thu nhap hdp dan hon. Thi trudng lao déng hién dang
khan hiém ngudn nhan luc lai xe, dan dén &p luc duy tri va
tuy&n dung.

Nhém nhan su kho van: Ty I& bién déng In/Out dién ra lién
tuc, dac biét tai cac khu vuc tap trung nhiéu khu cong
nghiép. Su canh tranh vé thu nhap gitra cdc doanh nghiép
trong khu vuc, cling véi déc thu tai mot sé dia ban cé lang
nghg&, khién ngudi lao dong cd xu hudng chuyén ddi sang
cac cong viéc cd thu nhap cao hon.

Trudc boi canh do, Cong ty da trién khai nhiéu bién phap
nham &n dinh ngudn nhan lyc va nang cao kha nang gilr chan
ngudi lao dong.

SO LAO DONG NGHi VIEC

Nam 2024 Nam 2025

3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

DGi véi nhom lai xe:

Tang cudng ché dé dai ngd, bao gém bd sung
phu cap tién luong

Ap dung chinh sach thuéng nhan viéc dsi véi
nhan sy mai

Tang muc thudng gidi thiéu Ung vién nham
md& rong ngudn tuyén

Chul dong lang nghe va gidi quyét kip thoi cac
nhu cau, nguyén vong clia ngudi lao dong

Phan tich thu nhdp hang thang dé xay dung
céc gidi phap phu hgp nham gitr chan nhan sy
hién hiru

D6i véi nhém kho van:

Chu ddng xay dung ké hoach dao tao nghg,
déac biét vai vi tri 1ai xe nang tai cac khu vuc kho
tuyén nhu Séng Than, Tién Son

Tang cudng dao tao va phat trién ndi bé nham
tao co hdi nang cap vi tri, gép phan gilr 8n dinh
nguon luc

Phan tich ty Ié bién dong nhan su (In/Out) dé
xac dinh nguyén nhan va cé giai phap khac
phuc pht hop

Trién khai chuang trinh hudng dan (mentoring)
1-1 cho nhan sy mdi, gilp nhanh chéng hoa
nhap va nang cao muc do gan bo vsi moi
trudng lam viéc
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Chinh sach phuc Igi toan dién

Trong bGi canh dac thu clia nganh logistics véi cudng do lam
viéc cao va bién dong theo timg giai doan, Vinafco chu trong
xay dung hé thdng phtc Igi nham dam bao strc khoe thé chat,
tinh than va diéu kién lam viéc cho ngudi lao déng. Cac chinh
sach dugc trién khai khéng chi tuan thi quy dinh phap luat ma
con dugec mé rong theo hudng thiét thuc va phu hop vai dic
thd cong viéc:

Ale

QIR
Toan thé ngudi lao dong

Dugc hudng cac ché dd phuc lgi dinh ky nhu qua téng vao céc
dip sinh nhat, 1& Tét, Trung thu, ngay Quéc té Phu nir 8/3, ngay
Phu nir Viét Nam 20/10, Qudc té€ Thiéu nhi 1/6,...

Nhan su tirng tham gia luc luwong vii trang

Dugc ghi nhan va tri an théng qua cac hoat dong tdng qua vao
céc dip ky niém nhu ngay 22/12 va 27/7.

&
a(®
Lao dong nir dang nudi con nho

Dugc hé trg diéu kién lam viéc pht hgp, bao gém bé tri khéng gian
riéng dé vat stra va trang bi tt lanh bao quan tai noi lam viéc.
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[
3

Nhom lao dong dac thu

Dugc dp dung cac chinh sach hé trg riéng vé diéu kién lam
viéc; trong thdi ti€t khac nghiét, cong ty bd sung ché do boi
dudng bang hién vat hodc hé trg chi phi tuong Ung khi diéu
kién lam viéc bi han ché.

o

Doi ngii lai xe

Dugc ki€m sodt thai gian 1am viéc va nghi ngoi theo quy dinh,
dam bao khong lai xe lién tuc qua 4 gid, c6 thai gian nghi gitra
cac chang va gidi han téng thoi gian Iai trong ngay va tuan
nham dam bao an toan.

Ngoai ra, cong ty con md réng phuc lgi théng qua viéc chi tra
toan bé chi phi bao hiém sirc khde (Bao Viét Care) cho can
b6, nhan vién; t8 chirc kham sic khde dinh ky va khuyén
khich tham gia cdc hoat dong thé& thao noi bd nham nang cao
thé€ lyc va tinh than. Cac chuong trinh du lich hang ndm ciing
dugc trién khai dé tang cuong sy gan két gilra nhan vién,
dong thoi gop phan cai thién hiéu suat lam viéc va phat trién
nang luc ca nhan.

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Bén canh cac chinh sach ndi bd, ngudi lao déng dugc dam bao
day du cac ché do bao hiém theo quy dinh nhu bao hiém xa
hoi, y t& va that nghiép, cling vdi cac khoan hé trg trong céc sy
kién c& nhan nhu sinh con, két hon, 6m dau hoac hiéu hi.
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GRI 407

T6 chirc cong doan

T6 chirc céng doan tai Vinafco dong vai tro 1a cau ndi gitra
ngudi lao déng va Ban Ianh dao, gép phan dam bao quyén Igi
chinh dang cla ngudi lao déng, dong thai cham lo doi séng
vat chat va tinh than ngay cang tot hon. Tai Vinafco, 100%
ngudi lao dong tham gia cong doan. Déng thai, Vinafco da ky
két Thoa udc Lao dong tap thé vdi ngudi lao dong va dinh ky
cap nhat.

Ngudi lao dong tai Vinafco dugc ddi x&r cong bang trong
dai ngd, khen thudng theo k&t qua cong viéc, dong thoi
dugc khuyén khich phat huy sang tao va nang cao hiéu
qua lao déng.

Diéu kién lam viéc

Ngudi lao déng dugc ky két hgp déng lao dong day du va
dam bao quyén lgi theo quy dinh clia phap luat hién hanh.

Thoa udc lao dong tap thé dugc ky két gilta Cong ty va
Coéng doan, dinh ky cap nhat nhdm dam bao quyén lgi cho
ngudi lao dong.

Coéng doan phdi hop vdi Ban Ianh dao trong viéc t6 chirc doi
thoai, xay dung quy ché& dan chu tai noi lam viéc.

Ngudi lao dong dugc quan tam, hd trg kip thoi khi gap kho
kh&n trong cong viéc va cudc sdng.
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Cham lo sttc khée, ddi sdng va
phuc Igi

Coéng doan phadi hgp trién khai nhiéu chuong trinh phuc lgi
thiét thuc cho ngudi lao dong.

T6 chirc cac hoat dong hd trg cho ngudi lao dong co hoan
canh khé khan, mac bénh, hodc bi anh hudng bdi thién tai
(nhu b&o Yagi, It lut mién Trung...).

Thuc hién cdc chuong trinh tdng qua vao cac dip 1€, Tét
nham déng vién tinh than ngudi lao déng.

Hb trg phic lgi du lich cho can bd cong nhan vién nham
nang cao doi séng tinh than.

Cé céc chinh sach hé trg déc thu cho mét s6 nhdm lao dong
nhu doi ngl 1ai xe trong diéu kién thoi tiét khac nghiét.

B&o hiém va ché dd cho ngudi
lao déng

Thuc hién day du cac ché do BHXH, BHYT, BHTN theo quy
dinh clia phap luét.

Ap dung céc chinh séch phc Igi mé réng theo Thda udc lao
déng tap thé nhu:

o Thudng thang 13, 14
O Hb trg tai chinh trong céc trudng hop dac biét

O Céc chuong trinh bdo hiém va phc 1gi b6 sung

GRI 405 GRI 408 GRI 409

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Ton trong da dang, hoa nhap

va binh dang gidi

V6i hé théng van tai va kho bai trai dai trén pham vi toan
qudc, Vinafco quy tu déi ngli nhan su dén tir nhiéu khu vuc
khac nhau, mang theo su da dang vé van hoa, quan diém va
phong cdch séng. Cong ty hudng téi xady dung mot moi
trudng lam viéc cdi md, noi moi khac biét vé dé tudi, gidi tinh,
tin ngudng hay géc nhin déu dugc ton trong, va moi dong
gbp déu dugc nhin nhan dua trén nang luc thuc té.

Ngudi lao dong khi gia nhap déu dugc dam bao cac nguyén
tédc céng bang trong Ung xtr, cling tuan thd quy dinh chung
va tham gia vao cac hoat dong lam viéc nhom véi vai tro
ngang bang. Mi c& nhan déu cé khong gian dé dua ra y
tudng, déng gdép gid tri va dugc ghi nhdn mot cach minh
bach, kip thai. Chinh nh&d cach tiép can nay, du dac thu cong
viéc khac nhau, phan bd & nhiéu khu vuc dia ly va thoi gian
lam viéc khéng déng nhat, Vinafco van xay dung dugc mot
tap thé gan b, phdi hgp hiéu qua va déng hanh Iau dai.

Chi'ng nhan SA8000 va cam két
cua Vinafco v@i ngudi lao dong

Nam 2025, Vinafco dugc cdp ching nhan SA8000:2014 vé
trdch nhiém x4 hoi, qua dé khang dinh cam két cua Céng ty
trong viéc tudn thd cac tiéu chudn qudc té vé diéu kién lao
déng, quyén con ngudi va dao dic kinh doanh. Cam két nay
cling dugc thé hién trong cach Vinafco xay dung moi trudng
lam viéc dua trén nguyén tac ton trong va minh bach, bao dam
moi nhan vién déu dugc nhin nhan céng bang va dugc bao vé
céc quyén lgi chinh dang.

Theo do, doanh nghiép kién quyét loai bd cac hanh vi vi pham
phép luat, phan biét déi xtr hay bat ky hinh thirc bat binh déng
nao, dong thoi trién khai cac co ché kiém soat nham phong
nglra va xtr ly kip thoi cac truong hgp phat sinh. Vinafco cling
yéu cau cdc doi tdc va nha cung cap tuan thd cac chudn muc
tuong tu trong viéc bao vé quyén lgi ngudi lao dong.

Trong hoat ddng van hanh, cong ty khéng ghi nhan bat ky
truong hop nao lién quan dén lao dong tré em hodc lao dong
cudng burc tai tru s& chinh cling nhu cac don vi thanh vién. Doi
VGi Iinh vuc van tai bién noi dia va tuyén ngan, toan bo thuyén
vién déu dap Ung day di yéu cau vé dao tao, ching chi va
dugc phan cong ding chuyén moén. Ngudi lao dong lam viéc
trén tau déu co hop dong ré rang, duge ddm bao quyén loi va
diéu kién lam viéc phu hop véi dac thu cong viéc.
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GRI 404

Gido duc va dao tao toan dién

Phat trién ngudn nhan luc dugc Vinafco xem 1a yéu té cot I6i dé nang cao hiéu qua van hanh, ddm bao an toan trong chudi cung Ung va
tang kha nang thich Ung cua déi ngi trudc nhimg thay dai clia nganh logistics. Cac chuong trinh dao tao dugc xay dung theo yéu cau
nang luc cla tirng vi tri, dong thdi gan vai dinh hudng phat trién dai han clia doanh nghiép.

S6 gid dao tao trong nam

Pao tao an toan lai xe qua cac nén
tang truc tuyén

Co6ng cu Toolbox Meeting (TBM) danh cho déi ngl 13i xe
ti€p tuc dugc trién khai nhu mot hoat déng dao tao dinh ky
nham clng cd nhan thirc vé an toan. NGi dung dao tao dugc
xay dung tir cac tinh hudng thuc t&€ va dugc chuyén ddi
sang nhiéu dinh dang nhu video, hinh anh va am thanh dé
tang kha nang tiép can.

Céc tai liéu va bai hoc dugc phé bién théng qua hé théng
ndi bd va nén tang tryc tuyén nhu kénh Youtube cua
Vinafco vaéi cac ndi dung hudn luyén an toan cho Iai xe, cho
phép ngudi hoc chl dong tiép can ndi dung ma khoéng phu
thudc vao hinh thic dao tao truc ti€p. Trong ndm 2026,
cong ty du ki€n phat trién thém kénh TikTok nhu mot kénh
truyén thong b8 sung, gop phan nang cao kha nang ti€p
can cla doi ngl lai xe déi vdi cac ndi dung vé an toan, van
hanh va théng tin ndi bo.

Sau moéi ndi dung dao tao, cac bai ki€ém tra ngén dugc thuc
hién qua Google Form nham ghi nhan mdc do ti€p thu cua
ngudi hoc, déng thai hé trg cong tac theo ddi va danh gia
hiéu qua trién khai chuong trinh TBM
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S6 khod dao tao trong ndm

S6 lugt ngusi dudc dao tao
trong nam

4 -1.090 luot

Phat trién nang luc va ngudn nhan
luc ké thira

Vinafco tiép tuc trién khai céc hoat dong dao tao noi boé nhu mot
phan xuyén sudt trong céng tdc phat trién ngudn nhan luc.
Chuong trinh dao tao dugc xay dung dua trén cac khung nang
luc cu thé, trong dé quy dinh rd yéu cau vé thai lugng hoc tap doi
vai timg nhém déi tugng, d3c biét 1a déi ngli quan ly.

Bén canh viéc tham gia dao tao, nhan su cé nang luc phu hop
dugc tao diéu kién tham gia vao qua trinh gidng day va chia sé
kinh nghiém, gép phan ting budc hinh thanh luc lugng quan ly
noi bo. Day cling 1a co s dé chudn bi ngudn nhan su k& can cho
céc vi tri quan tri trong dai han.

@ STANDARDS

GRI 404

Coéng tac danh gid hiéu qua lam viéc dugc thuc hién dinh ky hang
nam, di kém vdi yéu cau vé s6 gid dao tao bat budéc nham dam
bdo ddi ngli k& can dugc trang bi day dd ndng luc can thiét.

Trong linh vuc van tai bién, cac hoat déng dao tao va cap chimg
chi cho thuyén vién van dugc thuc hién theo tiéu chudn
STCW?78, ddm bdo tuan thu quy dinh qudc t€ va duy tri an toan
trong van hanh.

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan

Hgp tac vi thé hé nhan luc tudng lai

Su hop téc chién lugc gitra Trudng Dai hoc FPT (FPTU), Hiép hoi
Phat trién Nhan luc Logistics Viét Nam (VALOMA) va Vinafco
duogc trién khai nhdm gop phan gidi quyét bai toan thi€u hut nhan
luc trong nganh logistics, dong thoi tang cudng két ndi gitta dao
tao va thuc tién. Trong khudn khé nay, FPTU va Vinafco da
théng nhat cac ndi dung hop tac trong tam, theo do Vinafco tiép
nhan sinh vién thuc tap, trién khai chuong trinh dao tao tai doanh
nghiép (OJT) va uu tién tuyén dung sau tét nghiép, tao diéu kién
dé& sinh vién ti€p can moi trudng lam viéc thuc t€ ngay tir khi con
trén ghé nha truong.

Song song dd, véi su déng hanh clia VALOMA, céc hoat dong
k&t ndi nhu toa dam, hdi thao va ngay héi viéc 1am dugc t6
churc, tiéu biéu 1a chuong trinh “Hanh trinh k&t ndi - Phat trién
ngudn nhan lyc Logistics tai Nghé An, noi Vinafco truc ti€ép tham
gia chia sé kinh nghiém thyc tién vai sinh vién va gidng vién,
gbp phan tang cudng gan két gilta nha trudng va doanh nghiép.
Théong qua chudi hoat déng nay, sinh vién khong chi dugc
trang bi kién thic ly thuy&t ma con phat trién ky nang thuc
tién, tu duy nghé nghiép va kha nang thich ung, qua do gép
phan xay dung va phat trién ngudn nhan luc k& can chat luong
cao cho nganh logistics.
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GRI 203 GRI 411 GRI 413

pay manh kinh té dia phudng

Vinafco uu tién tao co hdi viéc lam cho ngudi lao dong tai cac
dia phuong noi cong ty cé co s& hoat dong. Céch ti€p can nay
khong chi mang lai gia tri thiét thuc cho cong dong ma con gop
phan gilp ngudi lao déng 6n dinh doi s6ng ca vé vat chat va
tinh than.

Ty Ié nhan vién
dia phuong

44.7%

Ty lé quanly 7 0/
dia phuong (o]

Vi pham lién quan dén O
nguoi dia phuong
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E-logistics va budc tién tao viéc lam
tai Thanh Tri

Vinafco hop tac chién lugc véi Lazada trong Iinh vuc hau can
thuong mai dién tlr (E-logistics). Trong khuén khé hgp téc
nay, Vinafco cung cdp dich vy fulfilment cho Lazada tai
Thanh Tri (Ha Noi), kéo theo nhu cau gia tang vé van hanh
kho béi va xtr ly don hang. Nh& do, du éan da tao ra gan 200
cbng &n viéc lam mdéi tai dia phuong, chu yéu & céc vi tri kho
van, xtr ly don hang va van tai. Hoat dong hgp tac nay khéng
chi hd trg van hanh chudi cung ing ma con gbép phan tao
thém viéc lam cho khu vuc.

Ngoai ra, Vinafco chld déng thuc hién trach nhiém x3 hoi
bang viéc trién khai nhiéu hoat dong hudng dén cong dong
va dia phuong. Doanh nghiép thudng xuyén phdi hop véi
chinh quyén va céc t6 chuc lién quan dé hé trg kip thdi, thiét
thuc, nhu gilp d& cac ddi tugng yéu thé (ngudi khuyét tat, ho
nghéo, ngudi gia neo don), déng gdép cho céc gia dinh chju
anh hudng bai thién tai nhu bao tap va Il lut, déng thai trao
tang qua va hd trg ngudi lao dong vao cac dip 1é, Tét.

Chu dé trong yéu
3. Hop tac va déng hanh cung cac bén lién quan
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4.
Quan tri va van hanh
minh bach
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V6i dinh hudng “Quan tri va van hanh minh
bach” Vinafco tap trung hoan thién cac co ché
kiém soat ndi bo, chudn hoéa quy trinh va nang
cao tinh tuan tha trong hoat déng kinh doanh.
Coéng ty duy tri cac kénh ti€p nhan va xt ly
thong tin minh bach vdi khach hang va déi tac,
doéng thoi ddm bao cac cam két dich vu va
nghta vu tai chinh dugc thuc hién day du, ding
quy dinh.

Minh bach va kinh doanh cé dao dtc la nguyén
tac nén tang trong quan tri clia Vinafco, gan
truc ti€p vdi khd nang duy tri niém tin cula
khach hang, ddi tac va cac bén lién quan trong
toan bo chubi gia tri logistics. Vai ddc thu hoat
doéng doi hdi sy phdi hop lién tuc gilra con
ngudi, quy trinh va hé théng, viéc thiét lap mot
co ché van hanh tuan thi phép luat, rd rang vé
trach nhiém va nhat quan trong thyc thi khéng
chi gilip kiém soat rudi ro ma con dam bao tinh
6n dinh trong toan hé théng.

4. Quan tri va van hanh minh bach

Trong nd3m 2025, céc yéu cau vé quan tri doanh
nghiép ti€p tuc duoc nang cao khi Uy ban
Chimg khoan Nha nuéc ban hanh C&m nang
Quan tri cong ty 2025, cadp nhat cac quy dinh
phap ludt méi va tham chiéu B6 Nguyén tac
Quan tri Céng ty G20/OECD 2023. Céc dinh
hudng nay nhdn manh vai trd clia doanh nghiép
va Hoi déng quan tri trong quan ly rdi ro, bao vé
lgi ich cac bén lién quan va minh bach héa thong
tin, bao gbém ¢4 tai chinh va phi tai chinh.

Trén co sé do, Vinafco tiép tuc hoan thién hé
théng quan tri theo hudng tang cudng kiém soét
noi bd, chudn hoa quy trinh va nang cao tinh
minh bach trong hoat dong. Céng ty ddy manh
viéc danh gid rii ro dinh ky, dong thoi img dung
céc hé thdng s6 hda dé€ nang cao kha nang truy
xuat thong tin va hé trg ra quyét dinh, hudng tdi
xay dung mét hé théng quan tri hiéu qua va phu
hop vaéi thong 1€ thi trudng.
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GRI 205 GRI 206

Van hanh kinh doanh cé dao duc

va minh bach

Cd ché trao doi thdng tin,
ngan ngura gian lan

Minh bach va trdch nhiém trong hoat déng dau tu va van
hanh dugc Vinafco trién khai théng qua hé théng quy ché va
quy trinh ndi bé do HGi déong Quan tri phé duyét, bao gom
quy ché tai chinh, quy trinh phé duyét du édn dau tu va mua
sam. Céc quy dinh nay lam rd trach nhiém va quyén han cuta
céac bén lién quan, dong thai dam bao cac quyét dinh dugc
dua ra trén co sé thong tin day di va dugc giam sat chat ché.

Cong ty duy tri ché dd bdo cdo dinh ky vé két qua kinh doanh
va tinh hinh van hanh téi H6i déng Quan tri, qua dé dam bao
viéc giam sat va ra quyét dinh dugc thuc hién kip thoi va

minh bach.
Ban diéu hanh

Trao ddi thong tin

Hoat dong Hoat dong

tai chinh van hanh

Bén canh cao ché kiém soat ndi bd, hoat dong clia Vinafco con
chiu sy gidam sat va danh gia tir cac bén lién quan nhu:

Co quan quan ly nha nudc
TG chirc kiém toan doc lap
C6 dong I6n

Khach hang
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Vinafco duy tri hé théng kiém sodat noi b vai sur tham gia clia
Ban Kiém soat va céc bd phan chirc nang, két hop véi viéc ap
dung céc hé thdng quan ly nhu ISO 9001, ISO 45001 nham
nhan dién va xur ly kip thoi céc rdi ro lién quan dén van hanh,
mdi trudng va an toan.

H6i ddong Quan tri dong vai trd dinh hudng va giam sat viéc
trién khai ESG, trong khi Ban diéu hanh va cac don vi chic

nang chiu trach nhiém t8 chuc thuc hién, theo déi va danh gia
két qua nham dam bao céc k& hoach duogc trién khai hiéu qua.

Cam két tuan thu va van hanh cé trach nhiém
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Quan ly tuan thu va hé théng giam sat

Tuan thu quy dinh noi bo va
phap luat

Trong nam 2025, Vinafco khong ghi nhan céc vi pham lién
guan dén moi trudng, lao déng va xa hoi trong pham vi hoat
dong. Cong ty duy tri viéc tuan thd cac quy dinh phap luéat,
dong thoi tiép tuc hoan thién hé théng quan tri nham dam
bao hoat dong kinh doanh dugc trién khai theo hudng minh
bach, c6 trach nhiém va phu hgp véi cac tiéu chudn phat
trién bén viing.

Vinafco van hanh trén nén tang tuan thd phap luat két hop
vGi hé théng quy dinh ndi bd duge chuan héa theo md hinh
cong ty niém yét. Viéc t6 chirc Dai hoi dong cd dong thudng
nién ndm 2025 véi day du cac ndi dung nhu bao cdo tai chinh
ki€ém toan, k& hoach kinh doanh, phan phdi Igi nhuan va lua
chon don vi kiém toan cho thdy Cong ty tuan thu day dd cac
yéu cau phap ly vé quan tri doanh nghiép.

Ngoai tuan thu bén ngoai, Vinafco cling chu trong hoan thién
hé théng quan tri ndi bd. Trong ndm 2025, Cong ty thuc hién
ra sodt, ban hanh va cdp nhat cac quy ché lién quan dén
cong bé thong tin, quan tri va ki€ém soat, nham dam bao sy
théng nhat trong van hanh va pht hgp véi béi canh phap ly
thay dai.

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach

Hoat dong tuan thd con dugc thé hién qua viéc cong bd day du
tai liéu cho c¢d dong, ty Ié bi€u quyét cao tai cac dai hdi, cling
nhu viéc minh bach hoéa cac quyét dinh quan trong nhu phan
phéi lgi nhuan, k& hoach dau tu va thay déi nhan su cap cao.

Trong bdi canh nganh logistics chiu su diéu chinh cla nhiéu
quy dinh lién quan dén van tai, an toan, méi trudng va thuong
mai qudc té, viéc duy tri hé théng tuan thd déng bd gitup
Vinafco gidm thiéu rdi ro phap ly, dong thoi tao nén tang cho
tang trudng 8n dinh va bén ving.

Dai hdi c6 dong
ﬁ Tai liéu hop Dai hoi c8 dong thudng nién
nam 2025

[_. Théng bdo vé Ngay DKCC dé thuc hién
quyén tham dy DHCD 2025 thudng nién cla
Cad dong

[_. Nghi quyét, Bién ban hop DHCD thudng nién
nam 2024

Co6ng bo thong tin

CBTT vé viéc HDQT théng qua gia han thoi
gian t8 chirc DHDCD thudng nién ndm 2026
clia Céng ty C6 phan VINAFCO

CBTT vé viéc HDQT thong qua thoi gian, dia
diém, chuong trinh hop DHDCD thudng nién
nam 2026 clia Cong ty C3 phan VINAFCO

" W W

CBTT vé viéc HDQT thong qua Ngay DKCC dé
thuc hién quyén tham dy DHDCD thudng nién
nam 2026 clia Cong ty C8 phan VINAFCO

Quan tri cong ty

[_. Cap nhat diéu 1&é Cong ty C8 phan Vinafco
ngay 25/4/2022

ﬁ Quy ché Cong bé théng tin clia Vinafco

[_. Diéu Ié t8 churc va hoat dong cong ty C8 phan
Vinafco théng qua ngay 18/04/2013
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Quyén Igi c6 dong

Vinafco duy tri viéc t8 chirc Dai héi dong ¢6 déng thudng nién theo dung quy dinh, tao diéu kién dé cd dong tham gia thao luan, dong
gbp y kién va cling quyét dinh cac van dé quan trong clia cong ty. Coéng ty cling duy tri cdng tac cong bd thong tin mét cach nhat quan,
dam bao céc ndi dung vé hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va dinh hudng phat trién dugc cap nhat kip thoi, day du va chinh xac.

Vi co cau cb dong cb dic hién tai, Vinafco duy tri kénh trao déi truc ti€p, gilip viéc cung cdp thong tin, bdo cédo va lay y kién c6 dong
dugc thuc hién hiéu qua va théng sudt. Khi quy mé ¢ déng md rong, cong ty sé ting budc hoan thién cac phuong thirc truyén tai thong
tin, nham ti€p tuc dam bao tinh minh bach, céng bang va bao vé quyén Igi cua tat ca c6 dong.

Tén co dong S0 c6 phiéu Ty lé

Cong ty C6 phan Logistics ASG 17.437.281 51,29%

Shibusawa Logistics Corporation 15.166.718 44,61%
Céc c8 dong khac 1.396.001 41%

Thu lao Hdi dong Quan tri

Thu lao clia Héi dong quan tri tai Vinafco gan lién véi két qua hoat déng kinh doanh hang ndm, qua dé phan anh truc ti€p hiéu qua tai
chinh clia doanh nghiép. Toan b théng tin lién quan dugc cong bd minh bach trong Bdo cdo tai chinh d kiém todn va trinh Dai hoi dong
cG dong xem xét, thdng qua theo quy dinh.

Bén canh dd, cong ty dang nghién ctru hoan thién co ché danh gia thu lao theo hudng [6ng ghép thém céac yéu td ESG, bao gom hiéu
qud quan tri, trdch nhiém x& hoi va méi truong. Dinh hudng nay nham tang cudng su lién két gitra chinh sach déi ngd vdi muc tiéu phat
trién bén vimg trong dai han.

STT Ho va tén Chtrc danh Thu lao
1 Nguyén Thai Hoa Chu tich HDQT 240.000.000
2 Niibayashi Naoki Phoé Chd tich HDQT 180.000.000
3 Shinichi Takahashi Thanh vién HDQT 120.000.000
4 Ly Lam Duy Thanh vién HDQT 120.000.000
5 Dang Luu Diing Thanh vién HDQT 120.000.000
6 Nguyén Thuy Ha Thu ky HDQT 60.000.000

(*) Thu lao cho Ban Téng Gidam déc, Ban Kiém soat ciing dugc bao céo chi tiét trong Bao cdo thudng nién
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GRI 205 GRI 206

Ngan ngtra gian lan va tham nhiing

Vinafco tuan thd day dd phap luat vé canh tranh va khoéng ghi
nhan cédo budc, khi€u nai hay tranh chap phap ly nao lién quan
dén hanh vi chdng canh tranh trong nam 2025. Cong ty déng
thai trién khai hé thong quy dinh va quy trinh v& van hanh, tuan
thd, gidi quyét khiéu nai, phong chdng hdi 16 va tham nhiing,
bao mat thong tin, ki€ém sodt xung dot lgi ich va hoat dong van
chuyén; cling vaéi viéc ing dung WMS va TMS clia Smartlog dé
hd trg van hanh hiéu qua va bao dam an toan di liéu. Nhimng
yéu t& nay gop phan chudn hoa hoat dong va dap Umg yéu cau
tur cac khach hang lén.

Céc bién phap kiém soat va phong nglra gian lan tai Vinafco
dugc tich hgp trong hé théng quan tri va van hanh. Viéc duy tri
co ché& phé duyét thdng qua Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat
va Dai hdi ddng ¢c8 dong, clng vai yéu ciu cong bé thong tin
dinh ky, gilp tdng cudng gidm sat va han ché cac hanh vi sai
|éch trong quan tri.

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach

Trong hoat déng thuc t&, cac giao dich lién quan dén tai san
nhu thanh ly phuong tién van tai dugc thyuc hién théng qua
hinh thic cong khai, ddng tai théng tin dau thau trén
website. Cach ti€p can nay gép phan gidm thi€u nguy co
gian 1an trong dinh gia va lua chon déi tac, dong thoi tao co
ché& canh tranh minh bach gitra cac bén tham gia.

Ngoai ra, viéc chudn hoéa quy ché& cong bd thong tin trong
nam 2025 cling dong vai trd quan trong trong ki€ém soat rui
ro gian lan, khi cadc thong tin trong yéu dugc quy dinh ré
trdch nhiém céng bé va giam sat.

Trong bdi canh nganh logistics cé nhiéu diém ti€p xuc vdi
rdi ro gian lan (mua sam, van hanh, hgp dong van tai), viéc
két hop gilra kiém soat ndi bod va minh bach hoa théng tin
gitp Vinafco gidm thiéu rui ro va cing cd niém tin cla cac
bén lién quan.
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GRI 204 GRI 308 GRI 414

Quan ly nha cung cap

Tinh dé&n nam 2025, Vinafco dang hop tac véi 152 nha thau van
tai trén toan qudc. Bén canh dd, Cong ty duy tri co ché danh
gid nha cung cép dinh ky 2 [an/nam nham dam bao hiéu qua va
tinh bén vimg trong hoat déng mua sam. Céc tiéu chi danh gia
khong chi tap trung vao gia thanh ma con bao gém chét lugng
phuong tién, tudi doi xe va mic do tuan thd cac tiéu chuan
HSE nhu khi thai, phap Iy va an toan lao dong.

Uu tién dan vi c6 tudi phudng tién
thap (<10 n3m)

Tiéu chi Diém
100% < 10 nam 4
70-100% 3
50-70% 2
<50% 1

Vinafco van hanh trong hé sinh thai logistics tich hop, véi mang
ludi ddi tac va nha cung cap trai dai tir van tai, kho bai dén dich
vu chudi cung tng. Céng ty dinh hudng xay dung quan hé hgp
tac dai han vai cac ddi tac dua trén tiéu chi ndng luc, do tin cay
va kha ndng dap Ung yéu cau van hanh trong chudi logistics.

Trong thuc tién, viéc cong bé cong khai cac hoat dong dau
thau, thanh ly tai sdn cho thay Céng ty dp dung nguyén tac
canh tranh minh bach trong mét sd giao dich véi doi tac bén
ngoai, thay vi lya chon theo co ché noi bd khép kin. Day 1a mot
diém tich cuc trong quan ly nha cung cap, gilp md rong co hoi
ti€p can va giam rui ro thién vi.

Bén canh do, dinh hudng phat trién logistics tich hop va
chuyén déi s8, bao gém viéc mé réng céc dich vu nhu NVOCC,
fulfillment va quan ly chudi cung (g, doi héi Vinafco phai nang
cao tiéu chuan lya chon va danh gia nha cung cap nham dam
bao tinh déng bo trong toan hé théng.

Viéc gan quan ly nha cung cp vai chién luge ESG va phat trién
bén viing cling 1a xu hudng ma Cong ty dang ting budc trién
khai, gop phan nang cao chat lugng dich vu va gidm thiéu rdi ro
trong chudi cung Ung.
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Quy trinh mua hang

Nham dam bao tinh minh bach va hiéu qua trong hoat dong mua
sam, Vinafco thiét 1ap hé thdng quy trinh mua hang véi cac budc
dugc chudn hoda va phan cong ré rang gitta cac bo phan lién
quan. Toan bo qua trinh, tir d& xuat nhu cau, phé duyét, lua chon
nha cung cap dén thuc hién mua sam, ban giao va thanh toan,
déu dugc kiém sodt theo céc tiéu chi cu thé vé chat luong, chi
phi va tién do, dong thdi dam bao viéc lua chon nha cung cap
duogc thuc hién mot cach khach quan, déap Ung céc yéu cau vé
nang lyc, kinh nghiém va gia ca.

Quy trinh nay &p dung dai véi toan bd hoat dong mua sam (bao
gbm ca thué) tai san, hang héa, céng cu, thiét bi va dich vu bén
ngoai phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh va cac hoat
déng khac cuia Cong ty, vai su tham gia cla tat ca cac don vi,
phong ban va ca nhan cd lién quan trong timg khau thuc hién.

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach

Pam bao noi dung bdo cao

D& dam bao tinh minh bach, khach quan va do tin cdy clia thong tin, céc dir liéu va ndi dung trong bao céo dugc thu thap, ra soét va xac
nhan theo quy trinh ndi b, vdi sur tham gia clia cac don vi lién quan va dai chi€u véi cac ngudn dir liéu pht hgp. Cong ty thuc hién tham
chiéu va kiém chimg vdi cac bén thir ba khi can thiét. Cac di liéu vé k¥ thuat, tai chinh va moéi trudng dugc téng hgp theo cdac tiéu chuan
va phuong phap pht hop, ddm bao tinh nhat quén trong cong bo va phuc vu cho viéc theo ddi, danh gid trong cac ky bao cdo tiép theo.

O—@ Keétquaquan tréc dugc cung cap
béi Vién Cong nghé Strc khoé va
Méi truong SUCOMO

O—@® Biocaotaichinh duoc kiém toan
b6i AASC

O—@ Soéliéutinh toan CO2 dugc tinh
theo huéng dan cua IPCC

O—@ Céng ty dugc ching nhan céc
tiéu chuan ISO 9001, ISO 14000,
ISO 45000, ISO 22000, SA 8000
béi cac t6 chirc ching nhan
quoc té

O—@ Dirliéu Hoat ddng van tai cong ty
duogc kiém soat cuc dang kiém,
Co quan quan ly giao théng
duong bo cua quéc gia va cac
tinh thanh, Cuc hang hai, Cang vu
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Cam két trach nhiém vd

Kinh doanh liém chinh

Kinh doanh liém chinh tai Vinafco dugc thé hién théng qua
dinh hudng chién lugc va céch thirc van hanh doanh nghiép.
Tai su kién Vilog 2025, Céng ty dd cong b6 tdm nhin va su
ménh mdi, trong dé nhadn manh viéc cung cap gidi phap
logistics tich hgp dua trén nén tdng céng nghé va phat trién
bén vitng, dat khach hang lam trung tam.

Viéc tich hgp yéu t6 ESG vao toan b hoat dong, bao gém tdi
uu hoa phét thai, ddm bao diéu kién lao dong va xay dung hé
théng quan tri hiéu qud, cho thdy Vinafco dang ti€p can liém
chinh khéng chi dudi géc dé tuan thd, ma nhu mot yéu td chién
lugce trong kinh doanh.

Trong thuc tién van hanh, Cong ty duy tri nguyén tac canh
tranh céng bang va minh bach trong quan hé véi khach hang
va dai tac, thé hién qua viéc cong bé théng tin dich vu, nang
luc van hanh va céc du an logistics cu thé. Dong thoi, viéc dau
tu vao chuyén dai s, ing dung Al trong t6i uu van hanh va
quan ly chudi cung tng cling gop phan giam thiéu rdi ro thao
ting théng tin hodc can thiép chu quan trong qua trinh ra
quyét dinh.

Nhirng yé&u t6 nay cho thay Vinafco dang chuyén tir cach ti€p
can “tuan thu tai thiéu” sang mo hinh kinh doanh dya trén tinh
liém chinh va minh bach nhu moét loi thé canh tranh dai han.
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khach hang

Minh bach thong tin

Vinafco thé& hién mic do minh bach thong tin tuong déi ré nét
thong qua viéc duy tri hé théng cong bd théng tin da tang, bao
gbm website doanh nghiép, khu vuc nha dau tu va cac kénh
truyén thong chinh thirc. Trong ndm 2025, Cong ty da ban hanh
Quy ché cdng bd thong tin theo quyét dinh clia Hoi dong Quan
tri, qua dé chuan hda pham vi, trdch nhiém va quy trinh céng bé
thong tin, pht hop véi yéu cau quan tri doanh nghiép niém yét.

Céc thong tin dinh ky va bat thuong dugc cap nhat tuong doi
day dud, bao gébm Bdo céo thudng nién, Bdo cdo ESG nam 2024
(cébng bd gitra nam 2025), cling nhu tai liéu Dai hoi dong c6
dbng va céc to trinh lién quan. Viéc duy tri bdo cdo phat trién
bén viing ddc lap cho thdy Vinafco dang timg budc tiém cén
thong |é qudc té vé minh bach va trach nhiém giai trinh.

Bén canh do, website doanh nghiép
lién tuc cap nhat cac hoat dong van
hanh nhu trién khai dich vu logistics,
ma& rong nang luc NVOCC, s6 hoa van
hanh va céc du an thuc t&, phan anh
tuong déi day du buc tranh hoat dong
kinh doanh.

bang chu y, cac hoat dong thanh ly
va dau thau tai san (xe dau kéo, ro-
moodc) dugc dang tai cong khai, cho
phép cac bén quan tam ti€p can
théng tin va tham gia giao dich. Day
la mét thuc hanh minh bach mang
tinh van hanh, khéng chi dirng & cong
bd théng tin tai chinh, gép phan nang
cao tinh coéng khai va canh tranh
trong quan ly tai san.

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach
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Minh bach thong tin

Ngoai ra, Vinafco trién khai cac hé thdng quan ly theo tiéu
chudn qudc t& nhu mdt nén tang cdt 16i trong van hanh, khong
chi nham dap Ung yéu cau cla khach hang ma con hudng téi
chudn hda va nang cao chat lugng hoat dong. Hién nay, cong
ty dang duy tri hiéu luc nhiéu chirng nhan quan trong:

Chung nhan hé thang quan Iy méi trudong 1SO 14001:2015
cho cac TTTV: Thanh Tri, Tién Son, Séng than, Da Nang
va Tu Khoat.

Ching nhan hé théng quan ly an toan thuc pham
1S022000:2018 cho cac TTTV: Thanh Tri, Tién Son, Thuan
An, Séng Than, Long Binh, Hoa Cam va tru s& chinh Vinafco.
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Chiing nhan hé thong quan ly an toan va strc khde nghé
nghiép ISO 45001:2018

Chuing nhan hé thong quan ly chat lugng ISO 9001:2015
Chung nhan trach nhiém xa hoi SA 8000:2014

Céc hé théng quan ly dugc trién khai dong bo tai nhiéu don vi
va trung tdm cla Vinafco, dam bao céc yéu té vé mdi trudng,
an toan thuc phdm, diéu kién lao dong va chat lugng dich vu
ludbn dugc kiém sodt cht ché. Toan bd thong tin lién quan
dugc theo ddi, cap nhat va chia sé minh bach vaéi khach hang,
cling ¢6 niém tin hgp tac va nang cao kha nang dap Ung cac
tiéu chudn khat khe trong chudi cung Ung.

@ STANDARDS

GRI 418

Bao mat thong tin khach hang

Trong linh vuc logistics, viéc bao vé dit liéu khach hang déng
vai trd then chdt trong viéc duy tri niém tin cla doi tac. Vai
pham vi hoat dong da dang, tir van tai bién, van tai ndi dia dén
dich vu giao nhan qudc té (forwarding), Vinafco thudng xuyén
XU ly khéi lugng 1én dif liéu lién quan dén khach hang, bao gém
théng tin c& nhan, hgp déng thuong mai, lich trinh van chuyén
va dit liéu hang héa.

Do dé, dé dam bao an toan théng tin, céng ty da ap dung cac
bién phap kiém soat nhu sau:

Mé& hoda dir liéu trong qua trinh luu trlr va truyén tai nham
han ché rdi ro truy cap trai phép.

Kiém soat quyén truy cap, chi cho phép nhan sy cé thadm
quyén ti€p can di liéu theo nguyén tac “can biét”

Nh&c nhd nhan vién vé viéc bao mat dir liéu, dic biét tai cac
b6 phan kho, van tai va forwarding dé tranh phat sinh rdi ro

16 théng tin (bao gdm ca hinh anh).

Giao bd phan CNTT chiju trach nhiém kiém soat hé théng
nham phat hién va xt ly sém cac méi de doa an ninh mang.

Ky két thda thuan bao mat (NDA) véi cac déi tac van chuyén
va nha cung cap dich vu logistics bén thir ba.

Ngoai ra, dir liéu nhan vién cling dugc bdo vé tuong tu, bao
gém cdc thong tin ca nhan nhu hinh anh, théng tin gia dinh, ho
so strc khoe, tai khoan, can cudc céng dan, dia chi va s6 dién
thoai, nham han ché rii ro xam pham quyén riéng tu, lira déo
va toi pham.

Ghi nhan bat ky khiéu nai nao tir
khach hang, co quan quan ly hodc
canhan lién quan dén vi pham
bao mat dir liéu

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach

V6i cong tac bao mat hé thong CNTT néi b, Vinafco trién
khai cac giai phap theo ba nhém chinh:

Ha tang phan cirng: Cong ty dau tu hé théng phan cing
tai cac van phong chinh (Firewall, Core Switch), dong thoi
trang bi cac thiét bi cét 16i tai Trung tam di liéu nhu may
cht ing dung, hé thdng luu trir (SAN), firewall,... Vinafco
cling hop tac véi mot sd nha cung cép dich vu CNTT dé
dam bado kha nang sao luu céc thiét bi quan trong.

Phan mém: Cac mdy chl Uing dung dugc quan ly riéng tai
Trung tadm di liéu, cé phan mém bao vé va dugc cap nhat
thudng xuyén. Tai khodn ngudi dung dugc quan ly theo
quy trinh, déng thai dugc kiém tra, ra soat dinh ky.

Dir liéu: D{r liéu ngudi dung va di liéu phan mém dugc
phan loai, quan ly tap trung, phan quyén theo chirc nang
va sao luu dinh ky trén hé théng SAN tai Trung tam di liéu.
D lieu kinh doanh dugc giao cho bd phan Kinh doanh
quan ly ndi bo (bao gbm dir liéu khach hang).
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Hudng dén su hai long khach hang

Vinafco duy tri hé théng quan ly va phan hdi khach hang théng
qua nén tang CRM, trong dé cdc phan anh va khi€u nai dugc
phan loai theo mirc dé anh hudng va uu tién xtr ly phu hop. Quy
trinh Gidi quyét khi€u nai dugc chudn hoa theo 4 cap do, gan
VvGi trdch nhiém xur ly va thdi gian phan hdi cu thé, gidp dam
bao tinh minh bach va nhat quan trong toan hé théng.

Phtrc tap,

Cap 4
nghiém trong P
Don gian, . ,
Cép 1 Cap 2
it nghiém trong P a
Khong phat sinh Phat sinh
trach nhiém trach nhiém
tai chinh tai chinh

VINAFCO Bé&o cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Nam 2025, Vinafco ti€p tuc thuc hién khao sat mirc do hai long
khach hang trén toan bd cac nhém dich vu. K&t qua cho thay
phan I6n khach hang dénh gia tich cuc, véi ty 1& “hai long” va “rat
hai long” chiém uu thé & hau hét céc tiéu chi, dic biét trong céc
noi dung lién quan dén chat lugng phuc vy, dé chinh xac chimg
tlr va kha nang dép (mg dich vu.

& gdc do t8ng quan, chat lugng dich vu dugc danh gia 8n dinh
gitra cdc mang hoat dong, trong do van tai va kho béi duy tri mic
dd hai long cao, trong khi mot sd dich vu nhu giao hang 1& van
con du dia cai thién vé tinh linh hoat va trai nghiém van hanh.
Cac yéu t6 nhu thoi gian dap Umg, tinh chu dong trong cung cép
théng tin va nang luc bé tri nguén luc tiép tuc la nhimg néi dung
khach hang quan tam.

Dang chu y, két qua khao s&t ghi nhan 85% khach hang san sang
ti€p tuc st dung dich vu va 100% khach hang san sang gidi thiéu
Vinafco dén ddi tac, phan anh murc do tin tudng cao ddi véi chat
lugng dich vu hién tai. Day la nén tang quan trong dé Céng ty
ti€p tuc nang cao tiéu chuan van hanh, cai thién trai nghiém
khach hang va md rong thi trudng trong thoi gian tdi.

60%

50%

45% 48%
¢

39%

40%

30%

24%

20% 18%

12%

10%
6%

3%

0%

[ Ré&t hailong/ Very satisfied [l Hailong/ Satisfied

[ Khéng hai long/ Dissatisfied Il Binh thuong/ Normal

36%
33%
15%
9%
6%
. 0% 0% 0%

Giao hang 1é FF VTB

15%
6%

N2 VT Kho bai

GRI 207

Tuén thu
nghia vu thué

42%

3%

Chu dé trong yéu
4. Quan tri va van hanh minh bach

Chinh sach thué

45.159.035.629 dong  ~

Tong s6 thué da ngp nam 2025

3,33%

Tong doanh thu

Nham nang cao hiéu qua quan ly thué€ va dadm bao tinh minh bach,
cong ty da trién khai nhiéu giai phdp dong bd, bao gom tang cudng
kiém toan noi bo, ing dung céng nghé vao cong tac quan tri thué
va xay dung 10 trinh céng bd thong tin rd rang, nhat quan hon. Déng
thdi, doanh nghiép kh&ng dinh cam két thuc hién day du nghia vu
thug, déng gdép 6n dinh vao ngan sach nha nudc, hudng téi muc
tiéu phat trién bén vimg gan lién vai trach nhiém xa hoi.

Song song Vvai dé, doanh nghiép ti€p tuc hoan thién hé théng kiém

soat ndi bo lién quan dén thué, nang cao nang luc cla doi ngl ké

todn - tai chinh va tang cudng phdi hgp véi cac co quan quan ly.
Céc thong tin lién quan cling dugc cong bé day du trén website
theo duing quy dinh hién hanh, gép phan cling c6 tinh minh bach va
nang cao do tin cay trong hoat dong ctia cong ty.
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K&t qua thuc hién 2025

Sau khi [an dau phat hanh Bao cdo Phat trién bén vimg ddc lap vao nam 2024, trong nam 2025 Vinafco ti€p tuc hoan thién va chuan
hoda hé théng di liéu mai trudng — xa hoi trén toan hé thdng. Trén co s& cac két qua budc dau da ghi nhan, Cong ty timg budc dénh gia

hiéu qua hoat déng, qua dé diéu chinh va trién khai cac giai phap pht hgp véi thyc tién van hanh.

Bén canh do, nén tang dir liéu dugc thiét 1ap tlr nam trudc ti€p tuc dugc cling ¢, gilp Vinafco ndng cao kha nang theo ddi, do ludng
va quan tri cac chi sd phat trién bén viing. Day 1a co s& quan trong dé xay dung k& hoach cho céc giai doan ti€p theo, dong thoi tang

cuong tinh minh bach trong hoat dong va dap Ung t6t hon ky vong clia cac bén lién quan.

Chu dé trong yéu
5. Dinh hudng tuong lai xanh

Muc

Két qua 2024

Két qua 2025

Ty 1é lao dong la
ngudi dia phuong

46,4%

2025

44,7%

T6ng s6 tién déng gop
cbng dong

50.000.000 dong

55.500.000 dong

Muc

K&t qua 2024

Két qua 2025

2025

T8ng tiéu thu
nang lugng

432,517 TJ

411,391 TJ

Téng tiéu thu
phat thai khi
nha kinh

33.827,07 tCO2e

32.171,5tCO2e

Téng s6 tai nan

T6ng nang lugng tiéu thu va phat thai khi nha kinh
clia Vinafco cé sy bién dong theo quy mo va két
qué hoat déng kinh doanh trong ndm. Tuy nhién, khi
xem xét trén don vij doanh thu, muc tiéu thu ndng
lugng va phat thai cé xu hudng dugc cai thién nho
hiéu qua van hanh timg budc dugce nang cao. Trong
ndm 2025, Cong ty ti€p tuc duy tri cac giai phap toi
uu hoa hoat déng, dong thoi ddy manh kiém soat
tiéu hao va nang cao hiéu suat khai thac, qua dé
hudng téi gidm cudng do tiéu thu nang lugng va
phat thai trong dai han.

Thu nhap trung binh
nhan vién

11.500.000 dong

11.000.000 dong

Thu nhéap trung binh
nhan vién nam va ni

Nam:

12.400.000 dong
N

10.600.000 dong

Nam:

12.400.000 dong
Nr:

10.600.000 dong

S6 tai nan/ 1 triéu km
van tai bo

0,69
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An toan tiép tuc 1a uu tién hang dau trong toan bd
hoat dong cua Vinafco. Cong ty duy tri viéc do
ludng, theo déi va céng bd chi sd tai nan nham nhan
dién rdi ro va trién khai cac bién phap phong ngira
kip thoi. Viéc kiém soat t6t s6 vu tai nan thé hién
cam két cla Vinafco trong viéc bdo vé ngudi lao
doéng, ddm bao an toan van hanh va duy tri chat
lurgng dich vu.

Vinafco xac dinh vai tro ctia doanh nghiép khong chi
dirng lai 6 hoat dong kinh doanh ma con gan lién véi
sy phat trién clia cong dong dia phuong noi Cong ty
hién dién. Théng qua viéc tao viéc lam &n dinh,
nang cao thu nhdp va té chirc dao tao nang cao
nang luc, Vinafco gép phan cai thién chat lugng
ngudn nhan lyc va thidc day phat trién kinh té — xa
hoi tai dia phuong, dac biét ddi véi cdc nhom lao
déng phd thong va lao dong cé hoan canh dac thu.

Trong bdi canh nganh logistics ¢é nhiing dac thu
riéng vé co cau lao dong, Vinafco tirng budc thic
day su da dang va binh dang trong luc lugng nhan
su. Cong ty dinh hudng md rong co hoi phat trién
cho lao dong nir trén co s& nang luc va sy phlu hop,
khong chi & céc vi tri chuyén mén ma con & cac vi tri
quan ly va diéu hanh.

VINAFCO Bé&o cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

S6 gid dao tao/ 8,8 8,2

gRegjvien V6i quy mo hién tai, cac hoat dong ddéng gdp cla
Cong ty con dugc trién khai theo hudng phi hgp va

Ty & cap quan ly la nir 71% 42% c6 trong tdm. Tuy nhién, Vinafco hudng téi viéc gia
tang tac dong théng qua viéc lan tda tinh than trach

- L nhiém xa hoi, thic ddy su tham gia cua cac doi tac

Ty I& cép quan ly 7% 7% NP N i

dia phuong va cac ben‘ lién quan, tir dé tao ra gia tri bén viing
cho cong déng trong dai han.

S6 vu vi pham luat 0 0 Trong ndm 2025, Vinafco khong ghi nhan vi pham

phap moi trudng,
an toan

nao lién quan dén quy dinh phap luat vé moi
trudng va an toan. Day la két qua cla viéc tuan thd
nghiém ngat céc quy dinh phap ly, déng thai phan
anh nd lyc duy tri hé théng quan ly va kiém soat
ndi bd nham dam bao hoat dong kinh doanh cé
trach nhiém.
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5. Binh hudng tuong lai xanh

Pinh hudng phat trién Muc tiéu 2026 va tiép theo

Pinh hudng phat trién chu dao Muc tiéu moi truong - xa hoi - quan tri

Trong bdi canh thi trudng logistics ti€p tuc chiu tac déng tir bién dong vi mo, chi phi van hanh va céc yéu cau ngay cang khat khe vé

phat trién bén vimg. Vinafco dinh hudng nang cao hiéu qua van hanh gan véi cac yéu td bén vimg, tap trung vao t&i uu chi phi, chuén Muc tiéu

hoa quy trinh va tirng budc Umg dung céng nghé. Trong trung han 5-10 nam, Cong ty hudng tdi phat trién céc dich vu cé gia tri gia Noi dung ) Muc tieu Thoi han

tang cao, tdng kha nang tham gia sau hon vao chudi logistics, cling ¢d nang luc canh tranh va tang kha nang thich mg véi nhu cau Muc tiéu 2025 Keét qua 2025 ti€p theo

ngay cang da dang cua thi truong.
Cudng dé tiéu thu ndng lugng / doanh thu 0,35 TJ / ty VND 0,30 TJ / ty VND -5% 2026
Cudng dé phat thai khi nha kinh / doanh thu 27,62 tC0O2e [ty VND  23,75tC0O2e /ty VND -5% 2026
Téng s6 tai nan 0 1 <1 2026
S6 gio dao tao / nhan vién 9,7 gio 8,4 gio +10% 2026
Ty 1& cap quan ly dia phuong 77% 7% +10% 2026
S6 vu vi pham luat phap méi trudng, an toan 0 0 Duy tri 2026

— — S6 vu tai nan trén 1 triéu km van hanh 0,95 1,15 <0,9 2026

Tao sinh k&, chia sé Phat trién Logistic

gia tri véi cong dong xanh va tham gia sau

va phat trién kinh té hon vao hoat dong

dia phuong logistic quoc té

Cong bo thong tin Pao tao nang cao

hoat dong day di va chat lwong nguén

minh bach nhan luc dap trng

VINAFCO Bé&o cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

yéu cau thi truong
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Phu luc

Bang d{I liéu Phat trién bén virng

D{r liéu mai trudng

Chiso Don vi Vinafco iat 45 (O Az o S A il
! Gi6i han cho phép Nhiét d6 (“C) Do am (%) Toc d6 gié (m/s)
ie 5 1 QCVN 26-2026/BYT
UKL G el ) 18,0 - 32,0 40,0 - 80,0 0,02 - 1,50
D3u DO Lit 3.926.034,85 £ x x
! L . < Mau ~ Mau - Mau
STT Vi tri quan trac Mau dat chua dat Mau dat chua dat Mau dat chua dat
Xang xe Lit 3.255,34 : : :
1 Kho 1
Dau FO Kg 6.565.083
- Pau 31,7 60,2 0,37
Gas Kg 852
= Cugi 31,7 59,1 0,28
Dién nang KWh 1.167.946,21
2 Kho 2
Phat thai khi nha kinh2
= Pau 31,7 61,9 1,25
Phat thai Pham vi 1 tCO2e 31.401,59
= Cusi 31,6 62,7 0,26
Phat thai Pham vi 2 tCO2e 769,91
3 Kho 3
= Pau 31,8 59,2 0,21
T Nam 2025, dir liéu tiéu thu ndng lugng (dién, xang va dau) va di liéu phat thai khi nha kinh ctia Vinafco gidi han & CTCP Vinafco - Cudi 31,8 61,7 0,27
va cac cong ty con.
2 ; 4 Kho 4
Phat thai Pham vi 1 dugc tinh todn dua trén dau DO, FO, gas va xang xe, Pham vi 2 dugc tinh todn dua trén dién nang tiéu thuy,
gidi han & CTCP Vinafco va cac cong ty con. - Diu 31,8 60,1 0,22
- Cugi 31,8 58,4 0,25
5 Kho 5
= Dau 271 44,3 0,27
- Cuéi 27,2 43,5 0,26
Ngoai troi 32,3 62,7 0,84
Tong cong 10 o] 10 0 10 0]
Tong hgp két qua - Nhiét d6 + T8ng s6 mau: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0
-Pd am + T8ng s6 mau: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0
- Téc dd gid + T8ng s6 mau: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0

K&t qua quan trac vi khi hau tai Vinafco nam 2025
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Phu luc

Bang d{I liéu Phat trién bén virng (ti€p theo)

Yéu té quan trac Anh séang Tiéng 6n Gi6i han cho phép Bui toan phan
QCVN 02:2019/BYT 3
QCVN 24:2016 BYT < 4,000 mg/m
Gi6i han cho phép QCVN 22:2016 BYT
St Ul STT Vi tri quan trac Mau dat Méau chua dat
STT Vi tri quan trac Gl?‘iohg:;gi(m)ig’u Mau dat Mau chua dat Mau dat Mau chua dat 1 Kho 1
1 Kho 1 - Pau 0,256
- Dau 100 235 58.4 - Cudi 0,237
- Cudi 100 678 55,7 2 Kho 2
2 Kho 2 - Pau 0,206
- Dau 100 754 60,1 - Cudi 0,220
B} CUGi 100 236 60,7 3 Kho 3
3 Kho 3 - Pau 0,236
- Dau 100 450 58,2 - Cubi 0,225
- Cusi 100 325 57,3 4 Kho 4
4 Kho 4 - Dau 0,237
- bau 100 839 60,1 = Cubi 0,235
- Cusi 100 328 60,5 5 Kho 5
5 Kho 5 - Dau 0,125
- Dau 300 415 52,4 - Cuéi 0,110
- Cugi 300 435 52,7 Tong cdng 10
Téng cong 10 0 10 0 * Téng hop két qua quan triac + T8ng s6 mau bui: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0
Tong hop két qua - Anh sang: + Téng s6 mau: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0 ] '
- Tiéng on: + Téng s6 mau: 10 + Téng s6 mau chua dat: 0 K&t qua quan tréc bui tai Vinafco nam 2025

K&t qua quan trac cac yéu to vat ly tai Vinafco nam 2025
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Phu luc

Bang d{I liéu Phat trién bén virng (ti€p theo)

Tiéu chuan cho phép Cuong do dién truong Cuong do tir truong Tén hoa chat Cco,
QCVN 25:2016/BYT < 5.000V/m < 400A/m Gigi han cho phép QCVN 03:2019/BYT < 9,000 mg/m3
STT Vi tri quan trac Mau dat Mau chua dat Mau dat Mau chua dat STT Vi tri quan trac Mau dat Méau chua dat
1 Kho 1 1 Kho 1
- Dau 72 0,015 = Dau 822
- Cugi 51 0,037 = Cugi 821
Toéng cong 02 0 02 0 2 Kho 2
* Tang hop két qua quan trac + T8ng s6 mau dién tir truong: 04 + T8ng s6 mau chua dat: 0 - bau 854
. ) - Cudi 844
K&t qua quan trac dién tlr truong tai Vinafco nam 2025
3 Kho 3
= Dau 754
= Cugi 785
4 Kho 4
= Dau 833
= Cudi 837
o) Kho 5
= Dau 805
= Cugi 810
Tong cong 10
* Téng hop két qua quan trac + T8ng s6 mau hoi khi déc: 10 + T8ng s6 mau chua dat: 0

K&t qua quan hoi khi tai Vinafco nam 2025
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Bang d{I liéu Phat trién bén virng (ti€p theo)

D{r liéu Nhan su¥ nam 2025

Phu luc

TONG SO NHAN SU TINH DEN NGAY 31/12/2025

VINAFCO

793

NHAN SU DU'QC THUE MO

404

NHAN SU NGHi VIEC

305

Co cau tudi

Dudi 30 tudi

TUr 30 dén 50 tudi

= . 2 P Khai luong
Tén chat thai M3 CTNH s°(":"-;"9 Ph“j’('sf’l SN Tt?échm’é:gmf_'“ n3m gan
9 y pnha nhat (kg)
Chét hap thy, vat liéu loc, gié lau, 18 02 01 74 D, HR 83
vai bao vé thai bi nhiém céac
thanh phan nguy hai
Bdong den huynh quang va cac 16 01 06 39 HR 15
loai thdy tinh hoat tinh thai
Pin, &c quy thai 16 0112 5 TH 45
§ R Céng ty C8 pha
Céc loai dau m& thai 16 0108 0 TC ~ong ty Lo pnan 28
dau tu va k¥ thuat
Tai nguyén
moi truong ETC
Dau ddng co, hop s6 va bai tron 17 02 03 299  TC-TD-XLNT M4 s6 QLCTNH: 0
téng hop thai 1.2.3.4.5.6.093.VX
Muc thai may in, may photo 08 02 01 10  TD-Troxi HR 0
Que han thai c6 cac kim loai nang 07 041 299  Phoitrén - HR 0
ho&c thanh phan nguy hai
Son, muc, chat k&t dinh va nhua 16 01 09 79 ™ 155
thai cé cac thanh phan nguy hai
Toéng so lugng (kg) 516 326

T8ng lugng chat thai ran tai Vinafco nam 2025

VINAFCO Bé&o cdo Phat trién Bén viing 2025 - THINK SUPPLY CHAIN!

Trén 50 tudi

VINAFCO VINAFCO
Co cau trinh do
S6 lugng Ty 1é S6 lugng Ty 1é
199 25,09% Trén Dai hoc 8 1%
531 66,96% Pai hoc 285 36%
63 7,95% Cao dang 66 8%
Trung cép 81 10%
Dao tao nghé 246 31%
Lao dong phé théng 107 13%
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Bang tuyén bd tuan thu tiéu chuan GRI

GRI1: TIEU CHUAN TONG QUAT 2021

Vinafco tuan thd Tiéu chudn cla t6 chirc Sang kién bédo céo toan cau (GRI) trong viéc do ludng va truyén tai thong tin vé hiéu qua hoat
dong moi trudng, kinh t&, xa hoi va quan tri cdia minh. Chung t6i da bao cdo théng tin duogc trich dan trong Chi muc néi dung GRI cho
chu ky bdo céo tlr ngay 1thang 1 ndm 2025 dén ngay 31 thang 12 nam 2025, tham chiéu dén Tiéu chudn GRI. Tiéu chuan Tong quat
2021 (GRI 1: Foundation 2021) dugc dp dung dé lam nguyén ly bao céo.

Trong nam 2025, Vinafco ti€p tuc dp dung khung béo céo theo Tiéu chudn GRI (GRI 2021), k€ thira nén tang da thiét 1ap tir nam 2024.
Bao cdo bao gom cac théng tin lién quan dén Vinafco va cac don vi thudc pham vi bdo cdo ma ching toi da dé cap; ddi vai cac ndi
dung cé pham vi khéc, théng tin sé dugc trinh bay rd trong céc tai liéu tham chiéu.

Phu luc

GRI Thong tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang

GRI 2: Cong b6 thong tin chung 2021

1. T6 chirc va cach thirc bao céo ctia t6 chirc

2-1 Théng tin chi tiét vé Té chirc Téng quan Cong ty C6 phan Vinafco 09

2-2 Qéc thuc thé co trong béo cdo phat trién T8 chuirc, pham vi va ranh gidi 07
bén virng cla t8 chirc

2-3 Ky bdo cdo, tan suat va dau mai lién hé Gidi thiéu vé bao cdo Phat trién bén ving; 07

T8 chuc, pham vi va ranh gidi
2-4 Trinh bay lai thong tin Khong cé
2-5 Dam bao clia bén thir 3 Khéng cé

2. Hoat dong va ngudi lao dong

2-6 Hoat dong, chubi gia tri va cdc madi quan hé
kinh doanh khac

Téng quan Cong ty C6 phan Vinafco 44
Mang luéi hoat dong

2-7 Nhan vién D liéu Nhan sy 2025 98

2-8 Ngudi lao dong khéng phai la nhan vién N/A
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GRI Thong tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang
3. Quan tri
2-9 Co cau va thanh phan quan tri Thanh phan & co cdu clia HDQT 21
2-10 D& clr va lya chon co quan quan tri Thanh phan & co cdu cia HDQT 21
cao nhat
2-11 Ngudi diing dau co quan quan ly Thanh phan & co cdu clia HDQT 21
cao nhat
2-12 Vai trd clia co quan quan tri cao nhat Quy trinh quan ly rdi ro 25
trong viéc gidm sat viéc quan ly cac
tac déng
2-13 Phan cong trach nhiém quan ly Quy trinh quan ly rdi ro & Tuén tha hiéu qua 25
céac tac dong
2-14 Vai trd clia co quan quan tri cao nhat Chu dé trong y&u phat trién bén viing 31
trong bdo cdo phat trién bén ving
2-15 Xung doét Igi ich Thanh phan & co cdu clia HDQT 21
2-16 Truyén dat cac mai quan ngai quan trong Chu dong gan két va lang nghe cac bén lién quan 29
2-17 Kién thirc tap thé clia co quan quan tri N/A
cao nhat
2-18 Danh gid hiéu qua hoat déng cla co quan Béo cdo tinh hinh quan tri nam 2025 -
quan tri cao nhat Bao cdo thudng nién 2025
2-19 Chinh séach thu lao B&o céo tinh hinh quan tri ndm 2025 -
B&o céo thudng nién 2025
2-20 Quy trinh xac dinh murc th lao Van hanh kinh doanh cé dao dirc va minh bach 87

2-21 Tong ty 1é bdi thudng hang nam

N/A
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Bang tuyén bo tuén thu tiéu chuan GRI

(ti€p theo)

Phu luc

GRI Théng tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang
4. Chién lurgc, chinh sach va thuc tién
2-22  Tuyén bg vé chién lugc phat trién Théng diép phat trién bén viing 06
bén ving
2-23 Cam két chinh sach N/A
2-24  Ldng ghép cac cam két chinh sach Dinh hudng phat trién bén ving 37
2-25 Quy trinh khac phuc tac déng N/A
tiéu cuc
2-26  Coché thu thap gop y va néu lén N/A
maoi quan ngai
2-27 Tuan tha luat phap va cac quy dinh Van hanh kinh doanh cé dao dirc va minh bach 87
2-28 Hiép héi thanh vién Nhirng diu an nd&i bat ndm 13
5. Su tham gia clia cac bén lién quan
2-29  Phuong phép tiép can sy tham gia Chu dong gan két va lang nghe cac bén lién quan 29
cula cac bén lién quan
2-30  Thoa udc thuong lugng tap thé Tao co héi viéc lam va phat trién ngudn nhan luc 74
GRI 3: Cac chu dé trong yéu 2021
3-1 Qua trinh xac dinh céc chu dé trong yéu Chu dé trong y&u phat trién bén viing 29
3-2 Danh sach céac chu dé trong yéu Gan k&t muc tiéu toan cau vé phat trién 37
bén virng (SDGs) va danh muc chd dé
bao cdo dugc phé duyét
3-3 Quan ly cac chu dé trong yéu Gan k&t muc tiéu toan cau vé phat trién bén 37
virng (SDGs) va danh muc chu dé bdo cdo
dugc phé duyét
GRI 101: Pa dang sinh hoc
101-1 Chinh sach nham ngan chan va dao ngugc Bao tén da dang sinh hoc bién 65
suy giam da dang sinh hoc
101-2  Quan ly cac tdc dong dén da dang sinh hoc Béo tén da dang sinh hoc bién 65
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GRI Théng tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang

101-3  Tiép céan va chia sé lgi ich N/A

101-4  Xac dinh céc tac déng dén da dang sinh hoc Bao tén da dang sinh hoc bién 65

101-5  Céc dia diém co tac déng dén Béo tén da dang sinh hoc bién 65
da dang sinh hoc

101-6  Cdac nguyén nhan truc ti€p gay Bao tén da dang sinh hoc bién 65
suy giam da dang sinh hoc

101-7  Thay dai vé trang thai da dang sinh hoc N/A

101-8  Dich vu hé sinh thai N/A

GRI 200: Chui dé Kinh té

201: Hiéu qua hoat dong kinh té

201-1  Gid tri kinh t€ tryc ti€p dugc tao ra Thdc day hiéu qua kinh t& 43
va phan phdi

201-2  Anh hudng dén két qua hoat dong N/A
tai chinh, céc rdi ro va co héi khac
do bién ddi khi hau

201-3  Céc nghfa vu theo ché& dd phuc lgi d& N/A
quy dinh va cac ché do huu tri khac

201-4  HO trg tai chinh nhan dugc tir chinh phu N/A

202: Hién dién thi truong

202-1 Ty lé cta muc luong khéi diém theo gidi N/A
tinh so véi mirc luong téi thi€u cda ving

202-2 Ty lé thanh vién ban Ianh dao dugc Hop tdc va dong hanh cling cac bén lién quan 68
tuyén dung tlr céng dong dia phuong

203: Tac dong kinh té gian tiép

203-1 Dau tu co sd ha tang va céc dich vu N/A
dugc hd trg

203-2 T&c dong kinh té& gian ti€p trong yéu D3y manh kinh té& dia phuong 76
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Bang tuyén bo tuén thu tiéu chuan GRI

(ti€p theo)

Phu luc

GRI Théng tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang

GRI 200: Chu dé Kinh té (ti€p theo)

204: Thong Ié mua sam

204-1 Ty Ié chi tiéu cho cac nha cung cap Quan ly nha cung cédp 81
dia phuong

205: Chong tham nhiing

205-1 Cé&c hoat dong da dugc danh gia rii ro Co ché trao dai thong tin, ngan nglra gian lan 79
lién quan dén tham nhiing Ngdn ngura gian 1an va tham nhiing

205-2  Truyén thong va dao tao vé cdc chinh sach Co ché trao dai thong tin, ngan nglra gian lan 79
va quy trinh chéng tham nhiing Ngdn ngura gian 1an va tham nhiing

205-3 Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan Ca ché trao d6i thong tin, ngan ngira gian lan 79
va céc bién phap x{r ly Ngan ngira gian lan va tham nhiing

206: Chong hanh vi phan canh tranh

206-1  Cé&c ché tai doi véi hanh vi can trd Ngan ngira gian lan va tham nhiing 79
canh tranh, thyc hanh doc quyén va
chéng doc quyén

207: Thué

207-1  Phuong phap ti€p can thué Chinh sach thué 86

207-2  Quan ly thué, kiém soat va quan ly Chinh séach thué 86
rdiro

207-3 Sy tham gia clia cac bén lién quan va N/A
quan ly cac mai quan tam lién quan
dén thué

207-4 Bdo cdo theo qudc gia N/A
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GRI Théng tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang

GRI 300: Chu dé Mai truong

301: Vatliéu

301-1  Vatliéu dugce sr dung theo trong lugng N/A
ho3c thé tich

301-2  Nguyén liéu dau vao tai ché N/A
dugc str dung

301-3  San pham thu hoi va vat liéu déng goi St dung vat liéu than thién méi trudng 58
cla chung

302: Nang luong

302-1 Tiéu thu nang lugng trong t8 chirc Tiét kiém nang lugng 49

302-2 Tiéu thy nang lugng bén ngoai t8 chirc N/A

302-3 Cudng dd sr dung nang lugng N/A

302-4 Giam tiéu thu nang lugng Tiét kiém nang lugng 49

302-5 Gidm yéu cdu nang lugng cla san phdm Ti€t kiém nang lugng 49
va dich vu

303: Nudc va nudc thai

303-1 Tuong tac vdi nudc nhu mét nguon Chét thai & nudc thai 55
tai nguyén chung

303-2 Quan ly cac tac dong lién quan Chat thai & nudc thai 55
dén xa nudc

303-3 Rt nudce N/A 55

303-4 Xanudc Chat thai & nudc thai 55

303-5 Tiéu thu nudc Chat thai & nudc thai 55
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Bang tuyén bo tuén thu tiéu chuan GRI

(ti€p theo)

Phu luc

GRI Théng tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang
GRI 300: Chu dé Mai truong (ti€p theo)
308: Danh gia moi trwong nha cung cap
308-1 Céc nha cung cap mdi da dugc sang loc Quan ly nha cung cap 81
theo tiéu chi moi truong
308-2 Cé&c tac dong tiéu cuc dén mdi trudng N/A
trong chudi cung tng va céc hanh dong
da thuc hién
GRI 400: Chu dé Xa hoi
401: Viéc lam
401-1 SO lugng nhan vién thué méi va ty 1é D{r liéu Nhan sy nam 2025 98
thoi viéc Hop tac va déng hanh cling cac bén lién quan
Tao co hdi viéc lam va phat trién ngudn nhan lyc
401-2  Phuc Igi cung cap cho nhan vién toan Chinh sach phdc lgi toan dién 71

thdoi gian khong danh cho nhan vién
tam thoi hodc ban thoi gian

Tao co héi viéc lam va phat trién ngudn nhan luc

401-3  Nghi thai san N/A
402: Quan hé lao dong quan ly
402-1  Thai han théng béo t6i thiu vé nhing N/A

thay déi trong hoat déng

GRI Théng tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang
GRI 300: Chu dé Mai truong (tiép theo)
305: Khi thai
305-1  Phat sinh khi nha kinh tryc tiép (Pham vi 1) Phat thai khi nha kinh 51
305-2  Phat thai khi nha kinh gian ti€p (Pham vi 2) Phat thai khi nha kinh 51
305-3 Phat thai khi nha kinh gian ti€p khac N/A
(Pham vi 3)
305-4 Cuong d6 phat thai khi nha kinh Giam phat thai khi nha kinh va 53
khi thai & nhiém khac
305-5 Giam phat thai khi nha kinh Giam phat thai khi nha kinh va 53
khi thai 6 nhiém khac
305-6 Phat thai cac chat pha huy tang 6-z6n N/A
305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), N/A
va cac phat thai khi dang ké khac
306: Chat thai
306-1 Phat sinh chat thai va cac tac dong Chat thai & nudc thai 55
dang k€ lién quan dén chat thai
306-2 Quan ly cac tdc dong déng k& lién quan Chat thai & nudc thai 55
dén chat thai
306-3 Chét thai dugc tao ra Chat thai & nudc thai 55
302-4 Chat thai chuy&n hudng tir viéc thai bd Chat thai & nudc thai 55
302-5 RA&c thai dugc dua di xr ly Chat thai & nudc thai 55
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Bang tuyén bo tuén thu tiéu chuan GRI

(ti€p theo)

Phu luc

GRI Théng tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang
403: An toan va strc khoé nghé nghiép
403-1 Hé théng quan ly an toan va surc khde Dam bao an toan sirc khoé lao déng 63
nghé nghiép Quan tri va van hanh minh bach
Van hanh kinh doanh c6 dao dirc va minh bach
403-2 Xac dinh m&i nguy, dénh gia rdi ro Dam bdo an toan strc khoé lao dong 63
va diéu tra sy co Co ché trao d6i thong tin, ngan ngira gian lan
403-3 Dich vu strc khde nghé nghiép Tao co héi viéc lam va phat trién ngudn nhan luc 71
Dam bao an toan sirc khoé lao déng
403-4 Sy tham gia, tu van va truyén théng Van hanh kinh doanh cé dao dirc va minh bach 63
cla ngudi lao dong vé an toan va
strc khde nghé nghiép
403-5 Dao tao ngudi lao dong vé an toan Gido duc va dao tao toan dién 63
va strc khde nghé nghiép
403-6 Tang cudng strc khoé ngudi lao déng Tao co héi viéc 1am va phat trién ngudn nhan lyc 63
403-7 Ngan ngira va giam thiéu tac dong dén an toan  Dam bao an toan suic khoé lao dong 63
va strc khoe nghé nghiép lién quan tryc tiép Cam két trach nhiém vdi khach hang
dén cac mdi quan hé kinh doanh Van hanh kinh doanh cé dao dtrc va minh bach
Quan tri va van hanh minh bach
403-8 Ngudilao dong dugc hudng hé thdng quan ly Tao co héi viéc lam va phat trién ngudn nhéan luc 63
an toan va suc khde nghé nghiép
403-9 Thuong tich lién quan dén céng viéc Van tai bo 63
403-10 Bénh tat lién quan dén cong viéc Dam bdo an toan sirc khoé lao dong 63
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GRI Thong tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang

GRI 400: Chu dé Xa haoi (ti€p theo)

404: Giao duc va dao tao

404-1 S8 gi6 dao tao trung binh mdi ndm cho Gido duc va dao tao toan dién 75
mdi nhan vién

404-2  Cac chuong trinh nang cao ky ndng va Gido duc va dao tao toan dién 75
hé trg chuyén tiép cho nhan vién

404-3 Ty lé nhan vién nhan dudc danh gia Phat trién ndng luc va ngudn nhan luc ké thira 75
thudng xuyén vé hiéu suat va phat trién
nghé nghiép

405: Pa dang va co hdi binh dang

405-1 Sy dadang cua cac cd quan quan triva Tén trong da dang, hoa nhap va binh déng gidi 74
nhan vién

405-2 Ty lé tién ludng va thu lao ca ban cua nif N/A
so v6i nam

406: Khéng phan biét déi xtr

406-1 S8 lugng céc vu viéc phan biét déi xif va Ton trong da dang, hoa nhap va binh ding gidi 74
cac hanh dong khac phuc da thuc hién

407: Ty do hiép hdi va thuong lugng tap thé

407-1  Céc hoat déng va nha cung cép cé quyén Tao cd hoi viéc lam va phat trién ngudn nhan luc 68
tu do hiép hoi va thuaong Iugng tap thé cé
thé gap ruiro

408: Lao dong tré em

408-1  Céc hoat déng va nha cung cap c6 rii ro Tén trong da dang, hoa nhap va binh déng gidi 74
dang ké doi véi cac su cd vé lao dong tré em

409: Lao dong cudng birc hoac bat budc

409-1 Hoat dong va nha cung cap cé rui ro T6n trong da dang, hoa nhap va binh dang gidi 74

dang k& déi vai cac sy cb lao dong
cudng blc hodc bat budc

124



125

Bang tuyén bo tuén thu tiéu chuan GRI

(ti€p theo)

Phu luc

GRI Théng tin cong bo Noi dung trong bao cao Trang
GRI 400: Chii dé X3 héi (tiép theo)
417: Tiép thi va ghi nhan
417-1  Yéu cau déi vai thong tin sdn pham N/A
va dich vu va ghi nhan
417-2  Su cd khong tuan thu lién quan dén théng tin N/A
san phdm va dich vu va ghi nhan
417-3 Sy c6 khong tuan thu lién quan dén N/A
truyén théng tiép thi
418: Quyén riéng tu ctia khach hang
418-1  Khi€u nai co ban lién quan dén vi pham Bao mat théng tin khdch hang 96

quyén riéng tu cda khach hang va mat
d liéu khach hang

GRI Théng tin cong bo No6i dung trong bao cao Trang

GRI 400: Chu dé Xa haoi (ti€p theo)

410: Thong Ié vé an ninh

410-1  Nhan vién an ninh dugc dao tao vé cac N/A
thu tuc hodc chinh sach nhan quyén

411: Quyén cuia nguoi dan ban dia

411-1 Sy c6 vi pham quyén clia ngudi ban dia D&y manh kinh t& dia phuong 76

413: Cong dong dia phuong

413-1  Céc hoat doéng c6 su tham gia clia céng D&y manh kinh t€ dia phuong 76
dong dia phuong, danh gid tdc dong va
chuong trinh phat trién

413-2  Céc hoat déng co tac dong tiéu cuc thyc t€ va D3y manh kinh t€ dia phuong 76
tiém &n dang k& dén cong déng dia phuong

414: banh gia xa héi nha cung cap

414-1  Céc nha cung cap mdi da dugc sang loc Quan ly nha cung cap 81
theo tiéu chi xa hoi

414-2  Céc tac dong xa hoi tiéu cuc trong chubi N/A
cung ung va cac hanh déng dugc thuc hién

415: Chinh sach cong

415-1  Ddng gbp chinh tri N/A

416: Strc khoé va an toan khach hang

416-1  Danh gia tac déng dén suc khde va an toan N/A
clia cac danh muc san phdm va dich vu

416-2  Su cd khong tuan thu lién quan dén cac Co ché trao d8i thong tin, ngan nglra gian 1an 87

tac déng dén strc khde va an toan cua
cdc san pham va dich vu
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